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Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Tarihcesi, Genel Bilgiler ve Faaliyetleri

Resmi olarak 20.04.1920 yilinda kurulan Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi, 1800’lii yillardan
bu yana 5174 sayili TOBB kanunu kapsaminda sehrin is hayatin1 sekillendirmekte; bolgemizdeki esnaf,
tliccar ve sanayicilerine hizmet vermektedir. Odamizin kurulus amaci; liyelerimizin miisterek ihtiyaclarini
karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak ve meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelismesini
saglamaktir. Odamizin yasal statiisii hakkinda bilgi vermek gerekirse; odamiz 5174 sayili TOBB kanununda
belirtilen isleri yapmak lizere kurulmus kamu kurumu niteliginde tiizel kisilige sahip meslek kurulusudur. Oda
meclisimiz, 22 meslek grubunun temsil edildigi meslek komite iiyeleri arasindan segilen 54 meclis liyesinden
olugmaktadir. Odamizda 130 meslek komite tiyesi bulunmaktadir. Odamiz, meclis iiyeleri icerisinden segilen
11 adet yonetim kurulu iiyesi tarafindan yonetilmektedir. Odamizda istihdam edilen 13 personel, 18 farkli
birimin is ve iglemleri ¢ercevesinde liyelerimize hizmet vermektedir. Odamizin ticari faaliyetini devam ettiren
yaklasik 6.200 civarinda iiyesi bulunmaktadir. Ayrica Hesaplar1 inceleme Komisyonu, Etik Kurulu, Y&netim
Gozden Gegirme ve Akreditasyon izleme Kurulu, Yiiksek istisare Kurulu gibi oda organlarimiz, odamiz
bilinyesinde aktif olarak ¢aligmalar yapmaktadir. Odamiz kurulus amaglar1 dogrultusunda acmis oldugu
egitimler, verdigi seminerler, konferans ve paneller ayrica katilmis oldugu fuarlar ile bolgemizdeki esnaf,
sanayici ve girisimcilere destek olmakta ve is diinyasinin ticari potansiyelini artirmaktadir. Odamiz tarafindan
Mustafa Kemal Universitesi Su Uriinleri Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve Denizcilik Fakiiltelerinin
kurulmas1 i¢in maddi ve manevi destek saglanmis olup, bu yatirimlarla sehrimizin sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel agidan gelisimine dnemli katkilar saglanmigtir. Bu fakiiltelerin bélgemizde kurulmasi, bugiin
Iskenderun Teknik Universitesi'nin blgemize kazandirilmasinin altyapisini olusturmustur. Universitelerin
bir sehrin sosyal ve kiiltiirel yasantisina sagladigi katkilara ilave olarak, sehir ekonomisine de ciddi getiri
sagladig1 disiliniildiigiinde, tacir ve esnaflarimiz icin bdlgemizde bir iiniversite olmasi 6nemli avantajlar
saglamaktadir. Odamiz, Iskenderun Teknik Universitesi Rektorliigiiyle siirekli iletisim halinde olmakta,
liniversite sanayi igbirliginin her alanda saglanmasi i¢in miisterek organizasyonlarda bir araya gelmektedir.
Odamiz, iskenderun Teknik Universitesi biinyesine teknopark kurulmasi noktasinda girisimlerde bulunulmus
olup, kurulan teknoloji gelistirme bolgesi yonetici sirketine odamiz kurucu ortak ve yonetim kurulu liyesi
olmustur. TEKNOPARK ISTE AS’nin bdlgemizde faaliyet gdstermesinde odamizin biiyiik ¢abasi oldugu
gibi, maddi ve manevi destekleri halen devam etmektedir.

Iskenderun Teknik Universitesi sinirlar1 igerisinde hizmet veren ve dis ticaret konusunda faaliyet
gosteren liyelerimizin siirekli ihtiyag olarak dile getirdigi, hem zamandan hem de maliyetten tasarruf edilmesini
saglayan Glimriik Laboratuvari’nin bolgemize kazandirilmasi noktasinda odamiz tarafindan 6nemli gayretler
gosterilmistir. Diger paydaslarin ve kamu kurumlariin da destegiyle, daha 6nce Hatay’da olmayan Giimriik
Laboratuvari’nin ISTE biinyesinde hizmet vermeye baslamas1 dnem arz etmektedir.

Ayrica odamiz tarafindan yaptirilan Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Ilkokulu, Iskenderun Ticaret
ve Sanayi Odas1 Anadolu Lisesi ayrica bir¢cok okula yapilan ek bina, konferans salonu gibi yardimlarla odamiz
tarafindan egitime 6nemli destekler saglanmustir.

DOGAKA destegiyle iskenderun Teknik Universitesi’nde yiiriitiilen Kaynakcilik Miikemmeliyet
Merkezi projesi odamizin destegiyle hayata gecirilmektedir. Agir sanayinin ihtiyag duydugu kalifiye
personellerin yetistirilmesi amaciyla hayata gegirilecek bu proje, bolgemize dnemli dl¢lide deger katacaktir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Nefes Kredisi’ne odamizdan 6nemli 6l¢lide kaynak aktarilarak
iiyelerimizin uygun faiz oranl kredilerden yararlanmasi saglanmaktadir.

Odamiz tarafindan hayata gegirilen Avrupa Birligi, SODES ve DOGAKA projeleri hakkinda bilgi
vermek gerekirse, [ITSO daima bdlgemize deger katacak projelerin takipgisi olmaktadir.

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1’nda; biitcesi 215.660 Euro olan “Sektdrel Dis Ticaret Takimlarr”
projesi, biitgesi 198.624 Euro olan “Turizm Sektdriinde Kadin Istihdamini Gelistirme Projesi (TUSKIP)”
projesi ve biitgesi 170.053 Euro olan *‘iskenderun’da Engeller Kalkiyor’” Projesi gibi Avrupa Birligi projeleri
yiiriitiilmis olup, sehrimize toplam 585 bin euro tutarinda finansal kaynak saglanmistir.

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi tarafindan verilen Teknik Destek Programi kapsaminda, “Ihracatta
Yeni Pazarlar Bulma ve Etkin Yeterlilikler Kazanma™ projesi, ““Lojistik Tedarik Zinciri ve Stok Yo6netimi
Egitimi” projesi, “Ihracat Satis Kamp1” projesi, ‘“‘Proje Dongiisii Egitimi” ve Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odas1 Gelecegini Planliyor, Hizmet Kalitesini Arttirtyor™ projesi olmak iizere 5 adet Teknik Destek Projesi
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hayata gecirilmis olup, liyelerimize uzmanlar tarafindan nitelikli egitimler verilmistir.

Ayrica turizm sektdriine yonelik olarak “Hunerli Eller Hinerli Kadinlar” projesi kapsaminda 200.000
TL ve “Marka Kent Hatay’da Turizmde Egitimden Istthdama” projesi kapsaminda 300.000 TL olmak iizere
toplam 500.000 TL tutarinda 2 adet SODES Projesi uygulanmistir.

' 2018-2019 yillar1 arasinda Kaynakeilik Mitkemmeliyet Merkezi kurulmasi amaciyla odamiz tarafindan
ISTE ve DOGAKA ile birlikte proje ¢aligmalar: ytiriitiilmektedir.

2019-2020 yillar1 arasinda Iskenderun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nin yiiriitiiciisii ve
Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ortag1 oldugu “Benim Okulum Benim Sanayim” projesi kapsaminda
Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi’nin Mali Destek Programi kapsaminda yaklasik 500.000 TL’lik biitceyle
yliriitiilmeye baslanmistir.

Ayrica son donemde Mesleki Egitim Merkezi’nin Iskenderun’da yapilmasi i¢in Hatay Valiligimizle
goriismeler saglanmis ve bolgemize MESEM’in kazandirilmasi noktasinda girisimlerde bulunulmustur.
Odamiz bu projeye 6nemli dl¢iide biitge aktaracagi gibi, bir¢ok paydasin da bu projeye fiilen katilim saglamasi
noktasinda biiylik ¢aba sarf etmistir.

Bilindigi iizere 2020 yilmin mart aymdan bu yana, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi ilan
edilen ve tiim diinyay1 etkisi altina alan koronaviriis salgininin ekonomik etkilerinin en aza indirilmesi
maksadiyla odamizda gesitli girisimlerde bulunulmaktadir. s diinyasmin temsilcileri olarak, iiyelerimizin
yasadig1 sorunlar ve ¢oziim Oneriler devamli olarak arastirilmis ve bu hususlar TOBB ve Bakanliklara
iletilmistir. Uyelerimizden; finansman konusunda sikintilar yasandigi, istihdamm devamliligi konusunda
endiselerin oldugu, piyasada vergi ve SGK prim ddemelerinin pandemi siirecinde édenmesinde zorluk
yasandigi, ticaretin elektronik ortama taginmasinin genel bir beklenti oldugu ve genel kurul toplantilarini
gerceklestiremeyen kooperatiflerin yetki siiresi sorunlarinin yasandigi ve benzeri konular bu siirecte odamiza
iletilmistir. Bu konularda TOBB ile goriisiilerek sorunlarm en iist mercilere iletilmesi saglanmistir. Ornek
vermek gerekirse;

Is diinyasinin finansmana erisimi noktasinda sikintilar1 oldugunu ifade ettikten hemen sonra, kamu
bankalar1 tarafindan uygun faizli kredi destek programlari hayata geg¢irildi, kredi garanti fonunun teminati
artir1ld1 ve kredi kullanimi kolaylastirildi. TOBB Nefes kredisi siiratle verilmeye baslandi. iskenderun Ticaret
ve Sanayi Odas1 olarak 2020 y1l1 biitgesinden kaynak aktararak Denizbank aracilifiyla oda {iyelerinin uygun
faizli kredi kullanmasi saglanmstir.

Bilindigi gibi, pandeminin iilkemizde goriilmeye baglandig1 mart ayi itibariyle, vergi borg¢larina 6’sar
ay erteleme getirildi. Son donemde vadesi gelmis vergi bor¢larinin yeniden Gtelenmesiyle ilgili piyasada
olusan beklentiler de yeniden yetkili mercilere bildirilmistir.

Koronaviriis salgminm olumsuz yonde etkiledigi hususlardan biri de istihdam olmustur. Istihdamin
korunmasi ve igverenler iizerindeki yiiklerin azaltilmasi amaciyla kisa ¢alisma 6deneginin sartlari iyilestirilmis
ve uygulamasi kolaylastirilmistir.

Bilindigi iizere 16.04.2020 tarih ve 7244 sayili Torba Yasa kapsaminda, yetki siireleri sona eren
Kooperatiflerin organ {iyelerinin gorevleri 31.07.2020 tarihine kadar uzatilmisti. Bu konuda odamiza gelen
yeni bir genelgeye gore bu stire 31.10.2020 tarihine kadar uzatildi. Genel Kurul toplantilarin1 yapamayan ve
yetki siireleri sona ermis kooperatif organlarinin siiresi 3’er ay olmak {izere covid donemi boyunca uzatilmis
oldu.

Son donemde is diinyasinin genel beklentileri arasinda yer alan, dijitallesme ile ilgili gerekli adimlar
da hizla atilmaya baslandi. Bu konuda hem firmalar hem de ekonomiye yon veren oda ve borsalar nezdinde
gerekli caligmalar yapildi. Odamiza aidat 6demelerinin online olarak da yapilmasi saglandi. Oda sicil
belgelerimiz olan oda kayit sicil sureti, faaliyet belgesi, ihale durum belgesi ve ortaklik teyit belgesi ayrica
Ticaret Sicili belgelerimiz olan ticaret sicili tasdiknamesi, 111. madde merkez nakli belgesi ve iflas konkordato
belgesi elektronik ortamda e-belge olarak verilebilmektedir. Boylelikle {iyelerimiz odamiza gelmek zorunda
kalmadan, ihtiya¢ duyduklar1 belgeleri elektronik imzali olarak kolaylikla temin edebilmektedir. Ayrica
Ticaret Sicili Gazetesi ilanlar1 elektronik olarak ¢ikarilmaya baslandi, Tiirkiye genelinde elektronik ilan
sistemine ilk giren odalardan biri de Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 oldu. Yeni kurulan, degisiklik yapilan
ve kapanan sirketlerin tescil ilanlar1 ayn1 giin igerisinde hatta 2 saatte yayimlanmaktadir. Elektronik ilan ve
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e-belge 6zellikleri, iiyelerimizin ticari hayatina énemli dl¢iide hiz kazandirmistir. Elektronik Belge Y 6netim
Sistemleri ve Kayith Elektronik Posta uygulamalar1 da, odamizda etkin bir sekilde kullanilmakta olup, tim
idari islemler kisa siire igerisinde yiirtitiilmektedir. E-arsiv ¢aligmalar1 baglatilmis, fiziki arsiv yeniden revize
edilmektedir.

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 daima kendini gelistirerek, iiyelere verilen hizmet kalitesini
artirmak i¢in ¢alismalar yapmaktadir. Odamiz tarafindan ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemine ge¢ilmis
olup bu sistem aktif olarak uygulanmaktadir. Odamiz; ISO 9001 Kalite Belgesine, ISO 10002:2018 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi belgesine ve Akreditasyon Sertifikasina sahiptir. 2018 yilinin kasim ayinda
odamizda yapilan akreditasyon denetimi sonrasinda, C smifi olan akreditasyon sertifikamiz B sinifina
yiikselmis ve odamiz 5 yildizli hizmet verdigini belgelemistir.

Sahip oldugu imkanlari, iiyelerine ve bolge halkina seferber eden Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odast,
bolgemizin ticari hayatinda onciiliik yaparak, is diinyasina yon vermektedir. Odamiz imkanlar1 ¢cercevesinde
caligmalarini siirdiirerek bolgeye deger katmani gayreti icerisinde olmaya devam edecektir.

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas’’min Hizmet Birimleri

Odamizda 18 farkli boliim bulunmakta olup, oda personelleri tarafindan bu birimler gercevesinde
iiyelerimize hizmetler verilmektedir.

Oda personelinin idari(disiplin) amirligi gorevi olan Genel Sekreterlik birimi, oda yonetiminde etkin
rol oynamaktadir. Yonetim Kurulu ile oda personelleri arasindaki iletisim Genel Sekreterlik tarafindan sag-
lanmaktadir.

Muhasebe, Vezne ve Tahsilat Birimleri, odanin parasal islemlerinin yiiriitiildiigii ve mali kayitlarinin
tutuldugu birimlerdir. Odanin biitge, gelir gider tablosu ve bilangosu, bu birimler araciligryla kayit altina
alinmaktadir.

Odamiz biinyesinde faaliyet gosteren Iskenderun Ticaret Sicili Miidiirliigii’'nde ise Tiirk Ticaret Ka-
nunu ve Ticaret Sicili Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde sirket/sahis kaydi kurulus, degisiklik ve kapanis
tescil islemleri gergeklestirilmektedir. Ayrica odamizin Ticaret Sicili Miidiirliigii’ne bagl olarak, Merkezi Si-
cil Kayit Sistemi’ne iliskin islemler MERSIS Birimi tarafindan yapilmaktadir. Oda iiye kayitlarinin tutuldugu
Oda Sicil Boliimii ise, Ticaret Sicili Mudiirligii tarafindan yapilan tescil iglemlerini tiyelik sistemi vasitasiyla
kayit altina almaktadr.

Odamizin I¢ Ticaret Birimi tarafindan, Kapasite ve Ekspertiz raporlarmin diizenlenmesi, Rayic be-
dellerin arastirilmas, Is makinasi tescil islemlerinin yapilmasi, Sigorta sirketlerinin TOBB Levha sistemine
kayit gibi islemler yapilmaktadir. Odamizin Dis Ticaret biriminde ise ihracatcilar tarafindan yapilan ihracat-
lar ile ilgili olarak A. TR Dolasim Belgesi, EUR.1 Dolasim Belgesi, Menge Sahadetnamesi, Form A, ihracat
faturalari satis ve onay islemleri yapilmaktadir.

Odamizin Arastirma Gelistirme biriminde lilke ve bolge ekonomisine iliskin arastirma raporlari, bol-
ge sorunlar1 ve ¢ozlim Onerileri, lilke ve sektor raporlar1 ve istatistiksel aragtirmalar yapilmaktadir.

KOSGEB Hatay il Miidiirliigii’ne bagli KOSGEB Iskenderun Temsilciligi birimi de odamizda hizmet
vermektedir. Iskenderun, Arsuz, Belen, Dortyol, Payas ve Erzin ilgelerine hizmet veren KOSGEB Iskenderun
Temsilciligi tarafindan, Uygulamali Girisimcilik Egitimleri diizenlenmekte, KOSGEB Destek Programlari
ayrica devlet destegi veren diger kurumlarin destek programlart konusunda tiyelerimize bilgi aktarilmaktadir.
Odamizdaki proje birimi tarafindan, bolgemize fayda saglayacak ve katma deger saglayacak proje ¢aligsmala-
r1 yuriitiilmekte, paydaslarimizla miisterek projeler yapilmaktadir.

Odamizin meclisi tarafindan kurmus oldugu iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Egitim ve Kalkinma
Vakfi Biriminde ise, maddi giicii yetersiz ve basarili yiiksekdgrenim 6grencilerine geri 6demeli burs veril-
mektedir. Odamizda bulunan Fuar Organizasyon biriminde, iiyelerimize fayda saglayacak fuar ziyaretleri
diizenlenmekte, ulusal ve uluslararasi fuarlarla ilgili iyelerimize bilgi aktarilmaktadir. Ayrica Mesleki Yeter-
lilik Belgesi alinma zorunlulugunun yasalasmasinin ardindan, odamizda MEYBEM Iskenderun Temsilciligi
kurulmus olup, bu husus hakkinda bu birimimiz tarafindan iiyelerimize bilgi aktarilmakta ve yonlendirme
yapilmaktadir.
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Odamiz 2012 yilindan bu yana 5 yildizli hizmet verdigini tescilleyerek akredite olan odalar arasina
dahil olmustur. Akreditasyon siirecinin gerektirdigi islemler de, odamizin Akreditasyon Birimi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Odamiz 2018 yilinda yapilan akreditasyon denetimi sonucunda B sinifi akredite oda
oldugunu belgelemistir.

Odamizin bilgi islem biriminde, odamizin web sitesi giincellenmekte ve gelistirilmekte, tiyelerimizin
odamizdaki organizasyondan haberdar olabilmeleri amaciyla odamizdaki tiim is ve islemler internet ortamina
aktarilmaktadir.

Ayrica odamizda yapilan faaliyetlerin iiyelerimize ve tiim kamuya duyurulmas: amaciyla Basin ve
Halkla iliskiler Birimi olusturulmus olup, odamizin gérsel ve yazili basin ile olan iletisim bu birim tarafindan
saglanmaktadir.

Baskan’in Kaleminden

Kadim kent Hatay, ge¢cmisten giiniimiize farkli kiiltiirlerin ve c¢esitli inanglarin birlikte varligini
stirdlirdiigii, birgcok medeniyete ev sahipligi yapmis, tilkemizin 6nemli kardeslik ve barig merkezlerinden biridir.
Tarihi milattan dnceye dayanan Hatay’in cografi konumu, diinyanin en eski yerlesim yerlerinden biri olusu,
tliman iklimi, gastronomisi ve zengin kiiltiirel varliklari; kentimizin turizm potansiyelini olusturmaktadir.
Bolgemiz sahip oldugu birikim ve gelecek nesillere biraktig: kiiltlirel mirasa ek olarak, bugiin iilkemizin
Oonemli sanayi ve ticaret merkezlerinden biri olmustur.

Bolgemiz rakamsal verilerle degerlendirildiginde; Hatay’m ve Iskenderun’un Tiirkiye ekonomisindeki
yeri ve dnemi 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu adrese dayali niifus kayit sistemi verilerine
gore 2021 yilsonu itibariyle Hatay’in niifusu 1.670.712 kisi olurken, Iskenderun’un niifusu ise yaklasik
250.976 olmustur. Iskenderun, Hatay’in en kalabalik 2. ilgesidir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu Genel Ticaret Sistemi verilerine gore; 2021 y1l toplaminda Hatayl1 firmalar
tarafindan 6,32 Milyar dolarlik ithalat yapilirken, yilin ayn1 doneminde ilimizden 4,04 Milyar dolarlik ihracat
gerceklestigi goriilmektedir. Bu veriler degerlendirildiginde Hatay iilke genelinde, en fazla ithalat yapan 7.
Il olurken, en fazla ihracat yapan 9. il konumunda olmaktadir. Endiistriyel iiretim ve lojistik hizmetlerdeki
basaris1 dikkate alindiginda Iskenderun, Hatay’in elde ettigi basarilarda biiyiik pay sahibi olmaktadir.
Sanayinin lokomotifi olan demir ¢elik sektdrii, iilkemizde ve bélgemizde oldukca gelismistir. Iskenderun
Korfez Bolgesi’nin celik iiretim kapasitesi, lilkemizin toplam kapasitesinin yaklagik 1/3’lik bolimiini
olusturmaktadir. Hatay Iskenderun, ham gelik ve yassi ¢elik iiretiminde Tiirkiye’de 1. sirada yer almaktadir.
Bu 6zellikleriyle bolgemiz, demir ¢elik endiistrisinin tilkemizdeki 6nemli iiretim ve ihracat merkezlerinden
biri olmaktadir. Tiirkiye’de otomotiv sanayinin iiretim gelisimine paralel olarak, ilk filtre imalat fabrikasi
yaklasik 60 y1l 6nce Iskenderun Hatay’da kurulmustur. Bu 6zelligiyle Hatay iskenderun, filtre sektdriiniin
Tiirkiye’deki iiretim merkezi halini almistir. Tiirkiye’de iiretilen icten yanmali motor filtrelerinin yaklasik
%60-65’lik boliimii bolgemizde iiretilmekte ve birgok tilkeye ihracati yapilmaktadir. Bir korfez ve sinir kenti
olan Hatay, ticaret merkezlerini birbirine baglayan cografi konumu ile uluslararasi arenada stratejik oneme
sahiptir. Bolgemiz, Avrupa’nin Ortadogu’ya ve Kuzey Afrika’ya baglanmasinda kapi islevi gormekte olup;
denizyolu, karayolu ve demiryolu baglant1 noktalarinin merkezi konumundadir. Ayrica ilimiz tarim, turizm
ve su lriinleri sektorlerinde de 6nemli potansiyele sahiptir. Korfeziyle, dogal giizellikleriyle ve verimli
topraklariyla Hatay, sektor yelpazesi ¢ok genis bir ticaret kentidir.

Son donemde iilke genelinde ekonomide yasanan kur, faiz ve enflasyon gibi sorunlarin ¢dziilmesinin
ardindan; bolgemizin ihracat kapasitesinin artarak; yerli ve milli liretime katki saglayacagina ve iilkemizin
uluslararas1 alandaki rekabetine olumlu katkilar vermeyi siirdiirecegine inaniyoruz. Iskenderun Ticaret ve
Sanayi Odas1 olarak, gerek ilgemizin ekonomik gelisimi ve sorunlarmin ¢oziimi, gerekse iiyelerimizin
mesleki faaliyetlerinin kolaylagmasi icin ¢esitli calismalarda ve girisimlerde bulunuyoruz. Son olarak énemli
bir ekonomik deger olarak; Hatay Belen Komiirgukuru Pekmezi, Kaytaz Boregi ve Hatay Orugu odamizin
girisimleri sonucunda cografi isaret olarak tescillenmistir. Oda olarak her zaman bolgemizin ekonomisine
katki saglamanin gayreti iginde olacagiz.

' Levent Hakki YILMAZ
Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Baskan
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1.TEMEL YETERLILIKLER
1.1.Yonetim ve Oda Mevzuati
1.1.1.iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Dayandigi Hukuki Mevzuat

Odalarin kurulusunu ve is akisini sekillendiren, hizmetlerin igerigini belirleyen, sunulan veya sunulmasi
planlanan hizmetlerden kimlerin ne sekilde faydalanabilecegini belirleyen cesitli mevzuat hiikiimleri
bulunmaktadir. Oda olarak uymakla yiikiimlii oldugumuz, kurulustan bu yana isleyisimizi belirleyen veya
baz1 hizmetlerin kapsami dahilinde bulundugu, bazisinin farkli bir mevzuata dahil oldugu uygulamalar da
bulunmaktadir. Odamiz, 18.05.2004 tarih ve 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu hiikiimleri ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda hizmet vermektedir.

18.05.2004 tarih ve 5174 sayili kanunun 4’iincii maddesinde odalar “iiyelerinin miisterek ihtiyaclarini
karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde diirtistligii ve giiveni hakim kilmak {izere
mesleki disiplin, ahldk ve dayanismayr korumak ve bu kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara
verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslaridir.” maddesinde belirtildigi sekliyle tanimlanmaistir.

Tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu olan Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odast’nin stratejik planinin temel dayanagini, “Odalar ve Borsalar i¢in Akreditasyon Kilavuzu” ve kilavuzun
cesitli ekleri olusturur. Odamizin Stratejik Planini1 degerlendirecek olan kurum ise iist birlik Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi organi olan Akreditasyon Kurulu’dur. Stratejik Plan ise akreditasyon siirecinin olusturmaya
calistig1 standardizasyonunun 6nemli bir bilesenidir.

Odaninyasal olarak yapmakla ytlikiimlii oldugu gorevler 01.06.2004 tarihli ve 5174 sayili Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 12. maddesinde agik bir sekilde ifade edilmektedir.
Ticaret ve Sanayi Odalarinin yapmakla ytlikiimli oldugu gorevler kanunda su sekilde 6zetlenmektedir.

Odalarin gorevleri arasinda; meslek ahlakini ve dayanismay1 korumak, ticaret ve sanayinin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesine ¢aligmak, ticaret ve sanayi konulu bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere
ulastirmak, resmi makamlarca istenen bilgileri vermek ve bilhassa ticaret ve sanayi erbabinin mesleklerinin
icrasinda ihtiyaci olabilecek her tiirlii veriyi miiracaatlar1 halinde kendileriyle paylagmak veya bunlarin elde
edilmesini kolaylagtirmak, ticaret ve sanayiye iliskin her tiirlii incelemelerde bulunmak, baslica maddelerin
piyasa rayig fiyatlarini takip etmek ve kaydetmek, miimkiin oldugunca yaymak, tiyelerin ihtiyaglar duydugu
evraklar1 tanzim ve tasdik etmek, ilgili mevzuatin verdigi gorevleri yapmak, meslek faaliyetlerine iliskin
konular hakkinda bakanliklara, valiliklere ve belediyelere tekliflerde bulunmak, gorev alanlar i¢inde ticari
teamiilleri tespit edip orf ve adet haline getirmek, ticaret ve sanayi erbabinca uyulmas: gereken kararlar
almak olarak belirtilmektedir. Odalar ayrica bolgesel sergiler, fuarlar, panayirlar, umumi magazalar, depolar
ve mevzulari dahilinde kuliipler, miizeler ve kiitiiphaneler acabilirler. Yetkili bakanlikca belirlenen alanlarda,
sanayi siteleri veya organize sanayi bolgeleri kurabilir ve yonetebilirler.

Ilgili hizmetlerin yaninda temel kurallar, oda Yonetim Kurulu ve personelinin gérevleri ve uymakla
ylkiimlii oldugu kurallar, kanun ve mevzuatlar disinda oda tarafindan karar verilebilecek hususlar da
sekillenmektedir. Oda hizmetleri kapsaminda bulunan tiim faaliyetler, kanunlarda belirtilen esaslarda
karsilik bulmaktadir. Kanun ve mevzuatlarin yani sira 6rf ve adetler disina ¢ikmadan sunulan bu hizmetler,
yararlanicilara daha kaliteli hizmet verilmesini amaglamaktadir. Ayrica odamizin organizasyon yapisina,
calisma usullerine ve isleyisine iliskin ¢esitli diizenlemeler de mevcuttur.

Ayrica 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri cergevesinde; Ticaret Sicili Miidiirligii’niin yapacagi
islemleri belirleyen Ticaret Sicili Yonetmeligi, Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Y Onetmeligi, Harglar Kanunu
ve bu kanunlarin uygulama tiiziigii, yonetmeligi ve ilgili tebliglere gore, yapilan islemler sekillenmekte ve
tiim taraflarin sorumluluklarini ortaya konmaktadir. Ticaret Sicilinin yaptig1 sirket kurulus, degisiklik, kapanis
tescil islemleri ve tescillerin Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde ilan edilmesi gibi islemlerin ii¢lincii kisilerde
sonu¢ dogurmast amactyla aleniyetini saglama zorunlulugunun bulunmasi ve iglemin gegerliliginin bir ispati
olan bu gazetelerin ilan edilmesi, hem islemlerle gorevli personel i¢in hem de ilgili taraf i¢in zorunluluk arz
etmektedir. Yakin zamanda Yatirrm Ortaminin lyilestirilmesi Amaciyla baz1 kanunlarda yapilan degisiklikler
neticesinde, oda biinyesinde hizmet veren Ticaret Sicili Miidiirliiklerinin sirket kuruluslarinda tek durak
ofis olmasi saglanmigtir. Bu girisimler neticesinde, sirket kuruluslarinin maliyetleri kayda deger oranlarda
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azaltilmis ve cesitli bildirim yiikiimliiliikleri ortadan kaldirilarak islemler daha kolay hale getirilmistir.

5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’na dayanilarak hazirlanan
oda, borsa ile sube ve temsilciliklerini kapsayan Oda Muamelat Yonetmeligi ise odalarin isleyisine, liyelik
kaydina, organ toplantilarina, odalarca verilen hizmetler ile belgelere, 6rf, adet, teamiil ve zorunlu kararlara,
kay1t usuliine, her tiirlii evrak islemine, personelin gorev ve yetkilerinin ve odalarca yiiriitiilen diger islerin
esaslariin diizenlenmesi amaciyla hazirlanmis olup tiim birimleri ve ¢alisan personeli etkilemektedir. Ayrica
oda personeli ile ilgili kanun ve yonetmelikler cergevesinde, personelin 6zliik haklar ile ilgili hususlar da
diizenlemektedir. Biitce ve Muhasebe Yo6netmeligi, Kayit Ucreti ile Yillik Aidat Y6netmeligi, oda muhasebe
servisi ve genel sekreterlik i¢in dikkat edilecek hususlari sistematik bir sekilde odalara sunmakta ve odalar
icin ortak bir uygulama alam1 saglamaktadir. Sigorta Acenteleri Yonetmeligi ile sigorta acentesi olan
iiyelerimizin is ve islemleri takip edilmektedir. Organ Borsa Organ Seg¢imleri Yonetmeligi oda/borsa organ
seciminde dikkate alinacak hususlari ortaya koymak ve bunu bir kurala baglamak {izere hazirlanmistir. Oda
ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik ve
Yerli Mali Belgesi Diizenleme Esaslar1 sanayi sicil boliimiince iiyelere diizenlenmekte olan kapasite, eksper
ve yerli mali gibi bilirkisi raporlarinin diizenlenmesi sirasinda dikkat edilecek hususlar1 diizenlemekte ve
ortaya ¢ikabilecek sorunlarin 6niine gegmektedir.

Glimriik Kanunu, Tiirkiye Cumhuriyeti Glimriik Bolgesine giren ve ¢ikan esyaya ve tasit araglarina
uygulanacak giimriik kurallarmi belirlemektedir. Oda hizmetlerinden biri olan dis ticaret memurlugu
tarafindan yapilan i ve islemleri yerine getirirken bu kanunun g6z 6niinde bulundurulmasi da oldukca 6nem
tasimaktadir.

Bu diizenlemelerle, odamiz kanun ve mevzuatlar ¢cer¢evesinde hizmet kalitesini arttirmak amaciyla ve
kalite yonetim sistemi araciligiyla hizmetlerini diizenlemis ve gelisimin 6niinii agmustir.

1.1.2. Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Organlari

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi, ilgili mevzuat hiikiimlerine dayanan gérev ve sorumluluklarimni
yerine getirmekte olan tiizel kisiligi haiz kamu kurumu niteligindeki sivil toplum kurulusudur. 2021 yili
itibariyle odamizda 22 farkli meslek grubu bulunmaktadir.

1.1.2.1. Oda Meslek Komiteleri

Oda iiyelerimiz 22 meslek grubunda siniflandirilmistir. 22 meslek grubunu temsil eden Meslek
Komiteleri, meslek gruplarinca iiye sayisi on bini asan odalarda bes, yedi, dokuz veya on bir kisiden olusan,
kendi iiyeleri arasindan dort yil i¢in bir baskan, bir bagkan yardimcisi secen yapilar olarak tanimlanir.
Odamizda 130 adet meslek komite iiyesi bulunmaktadir. Meslek Komitelerinin gorevleri, 5174 sayili kanunun
15. Maddesinde asagidaki sekilde tanimlanmaistir.

v' Meslekleri ile ilgili incelemeler yapmak, yararh ve gerekli gordiikleri tedbirleri goriismek lizere yonetim
kuruluna teklif etmek.

v Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis giindeminde yer alan konularda baskan, bagkan yardimcisi veya
uygun goriilen iiyelerin, oy kullanmamak tizere meclis toplantisina katilmasina karar vermek.

v' Mesleklerine ait isler hakkinda, meclis veya yonetim kurulu tarafindan bilgi istenmesi halinde, bu konuda
aragtirma yapmak ve istemi cevaplandirmak.
v llgili mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

1.1.2.2. Oda Meclisi

Meslek gruplari tarafindan 4 yilligina segilen tiyelerden olusan, meslek komite iiyelerinin iiye sayisina
bagli olarak sayisi olusturulan, kendi tiyeleri arasindan dort yil i¢in bagkan ve bir veya iki bagskan yardimcisi
ve bir adet katip liye segen olusumlardir. Odamizda bir baskan ve iki baskan yardimcisi bulunmaktadir.
Odamiz 54 adet meclis iiyesinden olusmustur. Oda Meclisi’nin gorevleri, 5174 sayili kanunun 17. Maddesinde
asagidaki sekilde siralanmustir.
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v Oda yo6netim kurulu ve disiplin kurulu tiyelerini segmek.

v" Kendi iiyeleri arasindan Birlik genel kurulu delegelerini se¢gmek.

v’ Yo6netim kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara baglamak.

v Uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.

v’ Caligma alanlar igindeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit ve ilan etmek.

v' Aylik mizani ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

v Uyeleri arasinda veya iiyelerin yapmis olduklar1 sdzlesmede yer almasi halinde bu sdzlesmelerle ilgili
olarak ¢ikan ihtilaflar1 ¢6zmek lizere tahkim miiesseseleri kurmak, mahkemeler tarafindan istenecek
hakem ve bilirkisi listelerini onaylamak.

v’ Odaya kayitl tiyeler hakkinda disiplin kurulu tarafindan teklif edilecek cezalar1 karara baglamak.

v Yillik biitge ve kesin hesaplari onaylamak ve yonetim kurulunu ibra etmek, sorumlulugu goriilenler
hakkinda takibat islemlerini baglatmak.

v/ Tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye, 6diing para almaya, kamulastirma
yapmaya, okul ve derslik yapmaya, bu Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde sirket ve vakif kurmaya veya
kurulu sirketlere ortak olmaya karar vermek.

v" Oda i¢ yonergesini kabul etmek ve Birligin onayma sunmak.

v" Yonetim kurulunca odaya kayit zorunluluguna veya tiyelerin derecelerine iligskin olarak verilecek kararlara
kars1 yapilan itirazlar1 incelemek ve kesin karara baglamak.

v’ Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlar1 ve danigsma kurullart kurmak.

v" Yurt i¢i ve yurt dis1 sinai, ticari ve ekonomik kuruluslara iiye olmak ve kongrelerine delege gondermek.

v' Tahsili imkansizlasan alacaklarin takibinden vazgegme veya Olen, ticareti terk eden ve odaya olan aidat
borglarini, yangin, sel, deprem ve benzeri dogal afetler gibi, iradesi disinda meydana gelen miicbir
sebeplerden dolay1 6deme giicliigli i¢inde olan iiyelerin aidat bor¢larinin ve gecikme zamlarinin aff1 ve/
veya yeniden yapilandirilmalari ile oda veya liyeler adina agilacak davalar konusunda yonetim kurulundan
gelen teklifleri inceleyip karara baglamak ve gerekli gérdiiglinde bu yetkisini yonetim kuruluna devretmek.

v Oda ¢aligmalarina veya Tiirk ekonomik hayatina dnemli hizmetler vermis kimselere meclisin liye tam
sayisinin ligte ikisinin karariyla seref liyeligi vermek.

v’ Ilgili mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmektir.

1.1.2.3. Yonetim Kurulu

v Yonetim Kurulu; 4 yil igin segilen, meclis iiye sayisina bagl olarak {iye sayisi belirlenen, kendi tiyeleri
arasindan bir bagkan, bir veya iki baskan yardimcisi ve bir sayman iiye secen yapilar olarak ifade
edilmektedir. Odamizca bir baskan, iki baskan yardimcisi ve bir sayman iiye se¢ilmistir. Odamizda 2’si
kadin, 9’u erkek olmak {izere toplam 11 adet yonetim kurulu tiyesi gorev almaktadir. Y 6netim Kurulu’nun
Gorevleri, 5174 sayili kanunun 19. Maddesinde asagidaki sekilde ifade edilmektedir.

v Mevzuat ve meclis kararlari gergevesinde oda islerini yiiritmek.

v’ Biitgeyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara iliskin raporlar1 oda meclisine sunmak.

v' Aylik hesap raporunu oda meclisinin incelemesi ve onayina sunmak.

v’ Oda personelinin ise alinmalarina ve gérevlerine son verilmesine, yiikselme ve nakillerine karar vermek.

v' Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek, bu Kanun uyarinca verilen disiplin ve para
cezalarinin uygulanmasini saglamak.

v’ Hakem, bilirkisi ve eksper listelerini hazirlamak ve onaylanmak {izere meclise sunmak.

v' Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen belgeleri tasdik etmek.

v Odanm bir yil i¢indeki faaliyeti ve bolgesinin iktisadi ve sinai durumu hakkinda yillik rapor hazirlayip
meclise sunmak.

v" Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeyi yapmak, ¢aligma alan1 i¢indeki ticari ve sinai faaliyetlere ait
endeks ve istatistikleri tutmak ve meclis¢e belirlenen maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve
bunlar1 uygun vasitalarla ilan etmek.

v Oda personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen esas ve usuller ¢ergevesinde
karara baglamak.

v’ Yiiksek diizeyde vergi 6deyen, ihracat yapan, teknoloji gelistiren tiyelerini 6diillendirmek.

v’ Biitgede karsiligi bulunmasi kaydiyla sosyal faaliyetleri desteklemek ve 6zendirmek, bagis ve yardimlarda
bulunmak, burs vermek, meclis onay1 ile okul ve derslik yapmak.

v Hakem veya hakem heyeti segmek

v’ Hazirladig1 oda i¢ yOnergesini meclise sunmak olarak siralanabilmektedir.
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1.1.2.4. Disiplin Kurulu

Meclis tarafindan odaya kayitl iiyeler arasindan dort yilligina segilen alt1 asil ve alt1 yedek iiyeden
olusan, liyeleri arasindan bir bagkan segen yapilardir. Oda meclisi tarafindan secilen odamiza kayitli 6 adet
disiplin kurulu asil, 6 adet yedek disiplin kurulu {iyesi olup, aralarindan bir bagkan se¢ilmistir. Disiplin
Kurulu’nun gorevleri, 5174 sayili kanunun 22. Maddesinde asagidaki sekilde tanimlanmastir.

v' Odaya kayitli tiyelerin disiplin sorusturmalarini kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen usul ve esaslara
uygun olarak yiiriitmek,
v' Meclise, Odaya kayith iiyeler hakkinda disiplin ve para cezasi verilmesini 6nermektir.

1.1.3 iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas’min Organ Toplantilar
1.1.3.1. Meslek Komitesi Toplantilar:

Odamizda 22 meslek grubu vardir. 22 meslek grubunu temsil eden Meslek Komiteleri, kendi liyeleri
arasindan 4 yilligina bir bagkan, bir baskan yardimcisi seger. 2021 yilinin aralik ay1 itibariyle odamizda gorev
yapan 130 meslek komite {iyesi bulunmaktadir.

2021 yilinda 22 meslek grubumuz tarafindan toplam 250 adet toplant1 yapilmis olup bu toplantilarda
250 adet giindem maddesi goriistilmiistiir.

Meslek Komite iiyelerimizin toplantilara katilim oranlari ise %88 olarak hesaplanmustir.

2021 Y1l Meslek Komite Toplantilar1 Katilim Tablosu

Meslek  Toplanti G(;)il;zfll:ellfln Katihm Orani(%)
Grubu Sayist Sayist
, " 12 92
) . 12 95
; > 12 88
., 0 10 82
; . 12 95
p o 12 96
, . 0 80
. 0 10 75
. - 1 85
10 12 12 o7
I 12 12 %
12 1 11 80
3 12 12 92
14 11 1 8
15 12 12 o2
16 10 10 83
17 1 11 85
18 12 12 95
19 12 12 95
20 11 11 87
21 12 12 87
7 10 10 82
Toplam 250 250 b
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1.1.3.2. Meclis Toplantilar1

..5::,&'1
Odamizin meclis toplantilarinda, giincel olan ekonomik gelismeler, iilkemizin ve bélgemizin ticari
yapisina iliskin proje ve degerlendirmeler, odamizin mevcut isleyisi ve meclis {liyelerimizi ilgilendiren
genel konular giindeme alinarak goriistilmektedir. Meclis toplantilarimiza; is hayatinda basariy1 yakalamus
is insanlari, alaninda uzman konusmacilar, Iskenderun’daki kurum ve kuruluslarimizin idari amirleri ve
paydaslarimiz arasindan konusmacilar davet edilerek meclis liyelerimize bilgiler aktarilmaktadir.
2021 yilinda odamiz tarafindan 12 adet meclis toplantis1 gergeklestirilmistir. Bu toplantilarda toplam
69 adet glindem maddesi goriisiilmiis ve karara baglanmistir. 2021 yilinda meclis toplantilarimizda toplam
katilim oran1 % 94 olarak ger¢eklesmistir
2021 Y1 Meclis Toplantis1 Katilim Oranlari
Toplanti . Katilim Giindem
Tarih
Sayisi Oran(%) Sayisi
1 27.01.2021 100 5
2 24.02.2021 100 7
3 24.03.2021 100 4
4 28.04.2021 97 6
5 26.05.2021 100 5
6 23.06.2021 93 7
7 28.07.2021 94 3
8 25.08.2021 98 5
9 22.09.2021 80 8
10 27.10.2021 96 6
11 24.11.2021 98 6
12 22.12.2021 74 7
Genel Ortalama 94 69
1.1.3.3. Yonetim Kurulu Toplantilari
Oda Yonetim Kurulu, odanin genel idaresi ve isleyisiyle ilgili liizum goriilen kararlar1 almak tizere
her hafta toplanmaktadir. Bu toplantilarda genellikle; haftalik olarak yapilan masraflar, iyelerden gelen talep,
Oneri ve istekler, odamiz tarafindan yapilan yeni kayit ve degisiklik tescilleri goriisiilmektedir. 2020 yilinda
51 adet Yonetim Kurulu toplantisi yapilmistir. Bu toplantilarda toplam 419 adet glindem maddesi goriisiilmiis
ve karara baglanmig ve katilim oran1 % 87 olarak ger¢eklesmistir.
2021 Y1l Yonetim Kurulu Toplantis1 Katihm Oranlar
Toplant1 Tarih Giindem Katihm
Sayis1 Madde Sayis1  Oran(%)
1 04.01.2021 8 100
2 11.01.2021 11 100
3 18.01.2021 4 100
4 25.01.2021 14 100
5 01.02.2021 4 100
6 08.02.2021 10 100
7 15.02.2021 11 100
8 22.02.2021 8 100
9 01.03.2021 7 100 LS
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;923‘11 10 08.03.2021 12 82
11 15.03.2021 11 100
12 22.03.2021 12 91
13 29.03.2021 5 82
14 05.04.2021 9 100
15 12.04.2021 9 73
16 19.04.2021 7 91
17 26.04.2021 5 82
18 03.05.2021 4 91
19 10.05.2021 8 73
20 17.05.2021 7 73
21 24.05.2021 7 91
22 31.05.2021 9 91
23 07.06.2021 9 100
24 14.06.2021 9 100
25 21.06.2021 5 91
26 28.06.2021 7 82
27 05.07.2021 9 82
28 12.07.2021 5 73
29 26.07.2021 11 82
30 02.08.2021 6 91
31 09.08.2021 9 73
32 16.08.2021 5 82
33 23.08.2021 6 73
34 31.08.2021 11 73
35 06.09.2021 8 73
36 13.09.2021 11 73
37 20.09.2021 8 82
38 27.09.2021 9 82
39 04.10.2021 7 91
40 11.10.2021 12 82
41 18.10.2021 8 91
42 25.10.2021 12 82
43 01.11.2021 5 64
44 08.11.2021 8 82
45 15.11.2021 7 82
46 22.11.2021 13 100
47 29.11.2021 6 82
48 06.12.2021 1 100
49 13.12.2021 10 91
50 20.12.2021 8 82
51 27.12.2021 12 73

Genel Ortalama
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1.1.3.4. Miisterek Meslek Komite Toplantilar:

Miisterek Meslek Toplantilari, Yonetim Kurulu Baskanlig: tarafindan belirlenen giindemle yilda 2
kere olmak tizere katilim zorunlulugu olmaksizin yapilmaktadir. 2021 yilinda 2 adet miisterek meslek komite
toplantis1 yapilmistir.

250%
2
200%
150%
100% 1
100%
B = I
" |
Oran(%) Gindem Maddesi
WN1203.2021 WN06.10.2021

1.1.4 iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasr’min Stratejik Beyan ve Politikalar

Odamizin misyonu, vizyonu, stratejik beyan ve politikalari, odamizin uymakla yiikiimlii oldugu kanun ve
mevzuat hiikiimleri goz o6nilinde bulundurularak belirlenmistir.

Misyonumuz

Bagli oldugu yasa ve mevzuatlara bagli kalarak, tliyelerinin bulundugu sektorlere yonelik katma deger
saglayacak etkinlikler yaparak, ilgenin ve ilin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglayan bir odadir.

Vizyonumuz

Ilgenin 6z kaynaklarmin etkin kullanilmasini saglayarak, éniimiizdeki 10 yil icerisinde istihdam odakli proje
iireten, iiyelerine ve diger kurumlara onciiliik eden, Iskenderun’u marka sehir yapan, giivenilir, tasarruf
bilinciyle hareket eden, uzlagmaci ve oncii bir oda olmak.

Degerlerimiz

Seffaflik ve yenilikgilik,
Giivenilirlik ve diiriistliik,
Liderlik ve is ahlaki,

Uye odaklilik ve katilimeilik,
Glig birligi ve dayanisma,
Objektif ve etik degerlere bagli,

ASANENENENEN
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Etik Kurallarimiz

Odamiz ¢alisanlari, organ iiyeleri, Iskenderun TSO’yu temsil edenler, birbirleri ve iiciincii kisiler ile olan
iligkilerinde asagida yer alan etik kurallar dogrultusunda hareket ederler.

1-Diiriistliik ve Tarafsizhik

Yapilan iste diiriist ve tarafsiz davranilir.

2-Karsihikh Saygi ve Giiven

[liskiler, karsilikli sayg1 igerisinde itibar ve giiveni saglayacak sekilde yiiriitiiliir.

3-Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklarina Saygi

Zihinsel yaraticiligin ortaya koydugu tiim fikri ve sinal miilkiyet haklarina sayg1 gosterilir.
4-Kaynaklarimn Dogru Kullanim

Her tiirlii malzeme, makine, donanim ve tasitlar yalnizca is amacgl kullanilir; enerji, zaman ve kaynak
israfindan kaginilir.

5-Cikar Catismalar

Tarafsiz degerlendirmelerde bulunarak ¢ikar ¢atismalarina girmeden gorevlerini yerine getirme, kendilerine,
yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulunduklar1 kisi/ kuruluslara saglanan her tiirlii menfaat, onlarla
ilgili mali ya da diger ylikiimliiliikler ve benzeri sahsi ¢ikarlar konusunda dikkatli davranilir.

6-Sorumluluk

Gorev ve topluma kars1 sorumluluk bilinci igerisinde hareket edilir. Gerekli kararlarin tutarlilik icerisinde
dogru, zamaninda alinmas1 ve uygulanmasi saglanir.

7-Firsat Esitligi

Her tiirlii gorevlendirme, istihdam ve kisisel gelisimde, yiiriitiilen faaliyetlerde ilgili tiim taraflara firsat
esitligi saglanir.

8-Pozitif Yaklasim

Tavir ve davranislarda yapici yaklagimlar sergilenir.

9-Gizlilik

Gorev siiresince ve gorev sona erdikten sonra kurumsal ve kisisel bilgiler ile ilgili gizlilik esas alinir.
10-Misyon Ve Degerlere Baghhik

Her tiirlii hizmet ve ¢alismalarda oda misyonuna ve degerlerine hizmet edecek sekilde davranilir.
Etik Dis1 Davramislar

Gorev ve yetkiyi kotiiye kullanmak, ise politika karistirmak, zimmet, riisvet, gergek dis1 beyanat vermek,
menfaat saglamak, ayrimcilik, kisi kayirmak, tehdit, istismar, bencillik, yolsuzluk, hakaret ve kiifiir etmek,
psikolojik ve fiziksel tacizde bulunmak, baski uygulamak, bezdiri (mobbing), v.b. davranislar etik ihlali
olarak kabul edilir.

Izlenecek Siire¢

Kisiler herhangi bir olasi/mevcut ¢ikar ¢atismasini ve etik dis1 davraniglar1 6nlemek icin gerekli 6nlemleri
alr, etkili olamadig1 durumlarda Genel Sekretere yazili olarak bildirir.
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Genel Sekreter tarafindan degerlendirilecek bildirimler Etik Kurul’a havale edilir. Igerigi etik konusu olmayan %
bildirimlerde ise geregi Genel Sekreterce yapilarak kisiye geri bildirimde bulunulur. Yapilan bildirimler &
kesinlikle gizli tutulur.

Mali Politikamiz

TOBB kanun ve ydnetmeliklere uygun olarak, muhasebe ihtiyatlilik ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda,
seffaf, hesap verebilen, iilke ve bolge ekonomisinin gelisimine katki saglayan, mali risk analizleri yaparak,
kaynaklarmni iiyelerinin ihtiya¢ ve beklentileri i¢in kullanan bir oda olmaktir.

Insan Kaynaklar1 Politikamiz

Ayrimciliktan uzak, adil, seffaf, katilimc1 ve s6z hakk: taniyan,

Calisanlarin potansiyellerini ortaya koyma firsatlari yaratan,

Her bir ¢alisanin, deger yaratarak, odanin gelecegine katki sagladigi ve deger gordiigii,
Mesleki ve kisisel gelisim i¢in olanak saglayan,

Calistig1 alanda giiclii ve etkili bir liderlik sergileyen,

Oda ruhunu yansitan ve kurum kiiltiirtine baglilig1 yiiksek,

DN N N N NN

Uye memnuniyeti odakli, verimli ve saglikli bir isgiicii olusturmay1 hedefler,

Haberlesme ve Yayin Politikamiz

Gelisen teknolojinin sagladigi haberlesme ve iletisim olanaklarini kullanarak, kurumda veya disarida
iretilmis, liyelere katma deger katacak dogru bilgileri, yazili ve gorsel medya araglari ile anlasilabilir, hizl
ve eksiksiz olarak paylasacagiz.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikamiz

Bilgi giivenligi, risk degerlendirme ve verimlilik esaslarina uygun, gelisen iletisim teknolojilerini izleyen ve
ilk kullananlardan olacak, tiyelerimize daha hizli ve kaliteli hizmet verecegiz.

nye Mliskileri ve Sikayet Yonetimi Politikamiz

v Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1, varlik nedeninin iiyeleri oldugunun bilincindedir ve yaptig1 tiim
etkinlik ve faaliyetlerde liye odakli ¢alisacaktir.

v" ISO 10002 {iye memnuniyeti yonetim sistemini kilavuzlugunda, kurumun ve iiyelerimizin siirekli
gelisimi i¢in, liye Oneri, sikayet ve beklentilerini dikkate alacak bir sistem kuracagiz.

v" Uye 6neri ve sikdyetlerine yonelik iyilestirme faaliyetlerini bedelsiz gergeklestirecegiz.

v" Uyelerinin basarili olmasm dzendirecek ve basarili {iyelerimizi ddiillendirecek, diger tiyelerin drnek
almasi i¢in paylasim ortamlar yaratacagiz.

v" Uyelerimizin ilgemize katma deger saglayacaginin farkinda oldugumuzdan iiyelere yonelik her tiirlii
proje, danismanlik, teknik hizmet vs. sunacak.

v" Basta ihracat yapabilmeleri olmak tizere is gelistirmeleri igin {iyelerin gelismesine yonelik etkinlikler
planlayacak ve yapacagiz.

Kalite ve Akreditasyon Politikamiz

TOBB Akreditasyon Standardi ve ISO 9001 kalite yonetim sistemleri gerekliliklerini kullanarak, tiyelerinin ve
kurumun gelisimi igin her tiirlii etkinlikler yiiriiten ve bunlari siirekli gelistirerek, tiim taraflarin memnuniyetini
saglayan bir oda olmaktir.
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% 1.2. Mali Yonetim
e

Oda gelirleri ve giderleri 5174 sayili kanuna gore belirlenmektedir. Odamizin biitgesi, bildirilen hesap
donemine ait gelir ve gider tahminlerini gdsteren, hizmetlerin yapilmasina ve harcamalarina izin verilen bir
meclis karariyla olusturulur. Oda biitcesi, yonetim kurulunun teklifi izerine verimlilik, tutumluluk ve 6ncelik
gibi ilkeleri g6z 6nilinde bulundurularak meclis onay1yla olusturulur. Meclis karar1 olarak olusturulan biitceyi
kullanma ve harcama yapma yetkisi 5174 sayili kanuna gore Yonetim Kurulu’nun tasarrufundadir. Biitge
harcamalari ise; Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin 61. maddesinde belirlenmistir.

Odamizin fiili gelir ve gider dokiimii, nakit akis durumunu gosteren dokiimanlar ve mizan her ay
diizenli olarak incelenmektedir. Odamizda yapilan aylik harcamalar, odamizin Mali Danigmani olan Yeminli
Mali Miisavir tarafindan rapor altina alinarak Yonetim Kurulu’na havale edilmektedir. Yonetim Kurulu
tarafindan yapilan harcamalarin; biitce dengesine, ilgili fasillara ve ilgili kanun maddesine uygun olup
olmadig1 ise Hesaplar1 Inceleme Komisyonu tarafindan incelenmektedir. Harcamalarimiz yonetim kurulunun
onayindan gecerek hesaplari inceleme komisyonunun karari ve raporu ile birlikte, oda meclisinin onayina
sunulmaktadir.

Yillar Bazinda Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Varliklar1 Tablosu
I s 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
V’;ﬁ:‘lfl';r 201.198,42 | 840.81841 | 1.860.391,33 | 2.085.423,63 | 2.710.231,23 | 4.058.055,24 | 4.628.457,08 | 5.574.300,25 | 4.835.653,52
PV PV 201.198.42 | 840.81841 | 1.860.391,33 | 2.085.423,63 | 2.649.643,65 | 4.058.055,24 | 4.628.457,08 | 5.666.021.38 | 6.802.494,96
V]:r“hrl‘(‘l’;r 4.961.287,26 | 5.018.179,85 | 5.081.829,39 | 5.307.358,59 | 5.432.821,59 | 5.543.325,16 | 5.855.113,72 | 5.867.925,66 | 5.894.774,66
ICHe O 100.050,05 | 121.412,50 | 140.162,50 | 140.162,50 | 240.162,50 | 155.162,50 | 255.162,50 | 265.162,50 | 265.162,50
Arsalar 0 0 0 0 0 0 4.160.569,08 0 0
ITPIEYOI 4.160.569,08 | 4.160.569,08 | 4.160.569,08 | 4.160.569,08 | 4.160.569,08 | 4.160.569,08 | 490.235,50 | 4.160.569,08 | 4.160.469,08
Araglar 68.067,63 | 68.067,63 | 68.067,63 | 20492563 | 20492563 | 198.62500 | 49023550 | 49023550 | 490.235,50
DISTTPOIPTl  632.130,64 | 713.030,18 | 713.030,18 | 801.701,38 | 827.164,38 | 938.968,58 | 949.146.164 | 951.95858 | 978.807,58
Odamizin muhasebe birimine bagli olarak calisan tahsilat biriminin 2021 yilinda isleyisine iligkin veriler
asagidaki tabloda gosterilmistir.
2021 Yilinda Tahsilat Yapilan Firma Sayisi ve Tahsilat Miktarlar:
Gﬁz.de“ OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM ARALIK 'OPLAM
Gegirme (TL)
Nakit
Tahsilat 41 54 119 83 41 101 63 19 50 43 26 47 687
Kredi Kart 60 107 160 79 51 131 92 31 62 74 41 90 978
Tahsilat
Banka
Havalesi 13 16 20 29 23 71 62 51 22 83 77 36 503
Tahsilat
Toplam
Tahsilat 114 177 299 191 115 303 217 101 134 200 144 173 2168
Sayisi
tahl:iz;:ti-tTL 47.318,84 63.054,19 | 152.452,66 |100.977.66 | 37.359,52 | 211.983,88 | 137.909,57 | 28.533,85 | 124.900,22 | 66.800,10 | 20.422,49 | 65.273,71 |1.056.986,69
Kredi Karti
. 77.220,90 | 189.620,37 | 231.083,21 | 109.782.05 | 77.289,51 | 411.194,35 | 222.371.22 | 40.214,82 | 163.303,08 | 165.421,54 | 79.840,52 | 176.347,83 | 1.943.689,41
Tahsilat-(TL)
Banka
Havale 50.094,61 28.022,11 33.072,53 | 48.332,50 | 23.863,70 | 470.159,09 |252.766,08 | 75.318,71 | 44.514,39 |201.595,09 | 145.167,65 | 54.720,57 |1.427.626,83
Tahsilat (TL)
Toplam
i Tahsilat 174.634,35 | 280.696,67 | 416.608,40 |257.057,31 | 138.512,73 |1.093.337,32| 613.046,87 | 144.067,38 | 332.717,69 | 433.816,73 | 245.430,66 | 296.342,11 | 4.428.302,93
i (TL)
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Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi Biitce ve Bilanco Tablosu
Odamizin Gelir-Gider, Biitce ve Bilangosu yillar bazinda degisime ugramistir. Son 10 yila ait Gelir-

Gider, Biitce ve Bilango verileri asagidaki tabloda yer almaktadir. 2020 yilinda Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odas1’nin biitge gelirleri 2.759.388,10-TL ve biitce giderleri 2.396.618,07-TL olarak gerceklesmistir.

2021 yilinda iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1’nin biitge gelirleri 9.204.594,13-TL ve biitge giderleri 6.902.148,49-
TL olarak gerceklesmistir

Gelir-Gider Yillik Biitce Bilanco

Gelir 2.867.529,10

2.700.000,00 5.051.476,03
Gider 2.883.270,54
Gelir 3.250.250,27

2.935.000,00 5.406.216,33
Gider 3.112.595,05
Gelir 3.508.815,23

3.343.000,00 5.912.516,95
Gider 2.883.143,49
Gelir 3.625.855,95

3.839.000,00 6.995.739,41
Gider 3.233.840,03
Gelir 4.205.803,23

4.191.000,00 10.698.150,18
Gider 3.773.225,05
Gelir 4.459.917,30

4.645.000,00 12.226.506,95
Gider 3.954.320,82
Gelir 5.825.232,22

5.140.000,00 14.303.616,26
Gider 4.473.134,04
Gelir 3371.917,74

6.500.00,00 18.270.805,06
Gider 2.156.463,81
Gelir 6.345.601,65

6.800.000,00 17.909.913,00
Gider 5.281.700,31
Gelir 9.204.594,13

7.000.000,00 17.732.967,27
Gider 6.902.148,49
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Fasil ve Madde Ad1

www iskenderuntso. org.ir

Gelir
Gerceklesmesi
(TL)

1 Kayit Ucretleri Gelirleri 442.050.000,00
2 Yillik Aidat Gelirleri 3.078.033,80
3 Munzam Aidat Gelirleri 2.250.627,16
4 Yapilan Hizmetler Karsiligi Alinan Ucretler 976.592,53
5 Belge Bedelleri 307.760,00
6 Tarife Tasdik Ucretleri 271.834,50
7 Bagis ve Yardimlar | e
8 Misil Zamlarr e
9 Istirak Gelitleri | e
10 Faiz Gelirleri 1.193.168,95
11 Kira Gelirleri 684.527,19

Gelir Toplam 9.204.594,13

Gider Toplam

www iskenderuntso. org.ir

Gider
Fasil ve Madde Ad1 Gerg¢eklesmesi
[ 9)
1 Ticaret Sicili Giderleri 937.938,79
2 Personel Giderleri 2.726.058,82
3 Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 1.368.844,51
4 Basin Yayin Giderleri 123.555,38
5 Sabit Kiymet Giderlen |
6 Genel Yonetim Giderleri 108.738,34
7 Seyahat ve Yol Giderleri 294.865,95
8 Huzur Hakki Giderleri 72.059,84
9 Birlik Aidati Kanuni Pay ve Fonlar 745.745,27
10 Bagis ve Yardimlar 1.472.112,60
11 Egitim ve Fuar Giderleri 4.972,50
12 Vergi Resim ve Harglar 44.407,46
13 Faiz Giderleri 10.623,93

6.971.984,60
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Yillar itibariyle iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Bilanco Grafigi (TL)

17.732.967,27
17.505.913,00
15.542.993,25
14.303.616,26

12.226.506,95

Bilango 10.698.150,18
6.995.739,41
5.912.516,95

5.406.216,33
5.051.476,03
5.147.401,77

1.2.1. Hesaplar1 inceleme Komisyonu

Hesaplar1 Inceleme Komisyonu, 4 yil siire icin oda meclis iiyelerince secilen 5 asil iiyeden olusur. Bu
komisyonun baslica gorevleri su sekilde siralanmistir;

4 Oda Meclisine sunulan biitce tasarisi, aylik mizan, kesin hesabi, biitgenin bir faslindan
diger faslina aktarma tekliflerini tetkik etmek,  kayit {creti ve yillik aidat tarifeleri  ile
hizmetler karsiliginda alinacak {icret tarifelerini ve tadillerini incelemek ve Oda Meclis Baskanligi
tarafindan havale edilen isleri incelemektir.

v Komisyon, sunulan tasariy1 ve hesaplart Meclis Baskaninin belirleyecegi siire i¢inde inceleyerek
goriisiinii raporlayarak meclise sunar.

v Hesaplar1 Inceleme Komisyonu her ay meclis toplantisindan 6nce, Y&netim Kurulu tarafindan
blitcedeki fasillar iginde ayrilan 6deneklerin disinda harcama yapilip yapilmadigini, yapilan harcamalarin
mizan ve fasillara uygun olup olmadigini inceler.

v Hesaplar1 Inceleme Komisyonu her ay toplanir. Genel Sekreter veya hizmet birimi yetkilileri
komisyona yardimci olmakla yiikiimliidiir.

Odamizin Hesaplar1 Inceleme Komisyonu tarafindan 2021 yilinda 13 adet toplant1 yapilmis olup bu
toplantilarda 14 giindem maddesi goriisiilmiis ve karar alinmistir. Toplantilara katilim orani ise %89,23
olarak hesaplanmistir.

2021 Yih Hesaplari inceleme Komisyonu Toplantis1 Katiim Oranlar (%)

2021 Yili Hesaplan inceleme Komisyonu Toplantisi Katilim
Orani(%)

= 25.01.2021

= 19.02.2021

22.03.2021

26.04.2020

® 24.05.2021

" 14.06.2021

= 27.07.2021

= 23.08.2021

= 20.09.2021

® 26.10.2021
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1.3 insan Kaynaklar1 Yonetimi

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin iist yonetimi, odanin iiye odakli ¢alismasini saglamaktadir.
Uye beklentileri, uymakla yiikiimlii oldugumuz kanun hiikiimleri dogrultusunda karsilanmaktadir. Iskenderun
Ticaret ve Sanayi Odasi, iiyeleri ile olan iliskilerinde uygulamakta oldugu kalite yonetim sistemi ¢ergcevesinde,
kanuni hiikiimlerle belirlenmis hizmetlerin yani sira sosyal hizmetler de sunmaktadir.

Odamiz; lyelerinin beklentilerini karsilamayi, iiyelerinin ticari gelisimleri i¢in yeni bakis acist
kazandirmayi, yeni girisimlerde bulunmalarin1 ve siirekli gelismelerini saglayacak, eksik yonlerini
tamamlamalarina katkida bulunacak hizmetler sunmayir ve bu hizmetleri sunarken en {ist diizeyde
memnuniyetlerini saglamay1 kendisine ilke edinmistir.

Oda personelinin mesleki bilgi ve becerilerini arttirmak ve yetkinlikleri konusunda gelisimlerini
saglamak, giivenli, saglikli, kisisel gelisim ortami ve firsati1 veren kaliteli bir is ortam1 saglamak, ¢alisanlarin
ozliikk haklarinin korunmasini saglamak, calisanlara 6zgiirce diislincelerini paylasabilecekleri demokratik bir
ortam yaratmak ve is yeri aidiyetini saglamak, performansi objektif kriterlerle 6l¢ctimleyerek degerlendirmek,
yliksek performansi 6diillendirmek, beklentileri karsilamayan performansin gelisimine destek olmak, oda
calisanlar1 arasindaki diyalogu, takim ruhunu ve paylasimlari desteklemek amaciyla cesitli aktiviteler
gergeklestirerek motivasyonlarinin artmasini saglamak, ¢alisanlarin beklentilerinin agik ve somut olarak ortaya
konulmasina ortam saglamak ve dl¢iilebilir kriterler ile bunlar1 degerlendirmek olarak belirtilebilmektedir.

1.3.1. iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi insan Kaynaklari

Calisanlarm ise alim siireci, Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi Insan Kaynaklar1 ve Ise Alma
Prosediiriinde tanimlanmistir. Oda personelinin sahip olmasi gereken Ozellikler, gérev tanimlari, yetki ve
sorumluluklar1 Yonetici ve Personel El Kitab1 ve Kalite ve Akreditasyon El Kitabinda yer almaktadir. Ise yeni
baslayan personele odanin ¢alisma prensipleri ve yapilacak is hakkinda bilgilendirici dokiimanlar saglanarak
oryantasyon egitimi verilmektedir. Odamizin ¢alisan yapisini gosteren organizasyon semasi, giincellenerek
odanin muhtelif yerlerinde asilarak oda personellerine ve iiyelere duyurulmaktadir.

Egitim Durumu

Lise On Lisans Lisans  Yiiksek Lisans

Cinsiyeti Calisan Sayist

Erkek
Kadin

Toplam

2021 yili sonu itibariyle odamizda 5 erkek personel, 8 kadin personel olmak iizere toplam 13 kisi
istihdam edilmektedir. Erkek personelden 4 tanesi lise mezunu olurken, 1 tanesi lisans mezunudur. Kadin
personelden 1 tanesi lise mezunu, 2 tanesi On lisans mezunu, 4 tanesi lisans mezunu ve 1 tanesi yliksek
lisans mezunudur. Ayrica 2 kadin ve 3 erkek olmak tizere toplam 5 personel digaridan hizmet alim1 yoluyla
odamizda istihdam edilmektedir.

1.3.2 Performans Yonetim Sistemi

Performans, kendi i¢inde ¢esitli 6l¢iim seviyeleri olan genel bir basarinin tanimlamasidir. Performans
Y 6netimi, her odanin kendi sistemine 6zgii belirledigi performans kriterlerine gore bir gelistirme ve iyilestirme
stirecidir. Amag, mevcut durumu tespit ederek olunmasi gereken noktaya varmak i¢in yapilmasi gerekenleri
ortaya koymak ve uygulanmasini desteklemektir. Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 calisanlarinin mesleki
verimliligini ve siirekli gelisimini saglamak amaciyla performans yonetim sistemi uygulamasi yapilmaktadir.
2012 yilinda olusturulan Performans Yonetim Sistemi uygulamasi senede bir kez yapilmaktadir. Odamizin
Performans Yonetim Sistemi; c¢alisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini saglamak, c¢alisanlarin is
memnuniyetini artirmak, tiim personeli objektif kriterlerle adil, esit ve es zamanli olarak degerlendirmek,
calisanlarin odaya bagliliklarini ve aidiyet duygularini arttirmak amaciyla yapilmaktadir.
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Oda personellerine yilda bir kez “Calisan Memnuniyet Anketi” yapilarak personellerin beklentileri, dil &
ve Onerileri alinmaktadir. Ayrica personellere yilda bir kez egitim talepleri sorulmakta ve odamizin personel egitim®

takvimi, ankette yer alan egitim taleplerine gore belirlenmektedir. Oda ¢alisanlarinin talep ve beklentileri, {i¢
ayda bir olmak {izere yilda 4 kez olarak yapilan personel toplantilarinda degerlendirilmektedir. Ayrica birimlerin
sorunlart i¢in yapilan birime 6zel toplantilarda da Genel Sekreterlik ile goriisiilerek bilgi aktarilmaktadir.
Yapilan goriismeler sonucunda, personel talepleri degerlendirilmekte ve uygun bulunmasi halinde uygulamaya
gecilmektedir.

1.3.3 Kurum Ici iletisim Faaliyetleri

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin personellerinin etkin bir sekilde iletisim kurabilmesi amaciyla
oda personelimiz adina kurumsal elektronik posta adresi olusturulmustur. Elektronik posta kullanimi1 neticesinde,
iletisim anlik ve arsivlenebilir bir sekilde gerceklesmektedir. Genel Sekreterlik tarafindan her personel adina
olusturulmus olan dosyalarda, tiim yazigmalar arsivlenmektedir. Ayrica Genel Sekreterlik tarafindan belirli
zaman araliklarinda personel toplantilar1 da gergeklestirilmektedir. 2021 yilinda 4 adet personel toplantisi
yapilmistir. Yapilan toplantida toplam 32 adet giindem maddesi goriisiilmiis olup toplam katilim oram1 % 94
olarak gerceklesmistir.

2021 YILI PERSONEL TOPLANTI KATILIM ORANLARI(%0)
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1.3.4 Cahsan Memnuniyet Anketi

14.07.2021 tarihinde oda personellerimizin 13 tanesi tarafindan iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Calisan
Memnuniyet Anketi doldurulmustur. Ankette yer alan boliimlere yonelik degerlendirme asagidaki gibidir;

Personel Sayis1 :13

Anket Say1s1:13

Giiven araligr :%100

Sapma seviyesi :%0

Anket tarihi : 14 Temmuz 2021
SORULAR VE SONUCLAR

Genel Memnuniyet Diizeyi Analizi
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wiie PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME

Sira Sorular 2021 Dg):-l:;unjyet 2020 I:I)el'x;l:luniyet 2019 Memnuniyet Oram
Genel olarak diisiindiigiiniizde Iskenderun

1. TSO ile ¢alismaktan ne derece 93,95 93,85 92,31
memnunsunuz

5 Cahgvtlglmzukom.lm itibari ile almig 66,15 70,77 70,77
oldugunuz ticreti nasil buluyorsunuz?

3. Calisma ortamini nasil buluyorsunuz? 86,15 86,15 83,08

Y

4 Kendi yetenek ve dusvunceler“m}mfl, Odamiza 86,15 81,54 87,69
ne derece kazandirdiginizi diisiiniiyorsunuz?

5 Calisma arkadaslarinizla olan iliskilerinizi 81,54 90,77 86.15

nasil degerlendiriyorsunuz?

Calismalariniz ve kisisel sorunlarimizla
6. ilgili yoneticilerinizin size ne derece yakin 87,69 78,46 84,62
oldugunu diisiiniiyorsunuz?

Amirleriniz ve ¢aligma arkadaslarinizla

7 iliskileriniz hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? 86,15 80,00 83,08
Yapmis oldugunuz isle ilgili gerekli

8. egitimlerin saglandig1 konusunda ne 76,92 76,92 84,62
disiiniiyorsunuz?
Ortalama 85,00 82,31 84,04

Ortalama 1,04

31

7

Yapmis oldugunuz ile ilgili gerekli egitimlerin b 62

saglandigl konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Amirleriniz ve ¢alisma arkadaslarinizla iliskileriniz

hakkinda ne disiintyorsunuz? /08

Calismalariniz ve kisisel sorunlarinizla ilgili
yoneticilerinizin size ne derece yakin oldugunu
distnlyorsunuz?

4,62

43 1 2018 Memnuniyet Orani

6,15 -
90,77  W2019 Memnuniyet Orani

Calisma arkadaslarinizla olan iligkilerinizi nasil
degerlendiriyorsunuz?

b3 B 2020 Memnuniyet Orani

87,68
54

Kendi yetenek ve diistincelerinizin, Odamiza ne
derece kazandirdiginizi dusiniyorsunuz?

43
08
6,15

Calisma ortamini nasil buluyorsunuz?

Calistiginiz konum itibari ile almis oldugunuz
licreti nasil buluyorsunuz?

Genel olarak diistindiigtiniizde iskenderun TSO ile 885}?31
¢alismaktan ne derece memnunsunuz 93,85

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100




www.iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu

Fire |-|
. 3 yilhik
Memnuniyet orani 2021 yih 2020 yilr 2019 yih ortalama
Calisma Ortam 86,2 86,2 83,1 85.15
Memnuniyeti
Calsma Arkadaslart 83,9 85.4 84,6 84,62
Memnuniyeti
Yaptig1 isten Memnuniyeti 86,2 84,1 88,2 86,15
Yoneticilerden Memnuniyet 87,7 78,5 84,6 83,60
Ucret Memnuniyeti 66,2 70,8 70,8 69,25
Ortalama Memnuniyet 82,0 81,0 82,3 81,77
2021 yili anket sonucu ile Personel memnuniyet orani yillara gore tiim parametrelerde bir degiskenlik (artis/
azalig) gostermektedir. Ancak son yila gore ortalama memnuniyet oraninda %1,0 lik bir artig goriilmektedir.
2020 yilina detayli bakildiginda %78,5 olan yoneticilerden memnuniyet 2021 yil1 i¢in %10’a yakin bir artis
oldugu goriilmektedir.
m 2021 wih = 2020 wih 22019 wih 3 yillik ortalama
Calisma Ortami Memnuniyeti
Cahsma Arkadaslar Memnuniyeti
Yaptigi Isten Memnuniyeti
Yoneticilerden Memnuniyet
Ucret Memnuniyeti
Ortalama Memnuniyet
2021 yili personel memnuniyet anketinde yukarida sonuglart verilen sorular sorulmus ve yanitlar 3 yillik
karsilastirmali olarak siralanmistir. Personelin genel memnuniyeti sorulan 8 soru iizerinden aritmetik ortalama
alindiginda 2021 memnuniyet orani %82,0’lik bir memnuniyet diizeyine sahiptir.
Agirlik ortalamasi hesabr ile yapilan analiz sonucu ii¢ yi1llik memnuniyet orani ise ortalama (%81,77) olarak
hesaplanmastir.
Sorular iizerinden ayrintili gidildiginde personelin memnuniyetini diigiiren noktalar (ortalamanin altinda ka- AT
lan) sunlardir; -
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1.Ucret Memnuniyeti? %66,2

www iskenderuntso. org.ir

Ozellikle ortalamanin altinda kalan iicret memnuniyeti igin iyilestirme faaliyetlerinin yapilmas: gerekir.

1.0zliikve Sosyal Haklar ve Kisisel Gelisim Katilhm Memnuniyet Diizeyi Analizi

. Duzenli I\fIakul Sosyal Isteklerinize | I Ile Ilgili
Memnuniyet Calisma Diizeyde s Genel
. ; . - Haklarim Hizli Cevap Egitimler .
Yiizdesi Saatlerine Ucret Korunuvor Verilivor Alabilivorum Memnuniyet
Sahibim Altyorum Y Y y
2021 Y1l 89,23 61,54 87,69 75,00 76,92 78,08
2020 Y1ilh 93,85 76,92 93,85 81,67 83,08 85,87
2019 yilh 89,23 73,85 93,85 86,67 80 84,72
3 yillik 88,53 65,13 85,28 77,48 78,50 78,98
ortalama
Genel Memnuniyet
is ile ilgili Egitimler Alabiliyorum
) m 2021 Yil
Isteklerinize Hizli Cevap Veriliyor = 2020 yil
m 2019 Vil
Sosyal Haklanim Korunuyor
3 yillk ortalama
Makul Ditizeyde Ocret Aliyorum
Duzenli Calisma Saatlerine Sahibim
|

2021y1l1 personel memnuniyet anketinde yukarida sonuglar1 verilen sorular sorulmus ve yanitlar alinmig
3 yillik degisimle yukarida verilmistir. Personelin, 6zliik ve sosyal haklari ile kisisel gelisimine yonelik
egitimler ve diizenli caligma saatleri sorulmus ve bu anlamda genel memnuniyeti aritmetik ortalama alinarak
%78,08’lik bir memnuniyet diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir.

Sorular tizerinden ayrintili gidildiginde personelin memnuniyetini diisliren noktalar sunlardir;
1.Makul Diizede Ucret Aliyorum  %61,54

2.Isteklerinize Hizli Cevap Veriliyor %75,00

3. Is ile ilgili egitimler alabiliyorum %76,92

Ozellikle ortalamani altinda kalan yukarida verilen ii¢ unsur hakkinda iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi
gerekir.

Personel Beklentileri Diizeyi Analizi

D3. Sosyal Aktiviteler Konusunda Odamizdan Beklentileriniz Sunlardan
Hangisi olabilir?

Higbig.\.r

Varsa Diger...

Gezi
35%

Gece
38%

Bahar Piknigi
Ao 27%
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Personelin i¢ iletisim ve motivasyonunu artirmaya yonelik sosyal ve kiiltiirel etkinlikler konusunda beklentileri
sorulmus ve dncelikli 3 istek soyledir;

1.Personel i¢in bir gezi programi diistiniilebilir (%35)

2.Personelin katildig1 6zel bir yemekli gece diizenlenmesi (%38)

3.Doénem igerisinde bahar piknigi organizasyon edilebilir (%27)

Personel ve yoneticiler arasindaki iletisimi giiclendirecek etkinlikler diizenlenmelidir.

BELIRTMEK iSTEDIGIiNiZ iSTEK VE ONERILERINiZ.

1. Oda Personellerine saglanan yan haklar ikramiyeler bizim icin ¢ok degerli emegi gecenlere tesekkiir edi-
yoruz. Sodexo’nun kesintiye ugramasi disinda gayet memnunuz.

2. Personel ¢alisma alaninda bulunan tek giris kapisi iiye bekleme bdliimiinde olmasi sebebi ile ikinci bir
kapinin bankonun diger tarafindan agilmasini talep ediyorum.

BELIRTMEK iSTEDIGINiZ ELESTIRi VE SIKAYETLERINiZ

1. Maasim diger Sicil Miidiirleri ile kiyaslaninca diisiik kaliyor. Ayrica AR-GE birimine bakip odaya katma
deger sagladigim diisiiniiliirse maasim biraz yetersiz diizelirse sevinirim.

DEGERLENDIRME VE S ine gore toplam 13 personelle yapilan arastirma sonuglari yukarida
degerlendirilmistir.

Ozellikle degerlendirme sonucunda belirtilen iyilestirme faaliyetleri asagida tekrar siralanmis ve TOBB
Akreditasyon Sistemi 1.3 Insan Kaynaklar1 maddesi altinda gerekliliklerle iliskilendirilmelidir.

Bu noktalarla ilgili KYS kapsaminda DF agilmasina personel veya AIK- YGG toplantilarinda kararlar
iretilmelidir.

Ucret memnuniyeti %66,2

Makul diizede iicret aliyorum  %61,54

Isteklerinize hizli cevap veriliyor %75,00

s ile ilgili egitimler alabiliyorum %76,92

Personel i¢in bir gezi programi diisiiniilebilir (%35)

Personelin katildig1 6zel bir yemekli gece diizenlenmesi (%38)

7. Donem igerisinde bahar piknigi organizasyon edilebilir (%27)

Sonug¢ olarak; 2021 yili oda ¢alisanlarinin memnuniyet oran1 (%82+78,08 ortalamasi) %80,04 olarak he-
saplanmuistir.

ounkwNpRE

Yillar bazinda ¢alisgan memnuniyet oranlar1 grafigi asagidaki sekilde yer almaktadir.

2014 2015 2016 2017 2012 2015 2020 2021

1.3.5 Oda Cahsanlarma Yonelik Egitim Faaliyetleri,

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nda yeni istihdam edilen personel, iki aylik deneme siirecinde
yogunlastirilmis bir oda i¢i egitimine ve oryantasyon programina tabi tutulur. Oryantasyon programina iligkin
planlama ve uygulama faaliyetleri, ilgili birim tarafindan yapilir ve elde edilen sonuglar kayit altina alinarak
calisanlarin 6zliikk dosyasinda saklanir.
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Y 2021 yilinda odamizda insan kaynaklarinin profesyonel gelisimi i¢in ¢esitli egitim programlari uygulanmastir.

5 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi ve diger kurum ve kuruluslarca
diizenlenen egitimlere oda personelinin ihtiyaglari dogrultusunda katilim saglanmistir. 2021 yilinda oda
caliganlarinin katilim sagladigi 32 adet egitim bulunmaktadir. Egitime katilan tim personellerden katilim
cizelgesindeki imzalari, egitim ve egitmen anketleri, sonug raporlart alinmis ve arsivlenmistir.

2021 yilinda oda personellerine 32 adet verilen egitimlerin isimleri, katilime1 sayis1 asagidaki tabloda yer
almaktadir.
2021 yihi Personel Egitim Tablosu
Egitim Adi Kg:;‘l‘s‘:c‘

1 13.01.2021 Kurumsal Inovasyon Yénetimi Egitimi 6
) 14.01.2021 Ezlnt(ll;rin Doneminde Lobicilik ve Politikalart Etkileme Yaklasim —Y 6ntem ve Onerileri 3
3 14.01.2021 Sinir Otesi B2B Online Pazarlama Yontemleri ve Ali Baba Ile E-Thracat Firsatlart Egitimi 1
4 17.02.2021 Oda /Borsa Muamelat Yonetmeligi ile Biitce Muhasebe Ynetmelik Degisikligi Egitimi 2
5 10.03.2021 TOBB Bina Deprem Y o6netmeligi Egitimi 1
6 25.03.2021 Sosyal Medya Egitimi 2
7 25.03.2021 Akreditasyon Oryantasyon Egitimi 1
8 26-29-31.03.2021 | Veri Analizi Egitimi 6
9 08.04.2021 Risk Analizi Egitimi 2
10 5.04.2021 KVKK bilgilendirme egitimi 2
11 22.04.2021 MEDOS Belge satilma boliimii istisare toplantisi 1
12 03-04.05.2021 Enerji Verimliligi Projesi Egitimi 1
13 06.05.2021 Affet Farkindalik Egitimi 1
14 20-21.05.2021 UR-GE Atblyesi Egitimi 1
15 12.06.2021 TOBB 5174 say1li kanun ile ilgili Egitim 1
16 01-04.06.2021 AKIB Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri 1
17 1062(())6722%2211- TOBB Dis Ticaret Egitimleri 1
18 18.06.2021 E-Ticaret ve Dijital Pazarlama Egitimi 5
19 08.07.2021 Dis Ticaret Egitimi 1
20 14.07.2021 Dijital Pazarlama ve Stratejisi Egitimi, 1
21 ég:ggg;;g; } Proje Yonetimi Egitimi 2
22 06.08.2021 Sosyal Medya Y6netimi Egitimi 4
23 20.09.2021 Markalagma Egitimi

AKIB Dijital Déniisiim Atdlyeleri

*13.10.2021 Dijital Doniisiim Temelleri

13.10.2021 *20.10.2021 Kisisel Veri}e.rin K(.).r.unmafl Kanunu ) o
24 * 27 10.2021 Perakendecilikte Dijital Doniisiimii 10.11.2021 Insan Kaynaklar: Yonetiminde 5
01.12.2021 Dijital Déniisiim

*17.11:2021 Pazarlama ve Satista Dijital Doniigiim

*24.11.2021 Lojistikte Dijital Déniisiim

*01.12.2021 Ihracatta Blockchain Teknolojisi ve Yeni Nesil Teknolojiler
25 06.11.2011 Finansman Yontemleri ve Kitle Fonlamas: Egitimi
26 06.11.2021 Finansal Okuryazarlik Egitimi 2
2 06.11.202 Stratej ik. Plapl.an_la Siireci Egitimi Ekonomide Degisim, Stratejik Planlamalar ve Isletmelerin )

Gelecegi Egitimi
28 09-10.11.2021 Mense Ispat ve Dolasim Belgeleri Egitimi 1
29 17.11.2021 Afet Farkindalik Egitimi 18
30 24.10.2021 Is Yasaminda Etkili Miizakere Becerileri Egitimi 13
31 30.11.2021 Hamiline Pay Kayit Sistemi Bilgilendirme Semineri 1

P, 32 20-23.12.2021 EBYS Sistem Yoneticisi Egitimi 13
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1.4 is Planlamasi ve Yonetim

Odamizin Yo6netim Kurulu tarafindan dort yilda bir diizenlenen stratejik plan dogrultusunda tiiretilen yillik is
planlar1 hazirlanmaktadir. Akreditasyon Izleme Kurulu ve Yonetim Gézden Gegirme toplantilarinda ¢aligma
hedefleri devamli olarak 6l¢timlenmektedir.

2019-2022 Odamiz stratejik planinda toplamda 3 adet stratejik amag, 18 adet stratejik hedef belirlemistir.
Stratejik plandan tiiretilmis olan yillik is plani izleme ve degerlendirme tablosu, aylik olarak Yonetim Kurulu
toplantilarinda goriisiilerek faaliyetlerin ve harcama yapilan maliyetlerin takibi yapilmaktadir.

1.5 Haberlesme ve Yayinlar
1.5.1 Haberlesme Araclari

Odamiz tarafindan belirlenen haberlesme ve iletisim stratejisinin amaci; iiyelerimize, miilki
amirlerimize, kamuoyuna ve sivil toplum kuruluslarina duyurmak istedigimiz hususlari net ve anlasilir olarak
Ozetlememizi ve mesajimizi nasil iletecegimizi sekillendirmemizi saglayacak diizgiin, asamali bir siire¢
olusturmaktir.

Odamizin ¢aligmalarini, politikalarini, hizmetlerini ve etkinliklerini tanitmak amaciyla medyanin
bir¢ok unsuru kullanilmaktadir. Odamizda basin yayin islerini takip etmek ve profesyonellige ulagsabilmek
amaciyla, basin danigmani istihdam edilmektedir. Yerel basin mensuplarinin kullanabilmesi maksadiyla,
gorsel ve yazili medyada yayimlanmak {izere basin biiltenleri olusturulmaktadir. Yazili basinda yer alan
gazete kupiirii 6rnekleri de aylik ve yillik olarak arsivlenmektedir. Aylik olarak odamizin faaliyetlerinin
yer aldig1 gazetelerdeki haber sayilari da ayri bir dosyada arsivlenmektedir. Yerel gazeteler ile odamiz
arasinda abonelik s6zlesmesi imzalanmis olup, bdylelikle odamizin duyurulari ve organizasyonlari yalnizca
liyelerimiz ile paylasilmayp, tiim Iskenderun ile paylasiimaktadir. Odamizda; iiyelerine faydali bilgiler sunan
interaktif internet sitesi, ITSO E-Haber dergisi, SMS, telefon, e-mail veri tabani ve sosyal medya gibi iletisim
araglar1 etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Ayrica odamizda iiyelerimize uygulanan “Uye Memnuniyet
Anketi” sonuglar1 géz 6niinde bulundurularak {iyelerimizin tercih ettigi haberlesme araclar tespit edilmekte
ve oda liyelerimize bu kanalla duyurular yapilmaktadir. Haberlesme araglarimiz asagida yer almaktadir.

1.5.1.1.Internet (Web) Sitesi: Odanzin etkinlikleri, duyurulari ve cesitli sosyal ve ekonomik haberler, giinliik
olarak odamizin resmi internet sitesinde yaymlanmaktadir. Odamiza ait resmi web sitemizde; Ana Sayfa,
Kurumsal, Oda Hizmetleri, Neden TSO, TOBB, Kardes Odalarimiz ve Protokoller, Bilgi Edinme, KVKK,
Yayinlar/Raporlar, Multimedya, Anket, Stk¢a Sorulan Sorular ve Iletisim gibi ana sekmeler diizenlenmis
ve iiyelerimizin ihtiyaglarina gore uyarlanmistir. Ayrica sitenin ana sayfasinda, Online Aidat Odeme,
Online Belge Alimi, Online Anket, Online Bilgi Giincelleme Formu gibi interaktif bilgi glincelleme alanlar1
olusturulmugtur. Ziyaretci istatistigi ve tiklanma oranlar ise; aylik ve yillik olarak takip edilmektedir. Web
sitemizde Tiirkge ve Ingilizce olmak iizere iki dil secenegi bulunmaktadir.

1.5.1.2. Yayinlarimiz: Odamiz tarafindan hazirlanan ITSO E-Haber Dergisi online olarak yayimlanmaktadir.
Odamizin resmi internet sitesinin *Yayinlar/Raporlar” sekmesinin “ITSO E-Haber Dergisi” béliimiinde
cevrimici olarak iiyelerimizin bilgisine sunulmaktadir. Ayrica odamiz tarafindan yilda iki defa olmak tizere
Faaliyet Raporu ve Ekonomi Raporu dergileri hazirlanmaktadir. Ekonomi ve Faaliyet Raporu dergileri; web
sitemizin “Yayinlar/Raporlar’ boliimiinde yer almaktadir.

1.5.1.3.Meslek Komitelerinin Faaliyetleri: Odamizin meslek komiteleri, ayda bir kere olmak iizere diizenli
olarak olagan toplanti yapmaktadir. Odamizda yapilan meslek komite toplantilarinda, ilgili meslek grubu
tiyelerinin yagadigi problemler tespit edilmis ve odamizin yonetim kuruluna iletilerek bircok konuda ¢éziime
ulagilmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslara iletilmistir. Ayrica Mart ve Eyliil aylarinda olmak tizere yilda
iki kere Miisterek Meslek Komite toplantilar1 yapilarak; oda yonetimi, meslek komite baskanlar1 ve tim
meslek komite tiyeleri tek bir platformda bulusturularak, meslek erbabinin sorunlari, ¢6ziim Onerileri ve
yapilacak ¢aligmalarin goriismeleri yapilmaktadir.

1.5.1.4.Kisa Mesaj (SMS): Odamizin oda sicil boliimiine isleme gelen tiyelerden yazili olarak cep telefonlari
istenmektedir. Ayrica cep telefonu numarasini birakan iiyelerimize mesleklerini ilgilendiren toplanti, etkinlik
ve haberlerimiz cep telefonu mesaj1 olarak iletilmektedir. Gonderilen SMS’ler, odamizin akreditasyon birimi
tarafindan aylik olarak raporlanmakta ve arsivienmektedir. Uyelerimizin iletisim numaralari siirekli olarak
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giincellenmektedir.

1.5.1.5.Yerel Basin: Odamizda iskenderun ve Hatay yerel basmina ait bir mail veri tabani olusturulmus
olup odamiza ait bircok duyuru, haber ve etkinlik yerel basin araciliiyla tiim bdlge esnaf ve sanayicisine
duyurulmaktadir. Bu konuda Basin Danismanlig1 boliimii, yerel ve ulusal basin ile odamiz arasindaki irtibati
saglamaktadir.

1.5.1.6. Telefon: Odamizda belli meslek gruplarini bilgilendirme amaciyla 6zel olarak diizenlenen seminer,
panel, konferans ve toplantilar; bu meslek grubu iiyelerine bire bir telefon agilmak ve LCV alinmak suretiyle
etkinliklerimiz duyurulmaktadir. Odamizdaki biitlin toplantilarda tiim meslek komitesi iiyelerimiz tek tek
aranmakta ve toplantilara davet edilmektedir.

1.5.1.7.8Sosyal Medya: Facebook Twitter ve Instagram gibi sosyal medya araglari, odamizin Basin Danigmant
ve gorevlendirilmis personel tarafindan aktif olarak kullanilmakta ve odamizin etkinlikleri tiim takipgilere
anlik olarak duyurulmaktadir.

1.5.1.8. Elektronik Posta: Odamizda iiyelerimize iliskin elektronik posta veri tabani olusturulmasina yonelik
caligmalar yapilmaktadir. Bu konuda gorevlendirilmis personeller olup mevcut iiyelerimizin mail adresleri
giincellenmekte ayrica yeni iiyelerimizin mail adresleri de eklenmektedir. Ayrica odamizin resmi internet
sitesinde ““Uye Bilgi Giincelleme” gibi interaktif bilgi giris alan1 bulunmaktadir.

)

"

Odamizin toplanti, eg1t1m organizasyonlar1 ve dnemli duyurulan uyelerlmlz ile paylagmak amac1y1a 2021
yilinda 57 adet kisa mesaj gonderilmistir.
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1.5.2 Medya Takibi

Odamizin faaliyetleri ve etkinlikleri; Hatay ve Iskenderun’daki yerel basin kuruluslarina diizenli
olarak bildirilmektedir. Odamizin Basin Danigmani tarafindan, basina ait elektronik posta veri tabani
olusturulmus olup, duyuru, haber ve aktivitelerimiz yerel basin araciligiyla bolgemizdeki esnaf ve sanayicilere
duyurulmaktadir. Cikan haberler takip edilmekte, arsivlenmekte ve odamizin resmi internet sitesinde
yaymlanmaktadir. 2021 yilinda 5629 adet haberimiz basinda yer almistir.

Yillar Bazinda Basinda Yer Alma Sayisi
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1.1.3 Yaymlarimiz

1.5.3.1.ITSO E-Haber Dergisi: TT.SO E-Haber Dergisi web sitemizde yayinlanmakta, tiim kamunun
bilgisine sunulmaktadir. Dergimizde Iskenderun’a ve ITSO’ya iliskin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haberler
yer almaktadir.

1.5.3.2.Ekonomik Rapor: Ekonomik Rapor Dergisi, yilda iki defa olmak iizere hazirlanmakta ve odamiz
web sitesinde e-rapor olarak yer almaktadir. Bolgemizin niifus, egitim, saglik, ticari, sektorel ve finansal
yapisina iligkin bilgilerin de yer aldig: istatistiksel tablolar Ekonomi Raporu Dergisi’nde yer almakta ve
iiyelerimizle paylasilmaktadir.
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1.5.3.3.Faaliyet Raporu: Faaliyet Rapor Dergisi, yilda iki defa olmak iki defa olmak {izere hazirlanmakta ve

i odamiz web sitesinde e-rapor olarak yer almaktadir. Faaliyet Rapor Dergisi’nde odamizin birimleri tarafindan
yapilan c¢alisma ve verilen hizmetler somut olarak ortaya konmaktadir. Ge¢gmis yillara gore kiyaslanan
hizmetlerin artis ve azalis oranlar1 hazirlanmakta ve arsivlenmektedir. Ayrica odamizda yapilan toplantilar,
ziyaretler, lobi faaliyetleri, egitim faaliyetleri, fuar ve tanitim c¢aligmalari, protokoller, 6dil torenleri ve
organizasyonlar, yurtdisi is gezileri tarih ve igerik olarak ayrintili bir sekilde hazirlanmakta ve tiyelerimizin
bilgisine sunulmaktadir.
1.5.3.4.E-Biilten: Odamizda Hatay’mn ve Iskenderun’un yerel basinmna ait elektronik posta veri tabani
olusturulmus olup odamizin etkinlikleri E-Biilten araciligiyla tiim kamuya duyurulmaktadir. Bu sayede
odamizin aktiviteleri yerel basinla paylagilmaktadir.
1.5.3.5.Diger Yaymlarimiz: Odamizin etkinlikleri basilan brosiir ve afis gibi materyallerle liyelerimize
duyurulmaktadir. Bu materyaller, oda binasinda, web sitesinde ve odamizin ilan panosunda yer almaktadir.
1.6 Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin Kullanimi

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin resmi internet adresi olan www.iskenderuntso.org.tr
aracilifiyla odamizda yapilan tiim toplanti ve organizasyonlar duyurulmaktadir. Odamiza ait resmi web
sitemizde; Ana Sayfa, Kurumsal, Oda Hizmetleri, Neden TSO, TOBB, Kardes Odalarimiz ve Protokoller,
Bilgi Edinme, KVKK, Yayinlar/Raporlar, Multimedya, Anket, Sik¢a Sorulan Sorular ve Iletisim gibi ana
basliklar yer almaktadir. Odamizin facebook, twitter ve Instagram hesaplar1 aktif olarak kullanilmakta, tiim
organizasyonlarimiz Sosyal Medya araciligiyla iiyelerimize duyurulmaktadir. Resmi internet sitemizde,
giincel gelismeler gercevesinde gelistirme ¢aligmalar1 yapilmakta, kullanim kolayliginin olmasi ve tiklanma
oraninin artirilmasi amaciyla ¢esitli revizyonlar yapilmaktadir. Ayrica odamizin faaliyetlerine iliskin haber ve
fotograflar yedeklenerek harici bellekte muhafaza edilmektedir.

Bunlara ek olarak; oda personelleri tarafindan kullanilan tiim ofis donanim ve ekipmanlari ihtiyag
halinde ve teknolojik gelismeler dogrultusunda yenilenmektedir.

1.7 Uye lliskileri
1.7.1 Uye Ziyaretleri

Odamizin 2019-2022 yillarin1 kapsayan Stratejik Plan ¢cercevesinde tiyelerile iliski kalitesini iyilestirme
stratejisi kapsaminda; oda faaliyetlerini tanitmak ve tiyeler ile iletisimi gelistirmek amaciyla Yonetim Kurulu
Bagkani1 ve Yonetim Kurulu Uyeleri tarafindan {iye ziyaretleri gergeklestirilmektedir. Uye ziyaretlerinde,
odamizin projeleri ve odamizin hizmet birimleri hakkinda bilgiler verilmekte, ayrica liyelerimizin beklenti ve
onerileri alinmaktadir. 2021 yilinda 2401 {iye ziyaret edilip, covid-19 nedeni ile arama yapilmistir.

Sira . Sikayet
N Tarih Ziyaret Eden Ziyaret Edilen Uye Ziyaret Sonucu Talep
0 Kaydi
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk1 Evcenter Aligveris Mer- | Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu et-
1 18.02.2021 | YILMAZ, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist | kezleri Limited Sirke- kinlikler, iiyelerimizin Oda ile iligkileri ve Iskenderun
Muhsin YETER ti-iskenderun Subesi ekonomisi hakkinda bilgi alisverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Vedat Optik Gozliikgii- Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
2 18.02.2021 | YILMAZ, Y6netim Kurulu Bagkan Yardimeist | litk Bijuteri Saatgilik ve | etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
Muhsin YETER Ticaret Limited Sirketi ekonomisi hakkinda bilgi alisverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani1 Levent Hakk1 Basarlar Konfeksiyon Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
3 18.02.2021 | YILMAZ, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist | Sanayi ve Ticaret Limi- | etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
Muhsin YETER ted Sirketi ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk1 Uygunlar Tekstil ve Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yénetim Kurulu Baskan Yardimeist | Dayanikli Tiiketim Mal- | etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iligkileri ve Iskenderun
4 18.02.2021 | NMyhsin YETER lar1 Pazarlama Limited ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Sirketi
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki s 5. | Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
5 04.03.2021 | YILMAZ, Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcist Alvml;skep dg{j{\} é\/l asa etkinlikler, {iyelerimizin Oda ile iliskileri ve iskenderun
Muhsin YETER zast- Hamit S ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Yazar Eczanesi-Semir Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
6 04.03.2021 | YILMAZ, Yo6netim Kurulu Baskan Yardimeisi VAZAR etkinlikler, {iyelerimizin Oda ile iliskileri ve iskenderun
Muhsin YETER ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani1 Levent Hakk1 Ozeiir DIKEN-Givim Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
A gy 7 04.03.2021 | YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimeist M % Y etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
"J::- Muhsin YETER agazasi ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
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Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk1

Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu

8 22.03.2021 | YILMAZ Ece Ensari Butik etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk1 Raphael Flowers De- Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
9 24.03.2021 | YILMAZ, -ap Gi KIRDAR etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
Simg- Gzem ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Y&netim Kurulu Bagkan Yardimcist The Paris Fashion House etkinlikler, Giyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
10 25.03.2021 | Muhsin YETER Mubhasip Uye Gassan Cenin Gékal ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yénetim Kurulu iiyesi Rasit —-enin Lokalp
OZYURT
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcist . . etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
11 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan (S)aKhiIIjumyem1§ Selma ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yo6netim Kurulu iiyesi Rasit
OZYURT
Yonetim Ku1:ulu Ba@kam Levent Hakk1 Emmoglu Baklava Gida Coyid_-19 si'i.reci eFki'leFi, Odarjmz}q yapmig oldugu
YILMAZ, Y&netim Kurulu Bagkan Yardimcist Maddeleri Pazarlama etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
12 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan . s ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
R D . Limited Sirketi Iskende-
KURAN, Yonetim Kurulu iiyesi Rasit N
OZYURT run/Hatay Subesi
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcist | ; o A etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
13 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan Is.tict%fthk Gida Limited ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yoénetim Kurulu iiyesi Rasit Sirketi
OZYURT
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Y&netim Kurulu Bagkan Yardimcist Kiiciik Kervan Kebab etkinlikler, Giyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
14 25.03.2021 | Muhsin YETER Mubhasip Uye Gassan S 19 Bahettin Sevincli ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yénetim Kurulu iiyesi Rasit alonu bahetlin Sevingit
OZYURT
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcist etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
15 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan }r(us?f:;ica Dondurma ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yénetim Kurulu iiyesi Rasit evik biien
OZYURT
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk: Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Y&netim Kurulu Bagkan Yardimcist Cakil Cigekgilik Bora etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
16 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan ALDH{;AI\? ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yénetim Kurulu iiyesi Rasit ¢
OZYURT
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Y6netim Kurulu Bagkan Yardimcist Abdullah ESEN —Tekel etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
17 25.03.2021 | Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan Biife isletmecilisi ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN, Yénetim Kurulu iiyesi Rasit ule lsietmeciiigl
OZYURT
Pagaoglu Miihendislik Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
Insaat Miiteahhitlik etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
Taahhiit Gida Restaurant | ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Turizm Dekorasyon
18 25.03.2021 Dayanikli Tiiketim
Mallari Tekstil
Pazarlama Ticaret ithalat
Ve Thracat Limited
Sirketi
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcist - etkinlikler, Giyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
19 29.03.2021 Muhsin YETER Muhasip Uye Gassan Orhan OZKAN ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
KURAN,
Yonetim Kurulu Baskani1 Levent Hakk: Simi Organik Gida Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
20 29.03.2021 | YILMAZ, s T etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve Iskenderun
Yasemin CELIKTURK .. o .
ekonomisi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.,
Yonetim Kurulu Baskani Levent Hakk: YIL- ida Makina Turizm Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
21 31.03.2021 MAZ Insaat Bilgisayar Sanayi | etkinlikler, iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve siiriicii
o Ve Ticaret Limited kurslarinda yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Sirketi aligverisinde bulunulmustur.
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki YIL- e s Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
MAZ Dodi Saglik Egitim Ve | oyiivier iiyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde
22 31.03.2021 ianlslmaﬂ%lll(( Hizmetleri | yacanan genel sorunlar hakkinda bilgi alisverisinde
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ nonim Sirketi bulunulmustur.
Yonetim Kurulu Bagkan1 Levent Hakk: o .| Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
MMK Metall
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcist . et ot Sanayi, etkinlikler, Giyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde
23 . Ticaret Ve Liman o L
Muhsin YETER sl L5l A yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi aligverisinde
05.04.2021 sletmeciligi A.S. bulunulmustur,
Yonetim Kurulu Baskani Levent Hakki Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
24 06.04.2021 YILMAZ, Cagri AYTAS Cagri etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde

Aytas i¢ Mimarhik insaat

yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi alisverisinde
bulunulmustur.
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L2 Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk: Yelken Ozel Egitim Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
i pi'n"\' YILMAZ, Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcist | Tibbi Malzeme Ozel etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde
06.04.2001 Mahir TANER Saglik Hizmetleri yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi aligverisinde
% o Insaat Turizm Sanayi bulunulmustur.
Ticaret Anonim Sirketi
Iskenderun Subesi
Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakk: Aysa Turizm In$§at Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcis1 | Nakliyat Petrol Uriinleri | etkinlikler, iyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde
Muhsin YETER, Y6netim Kurulu Baskan Madencilik Kémiir yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi aligverisinde
2% 06.04.2021 Yardlmcpl Ma_hir TANER, Genel Sekreter Alim Satimi Temizlik bulunulmustur.
o Figen GUL DONMEZ Gida Elektrik Elektronik
Ithalat Thracat Ve Ticaret
Pazarlama Limited
Sirketi
Yonetim Kurulu Bagkani1 Levent Hakk: YIL- Covid-19 siireci etkileri, Odamizin yapmis oldugu
MAZ Servet Market Kafe Ve etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve sektorde
27 07.04.2021 iletisim Limited Sirketi | yasanan genel sorunlar hakkinda bilgi alisverisinde
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ bultunulmstr.
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Siirh Sorumlu
Iskenderun Ureten Iskenderun’da ilk kurulan kadin kooperatifinde
28 16.04.2021 | Proje Sorumlusu Dilek YALCIN Altineller Kadin yuriitilen ¢aligmalar ve kadinlarin {iirettigi yoresel
iGi“flmlIgretlm yt? tiriinler hakkinda bilgi aligverigsinde bulunulmustur.
KOSGEB HATAY Miidiirii Hayrettin CEVIK | o e ~ooperatit
Firma yetkilileri iiretimde kullanilan hammadde
ihtiyacinin Isdemir’de kontenjan yetersiz olmamasi
P . sebebi ile hammadde ihtiyacinin giderilmesi konusunda
29 02.06.2021 g?ﬁ;&?zl(umlu Bagkani Levent Hakki I]:I_a z Metal Sanayi ve Odamizdan yardim talebinde bulunulmustur. Oda 05
, icaret A.S. R N . s .
Yonetim Kurulu Baskanimiz Isdemir A.S.ye ziyaret
gergeklestirerek yetkililer yapilan goriismeler
neticesinde hammadde ihtiyaci giderilmistir.
Yonetim Kurulu Bagkan1 Levent Hakki YILMAZ Giiler
30 19.06.2021 Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki Giiler Optik-Gizem Optik Magaza agiligina katilim saglayarak, Odamizin
e YILMAZ, Giiler yapmis oldugu etkinlikler ve tiyelerimizin Oda ile
iliskileri hakkinda bilgi aligveriginde bulunulmustur.
B Yonetim Kurulu tiyelerimiz ve Personeller 130 Uye arama yapildi Pandemi nedeni ile tye ziyaretleri fiziki olarak
31 AGUSTOS | tarafindan arama yapilmaktadir. gergeklestirilememekte olup, iyeler telefonla arama
yapilmaktadir.
. Yonetim Kurulu iiyelerimiz ve Personeller 260 Uye arama yapildi Pandemi nedeni ile iiye ziyaretleri fiziki olarak
32 EYLUL | tarafindan arama yapilmaktadir. gerceklestirilememekte olup, tiyeler telefonla arama
yapilmaktadir.
Yoénetim Kurulu Baskani Levent Hakki Yilin Ahisi olarak segilen Behzat BOKE
YILMAZ, Yo6netim Kurulu Bagkan basarilarindan dolay: tebrik edilmis ve bu meslegin
Yardimcist Muhsin YETER, Yonetim “ ilerideki nesillere aktarilmasit konularinda Odamiz
3 8.10.2021 Kurulu iiyesi Rasit OZYURT, Genel Behzat BOKE tarafindan destek saglanabilecegi, Odamizin yapmis
Sekreter Figen GUL DONMEZ oldugu etkinlikler, tiyelerimizin Oda ile iliskileri ve
sektorler hakkinda bilgi alisverisinde bulunulmustur.
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Sampiyon Fl.l tre URGE projesi bilgilendirme sunumu yapilarak firma
34 5.10.2021 Pazarlama Ticaret ve ctkilileri o obriisme saglanmistir
Proje Sorumlusu Dilek YALCIN Sanayi Anonim Sirketi | SOruyme saglanmistir.
Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ . . TP .
35 5.10.2021 | Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje ?ifr;‘ﬁfoii‘;“g‘lr‘l’; ; iﬁ(ﬁﬁeﬁfi esg‘ﬂ%ﬁ:i‘;ﬁﬁﬁ;‘:ﬁmu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN y goruyme saglanmisur.
Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ Autotechnik Otomotiv URGE proiesi bileilendirme sunumu vapilarak firma
36 5.10.2021 | Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | Sanayi ve Ticaret . tkﬂﬂeﬁi 1Je s gm PR yap
Sorumlusu Dilek YALCIN Limited Sirketi b gorus g sur.
Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ Agm Otomotiv Sanayi gt .
37 5.10.2021 | Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | ve Ticaret Anonim Uﬁ((il? p'r(;JeS{.bhl.lgllendlyrlme suntumu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN YALCIN Sirketi yetkiliert fe gortsme saglanmigir.
Yoénetim Kurulu iyesi Selma YILMAZ Is-Ka Kauguk Metal C .
38 5.10.2021 | Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | Plastik Sanayi ve gg{ﬁﬁe&nﬂesgﬂiﬁ :I:;l,rlr: gr;l:r?llrmu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN Ticaret Anonim Sirketi | ¥ gorus glanmigtr.
5.10.2021 | Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ As Ofset Ambalaj T .
39 Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | Taahhiit Ticaret ve Ug{ﬁﬁ liir(;JeSl..b.l.lgmﬂ end{rlrnzrilllrltlllrmu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN Sanayi Limited Sirketj | YEU<!HCr 1€ orugme saglanmistir.
5.10.2021 | Yénetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ T .
40 Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | MG Plastik Ltd. Sti. ggfﬁ pr(;]es{.bilgrgenilvrlr:ensluntumu yaptlarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN yetkiltler fe gorusme saglanmistr.
5.10.2021 | Yénetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ . o .
41 Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje ﬁs;? tzgzsairrlligtlia Ticaret Ugfﬁ p.roljeS{'b'l'lgllendlvr lm N suriumu yaplarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN yetkilileri le goriisme saglanmustir.
42. Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ . . T .
Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje "(r}ft FlltrAe Saqayl Yek . UII{S]? p_r(;]esab.l.lgllendlvrlme sunumu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN icaret Anonim Sirketi | yetkilileri le goriisme saglanmustir.
Yonetim Kurulu iiyelerimiz ve Personeller | 665 Uye arama yapildi | Pandemi nedeni ile iiye ziyaretleri fiziki olarak
EKiM AY| | tarafindan arama yapilmaktadir. gergeklestirilememekte olup, liyeler telefonla arama
g 43 yapilmaktadir.
e

www iskenderuntso. org.ir

2021 Faaliyet Raporu @




www iskenderuntso org.ir

2021 Faaliyet Raporu

TOPLAM: 1097
Yonetim Kurulu iiyesi Selma YILMAZ Filmar Filtre Sanayi ve C o .
35. | 1.11.2021 | Genel Sekreter Figen GUL DONMEZ Proje | Ticaret Limited Sirketi U]T(G]? P .r(ij es{.b}.lgllendlflm e sunumu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN yetkilileri le goriisme saglanmustir.
Yonetim Kurulu tiyesi Selma YILMAZ Fil Filtre Anonim S .
36. | 1.11.2021 | Genel Sckreter Figen GUL DONMEZ Proje | Sirketi URGE projesi bilgilendirme sunumu yapilarak firma
Sorumlusu Dilek YALCIN yetkilileri le gériisme saglanmustir.
Yénetim Kurulu iiyelerimiz ve Personeller | 663 Uye arama yapildi | Pandemi nedeni ile {iye ziyaretleri fiziki olarak

37. KASIM AYI | tarafindan arama yapilmaktadir. gerceklestirilememekte olup, tiyeler telefonla arama

yapilmaktadir.
Yonetim Kurulu Baskan: Levent Hakki Aysa Turizm Ingaat
YILMAZ, Ydnetim Kurulu Bagkam Levent | Nakliyat Petrol
g%kﬁ(})%;ﬁéé’ Genel Sekreter Figen ggﬁi&ﬁiﬁxiﬂf Firma basar1 hikdyesi, Odamiz tarafindan destek
38 9.11.2021 Temizlik Gida Elektrik saglanabilecegi, Odamizin yapmis oldugu etkinlikler,
T Elektronik ithalat tiyelerimizin Oda ile iligkileri ve sektor hakkinda
; . bilgi aligverisinde bulunulmustur.
Thracat ve Ticaret
Pazarlama Limited
Sirketi
Yonetim Kurulu Bagkan: Levent Hakk Pamuk Kres ve Odamizin yapmis oldugu etkinlikler, tiyelerimizin
19 YILMAZ, Yénetim Kurulu Baskan Giindiiz Cocuk Bakim mizin yapmig 0/ dug °r, uyelerim
2.11.2021 Yardimeisi Muhsin YETER. Y&netim Evi - Selma Tiirkoglu Odaile iliskileri ve sektor hakkinda bilgi alisverisinde
Kurulu Baskan Yardimcis1t Mahir TANER, bulunulmustur.
TOPLAM: 1762
Yonetim Kurulu Baskani Levent Hakki Ko6mooglu Baharat Yonetim Kurulu Bagkani Levent Hakki YILMAZ
YILMAZ, Ltd. Sti. Ko6mooglu Baharatgilik agilisina katilim saglayarak,

40 9.12.2021 Odamizin yapmis oldugu etkinlikler ve iiyelerimizin
Oda ile iligkileri hakkinda bilgi aligverisinde
bulunulmustur.

Yonetim Kurulu iiyelerimiz ve Personeller | 638 Uye arama yapildi | Pandemi nedeni ile iiye ziyaretleri fiziki olarak

41 ARALIK AY| | tarafindan arama yapilmaktadir. gergeklestirilememekte olup, iyeler telefonla arama

yapilmaktadir.
TOPLAM: 2401

*14.01.2021 tarihinde Tiirkiyenin en hizli bityliyen
ilk 100 sirketi (TOBB 100) arasinda yer alan ve Ha-
tayda faaliyet gosteren 3 sirket olan Akdeniz Entegre
A.S ve Harbiye Pili¢ Ltd.Sti. ve Ades Uluslararas: Ltd.
sti. odamiz yonetim kurulu tiyeleri tarafindan ziyaret
edilmistir.

*18.02.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkani Le-
vent Hakki Yilmaz ve Bagkan Yardimcisi Muhsin
Yeter Iskenderun Kaymakami Iskender Yonden ile
birlikte Esnaf Oda Bagkanlarinin ve esnaflarin sorun-
larini dinledi.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*04.03.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Baskani Le-
vent Hakki Yilmaz ve Baskan Yardimcist Muhsin Ye-
ter Iskenderun Kaymakami Iskender Yonden ile bir-
likte Esnaflar1 ziyaret ederek sorunlarini dinledi.

*22.03.2021 tarihinde Ece Ensarinin yeni agtig1 is-
yerini Yonetim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakki Yil-
maz ziyaret etmigtir.

m-
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*24.03.2021 tarihinde Oda Bagkanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz, Raphael Flowers Desing Cicek Tasarimi
Bitkiler ve Aromatik {iriinler alaninda hizmet veren
Geng Girisimcileri is yerlerinde ziyaret ederek hayirl
isler temennisinde bulunmustur.

*25.03.2021 tarihinde Yonetim Kurulu iyelerimiz
tarafindan odamiza bagli tiyelerimizin pandemi ku-
rallarina uyup uymadiklar1 konusunda ziyaretlerine

gidilmistir.

*29.03.2021 tarihinde oda baskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz, sehrimizde faaliyet gosteren Simi Organik
Uriinleri satis1 yapan Yasemin Celiktiirk'ii ziyaret et-
mistir.

www iskenderuntso org ir

www iskenderuntso. org.ir

Ik _.
*29.03.2021 tarihinde Odamiz meclis tiyemiz Orhan
Ozkan’in yeni isyeri olan Oto Eskpertiz istasyonu agi-
lisina odamiz yonetim kurulu katilim saglamigtir.

*31.03.2021 tarihinde tiyemiz olan Manget Turizmi
is yerinde Yonetim Kurulu Bagskanimiz Levent Hakki
Yilmaz ve Genel Sekreterimiz Figen Giil Dénmez zi-
yaret etmistir.

*31.03.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Levent Hakk: Yilmaz ve Genel Sekreterimiz Figen Giil

Donmez, Dodi Egitim Kurumlarini ziyaret etmistir.

2021 Faaliyet Raporu @
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P L -
*05.04.2021 tarihinde MMK Metalurji Ceosu Denis
Kvasov’a yonetim kurulumuz tarafindan nezaket zi-
yaretinde bulunulmustur.

*06.04.2021 tarihinde Yonetim
Levent Hakki Yilmaz, I¢ Mimarlik Ingaat sektoriinde
faaliyet gosteren Cagr1 Aytasi calisma ofisinde ziyaret
etmigtir.

- A

Kurulu Bagkanimiz

*06.04.2021 tarihinde Iskenderun halkina Hatay *07.04.2021 tarihinde TOBB Hatay il KGK Bagkan1
mutfaginin en lezzetli yemeklerini kalite ve hijyenik =~ Yesim Ugutmene nezaket ziyaretinde bulunulmustur.
ortamda sunan Home Cake Restorants Isletmecisi
Aydin Celal Sokmen Giilsen Sokmen is yerinde ziya-
ret edilmistir.

444 23 24

www.batigoz.com i. L 8
_— y ¥
" i

*06.04.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz ve Bagskan Yardimci Mabhir Taner ile birlik-
te bolgemizde yakin zamanda hizmete giren Batigoz
Cerrahi Tip Merkezi ziyaret edilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*01.05.2022 Tarihinde KOSGEB Hatay Il Miidiirii
Hayrettin Cevik ile birlikte Genel Sekreterimiz Fi-
gen Giil Donmez ve Proje Koordinatdrii Dilek Yal¢in
TOBB Hatay Kadin Girisimciler Il icra Kurulu Bagka-
n1 Yesim Ugutmen Bagkanliginda kurulan SS. Ureten
Altineller Kadin Girisimi Uretim ve Isletme Koopera-
tifini ziyaret etmislerdir.

www iskenderuntso org ir
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*08.10.2021 tarihinde Tiirkiyede Yilin Ahisi segilen
Behzat Boke'yi Oda Bagskanimiz Levent Hakki Yilmaz
ve yonetim kurulu tiyelerimiz atélyesinde ziyaret ede-
rek tebrik ettiler ve plaket takdiminde bulundular.

=

*22.11.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz, Baskan Yardimcilar1 Muhsin Yeter ve Mahir
Taner Uye ziyaretleri kapsaminda, Pamuk Kresi ziya-
ret etmistir.

www iskenderuntso. org.ir
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*19.06.2021 tarihinde Isletmeciligini Gizem Giiler’in
yaptig1 Giiler Optik a¢ilisina yonetim kurulu bagkani-
miz Levent Hakk: Yilmaz katilim saglamistir.

.

*06.12.2021 Tarihinde 10. Grup Meslek Komite iiye-
si olan Necdet Tatlr'y1 is yerinde ziyaret eden Oda
Baskani Levent Hakk: Yilmaz ve Baskan Yardimcis
Mubhsin Yeter hayirl: isler temennisinde bulundular.

KOMOOGLU BAHAR A7
—g—

*21.12.2021 Komooglu Baharatin sube agilisina Oda
Bagkanimiz Levent Hakki Yilmaz Iskenderun kayma-
kami Iskender Yonden, Iskenderun Belediye Baskani
Fatih Tosyali ile birlikte katilim saglamustir.

2021 Faaliyet Raporu @
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1.7.2 Uye Memnuniyet Anketi

Her seviyedeki iiyelerimizin ve yoOneticilerimizin goriislerini dikkate alan, degisen kosullara uyum
saglayan ve kurumsal memnuniyeti saglayan bir yonetim anlayisint benimsemis olan odamiz iiyelerinin
memnuniyetinin dl¢lilmesine biiyiik bir 6nem vermektedir. Bu kapsamda, odamizin 2019-2022 yillarini
kapsayan Stratejik Plan1 cercevesinde, iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan iiyelerin ihtiyaglarini
belirlemek ve iiyelerine daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla “2020 Yili Uye Memnuniyeti Anketi”
gerceklestirilmektedir. Uye Memnuniyeti Anketi kapsaminda veri gizliliginin saglanmasi amactyla odamiz
tarafindan tiim tedbirler alinmistir. Bu arastirma sonucunda, liyelerimizin beklentileri ve memnuniyetleri
degerlendirilerek, bu ¢ercevede gelecekte yapacagimiz ¢aligmalarin daha etkin planlanmasi saglanacaktir

TOBB Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1, 6388aktif iiyesi ile 5174 Sayili yasa ve ilgili diger mevzuatin
verdigi gorev ve sorumluluklar: yerine getiren bir kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur. ISO 9001-
2015 Kalite Yonetim Sistemi ve nihayetinde TOBB’ nin 5 yildizli hizmet anlayis1 diye lanse ettigi TOBB
Akreditasyon Sistemi belgelendirme donemi icerisinde ¢alismalarini yiirtitmektedir.

Odanin; ilgili sistem belgelerinin 6n kosullarindan biri tiye goriis, oneri, beklenti ve isteklerine uygun miisteri
odakli ¢alismasidir. Buna bagh olarak, iiye memnuniyetini esas alan bir ¢alisma anlayisi, kurumsal, ileri
dontik diistince ve hedef belirlemesi ve ¢alismalarinda bu esasi yani iiye odakli olmas1 beklenmektedir.

Tiim is siireclerinde belirleyecegi hedeflerin etkin ve gercekei olmasi igin, veriye dayali, Ol¢iilebilir olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle; Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi ile sirketimiz arasinda varilan anlagsma geregi
tiyelere memnuniyet anketi uygulanmis, sonuclari basta da belirtilen TOBB Akreditasyon Sistemi maddeleri
tizerinden Oneri ve iyilestirme sistemine dahil edilmesi tizerinden raporlanmustir.

Orneklem Biiyiikliigii

Hedef Kitle: iskenderun TSO aktif iiyeleri
Hedef Kitle Biiytikligii: 6388 (faal iiye)
Anket Uygulanan iiye sayisi: 501
Orneklem Temsil Yiizdesi : %7,84
Analiz Hata Pay1 : %4

Giiven Seviyesi : % 96

Hata Payi Giiven Seviyesi
Kitle
%10 %5 %1 %90 | %95 %99
100 50 80 99 74 80 88
500 81 218 476 176 | 218 286
1000 88 278 906 215 | 278 400

Kaynak: https://tr.surveymonkey.com

Yanitlama oranlari, hedef kitlenin oda iliskisi, anket uzunlugu ve karmasikligi, tesvikler ve anket konusu gibi
bir¢ok faktore bagl olarak biiylik oranda degisir. Bu nedenle yanitlama oran1 %7,84 olarak gerceklesmistir.
Anketler birebir iiye ziyareti ve iiyelerin google anket girisi sonucu tamamlanabilmistir.

Tiim iiyelere ulagilmaya ¢alisilmis ancak iiyelerin gesitli nedenlere bagli ilgisizligi anket sayisinin arttirilmasini
engellemistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu www.iskenderuntso.org.fr
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Demografik analiz

D.1 Kurulus Statisu
Sahis Firmasi 153

Limited Sirket 278

Anonim Sirket 61

Kollektif Sirket 0
Komandit Sirket |0
Kooperatif 6
Diger 3
YANIT YOK 0
Toplam 501
Kooperatif T
Yo rulus Statiisu Diger
1%
Anonim
Sirket ?ahls
12% Firmasi
31%

Limited
Sirket
55%

Anket sonuglarinin analizine gére Odanin Uyeleri sirasi ile Limited (%55) ve Sahis (%31) ve Anonim (%12) Sirketinden
olusmaktadir. Kurumsallasma ve sermaye bliyikligine gore siralandiginda Kooperatif ( ylizde 1) diizeyindedir.

Oneri 1. Demografik biyiikliik acisindan ildeki tyelerin ézellikle sahis firmalarinin kurumsal ve stratejik atiimlari
desteklenmeli, ortaklik kiiltiiriiniin gelistirilmesine ydnelik calismalar yapiimalidir.

Kurulusun Kurulusun Faaliyet Tiirii
D'2 . e e T
Faaliyet Turi Ulastirma Diger arim ve
; 304 29 Hayvancilik
Ticaret 205 Yo o

Hizmet 147 2%
imalat 73 imalat
Turizm 11 X
Ulastirma 15

Tarim 9

Diger 39

toplam 499

Demografik verilere gore anket yapilan oda lyelerinin % 41’i ticaret, %29’u hizmet ve %15’i imalat sektoriinde
¢alismaktadir. Ulastirma, tarim ve turizm ise sirasi ile%3, %2 ve %2’sini olusturmaktadir.

Oneri 2. Oda calismalari acisindan éneri liyelerin kurumsalligi ve 6zellikle tesvik sistemi acisindan iyilestirme ve
farkindalik faaliyetlerine yonelik calismalara agirlik verilebilir.

www iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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isletmenin

D3 Olgegi
1-9 arasi ¢alisan 328
10-49 arasi 134
calisan

50-249 arasi 25
¢alisan

250 den fazla 14
calisan

Toplam 501

Oda Uyelerinin isletme biiyiikligi ve sagladigi istihdam acisindan; sirasi ile %65’i 1-9 arasi calisan, %27 kadari 10 ila

2021 Faaliyet Raporu

isletmenin Olgegi

50-249 arasi
calisan 250 ve lizeri
5% 39

10-49 arasi

calisan
27%

50 kisi, %5’ lik bir dilimi ise 50 kisiden fazla personel istihdam etmektedir. Bu oran 250 ve daha fazla is¢i ¢alistiran

firma orani ise %3 civarindadir.

D4 Odaya ka‘\g.ylldlr
Uyesiniz

1-9 yil arasi 253

10-15 yil arasi 88

15 yildan fazla 134

YANITSIZ 4

Toplam 479

YANITSIZ
1%

Odaya kag yildir liyesiniz

15 yildan
fazla
28%

10-15 yil
arasi
18%

Oda uyelerinin faaliyet ge¢misleri icin sorulan bu soruya verdikleri yanit. %28 ile 15 yildan fazla, %18 ile 10-15 yil
arasi ve en 6nemlisi %53 ile 10 yilin altinda hizmet verdiklerini gostermektedir.

Bu yanitlar oda lyelerinin heniiz yeni ve gelismeye acik isletmelerden olustugu izlenimi dogurmaktadir. Bu duruma

nelerin sebep oldugu basta kalkinmada 6ncelikli yore ilani ile gbzden gegirilmelidir.

Anket sorular1 analizi

Soru 1 Hizmet memnuniyeti-2021

Personel Davranisi

Hizmet Slresi

Bilgi Yeterliligi

Kaynak Yeterliligi

Talebi Karsilama Diizeyi

Yizde
85,95
35 30 Oda lyeleri “Odamizdan aldiginiz hizmete iliskin
’ gorislerinizi puanlayarak belirtiniz., sorusuna verdigi yanit
85,78 | genel memnuniyet diizeyi agisindan % 85,46 diizeyindedir.
84,89
85,46

Odamizdan aldiginiz hizmete iligkin goriisleriniz 2021

Grafik Alam Ortalama

Talebi Karsilama Diizeyi
Kaynak Yetersizligi

Bilgi Yeterliligi

Hizmet Siiresi

Personel Davranigi

@ 2021 Faaliyet Raporu

I 85,48
T 8546
I 84,89
A 85,78
" 85,30
T 85,95
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Oneri 4 .2021 yilinda Uyelerin é6zellikle personel davranisinin %85,95 diizeyinde birinci sirada ¢ikmasi_ve Bilgi

s yeterliliGi memnuniyet oraninin %85,78 diizeyinde ikinci sirada ¢cikmasi oda calisanlarinin motivasyonunun
korunmasi akreditasyon sisteminin 6n gérdiigii 6zellikle performans dedgerlendirmesi ve ddiillendirilmesi agisindan
onemli veri sadlamaktadir.

Yine memnuniyet verilerine gore;

Talebi karsilama dizeyi memnuniyeti % 85,46, Hizmet siiresi % 85,30 ve Kaynat Yeterliligi ise %84,89 diizeyindedir.

2018-2019 -2020 ve 2021 yili Karsilastirmasi

Soru 1 Hizmet memnuniyeti 2021 | 2020 | 2019 | 2018 4 yilhk 2021 yili ortalamaya
Yiizdesi yili Yil Yil Yil ortalama % gore degisim %
Personel Davranisi 85,95 | 87,58 | 92,97 | 80,75 86,81 -0,86
Hizmet Suresi 85,3 |87,34 | 88,838 | 73,21 83,68 1,62
Bilgi Yeterliligi 85,78 | 89,06 | 86,99 | 72,83 83,67 2,12
Kaynak Yeterliligi 84,89 | 89,17 | 86,31 | 72,08 83,11 1,78
Talebi Karsilama Dizeyi 85,46 | 89,86 | 86,75 | 72,83 83,73 1,74
Ortalama 85,95 | 88,6 | 88,38 | 74,34 84,32 1,63
450
400
350 1
. _/8[),?
A 4 yilhk ortalama %
250 1 2018 Yilt
200 w2019 Yil
w2020 Yil
150 17
w2021 yili
100 7
50 /
0
Personel Hizmet Bilgi Kaynak Talebi Ortalama
Davranigi Stiresi Yeterliligi Yeterliligi Karsilama
Dizeyi

Son 4 yillik anket verileri karsilastirmali tablosu yukarida verilmistir. Degerlendirildiginde 2021 yili memnuniyet
orani ortalamaya gore %1,63’liik bir artis gostermektedir.

Ayrintiya bakildiginda Personel Davranisi; %0,84°lik bir diisiis gosterirken, Hizmet Suresi %1,62, Bilgi Yeterliligi
%2,12,Kaynak Yeterliligi %1,78 ve Talebi Karsilama Dizeyi %1,74 oraninda bir artma oldugunu gostermektedir.

Borsamizin duyurulari ve yeni faaliyetleri hakkinda bilgiler size nasil
ulasiyor

Diger 24
|®o6

SMS 379
_ 151

web sayfasi | 32

|- 17

Dergi |§ 3
¥4

Telefon 141

0 50 100 150 200 250 300 350 400
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Odamlz!n Duyurular| Ofiamlz_m Duy_/urularl Ve . oy
Soru2 Ve Yeni Faaliyetleri Soru3 Yeni Faaliyetleri Hakkindaki
Hakkinda Bilgiler Size Bilgilerin Size Hangi Kaynaktan
Nasil Ulasiyor Ulasmasini Tercih Edersiniz
Telefon 141 Telefon 151
Faks 4 Faks 3
Dergi 3 Dergi 16
Basin 17 Basin 7
Web Sayfasi 32 Web Sayfasi 28
E-Posta 151 E-Posta 262
Sms 379 Sms 361
CaKllc;rr:I;Iearl 6 Komite Calismalari 12
Diger 24 Diger 1
Yanitsiz 0 Yanitsiz 0
Toplam 757 Toplam 841
Komite ggilgmalara_\ o
: Ju; Basin
M web sayfasi
3%

Soru 2 ile Oda uyeleri faaliyetlerden agirlikli olarak sirast ile; SMS bilgilendirmesi, e posta ve telefon Gzerinden haberdar
olmaktadir. Uyelerin web sayfasi ve basin lGizerinden takibi diistik seviyededir.

2022 yili Gyelerin iletisim tercihi ise sirasi ile; %43 oraninda SMS bilgilendirmesi, %31 oraninda e posta ve %18 oraninda
telefon lizerinden haberdar olmak yéniindedir.

Oneri 5 . Uyelerin 6zellikle sms, birebir telefon acarak ve e posta gdnderimi ile bilgi verme yénteminden vaz

gecilmemelidir.

Soru 4 Odamiz tarafindan dizenlenen seminer, egitim ve toplanti programlarina isletmenizin katihm sikhigini
belirtiniz

Cok sik 23
Ara sira 141
Cok
Seyrek 75
Hig 200
Haberim
Olmuyor 61
YANITSIZ |0
Toplam 500

www iskenderuntso org ir
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oy Odamiz tarafindan diizenlenen seminer, egitim ve toplanti
programlarinia isletmenizin katilim sikligini belirtiniz
. Cok sik
Haberim Olmuyor 59
12%
Odanin diizenledigi seminer, egitim ve toplanti gil:.)‘i etkinliklere tyelerin sadece % 28’i ara sira, cok seyrek % 15 ve
cok sik katildigini séyleyenler ise %5 civarindadir. Uyelerin agirlikh bir kismi %40’lik bir cogunlugu ise hi¢ katilmadigini
soylemektedir.
Oneri 6 . Uyelerin &zellikle etkinliklere katiliminin arttirilmasina yénelik ivilestirme noktalari diisiiniilmelidir.
(nedenleri Gzerinde bu sorunun aydinlandirilmasi veri toplama acisindan énemlidir.)
Odamiz tarafindan 5 .
diizenlenen seminer egitim Odamiz tarafindan diizenlenen seminer
Soru 5 ve toplanti programlarina egitim ve toplanti programlarina
katildiysaniz memnuniyet katildiysaniz mennuniyet diizeyinizi
diizeyinizi belirtiniz Kot bilictine
iyi 171 12%
Orta 63
o Orta
Kot 31 24%
YANITSIZ 0
Toplam 265
Uyelerin oda etkinliklerinden memnuniyet orani % 64 civarindadir. Buna ragmen soruya yanit veren {yelerin azlig|
dikkat cekicidir (265 kisi ile). Onceki iki soru ile birlikte diisiiniildiigiinde, liyelerin oda etkinliklerine katiliminin diisiik
olmasi sorularin degerlendirilmesinde tutarh bir veri saglamaktadir.
Oneri 7 . Uyelerin &zellikle etkinliklere katiliminin arttirilmasina ve Odanin iiye tarafindan ihtiyac duyulacak bir
noktaya tasinmasina yonelik iyilestirme noktalari disinilmelidir.
Soru6 Isletmenizin asagidaki hangi konularda egitime ihtiyac1 oldugunu diisiiniiyorsunuz
Pazarlama Yonetimi (Satis ve Pazarlama Yonetimi, Pazar Arastirmasi, Dagitim, 165
Fiyatlandirma vb.)
Genel Yonetim (Kurumsallasma, Yonetim Modelleri, Stratejik Planlama, is Kurma ve 137
Gelistirme vb.)
Mali isler ve Finans Yonetimi (Ekonomik Planlama ve Kontrol, Finansal Planlama vb.) 104
Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (internet, E-Ticaret, Office Programlari, ERP, MRP vb.) 101
Dis Ticaret ve Uluslar arasi Mevzuat(Dis Ticaret Mevzuati,Odeme Sekilleri,ith./ihr.islemleri 97
vb.
Insan Kaynaklar1 Yonetimi (Ise Alma, Kariyer/Isgiicii Planlama, Performans Y6netimi 91
vb.)
Uretim Yo6netimi (Uretim Planlama,Malzeme Y 6netimi,Otomasyon, Teknik Konular vb. 78
Kalite Yonetimi(ISO 9001,ISO 14001,ISO 45001, 1SO 22001, Uriin Belgelendirme,CE vb. 78
s Diger -is saghgi ve glivenligi 22
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isletmenizin asagidaki hangi konularda egitime ihtiyaci oldugunu 'E:"'n.
diiglinliyorsunuz

Diger -is saghg ve givenligi | 22

Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (internet, E-Ticaret, Ofﬁoe..._ 101
s Ticaret wve Uluslar arasi Mevzuat{Dis 'I'lcaret_._ 07

Mali isler ve Finans Y&netimi (Ekonomik Planlama \.re._._ 104
insan Kaynaklar Yonetimi (ise Alma, I(ar'lverfisg\'.icii._._ a1

Kalite Yénetimil50 9001,150 14001,150 45001, 150...

Uretim Y@netimi (Uretim Planlama, Malzeme...

Pazarlama ¥&netimi (Satis ve Pazarlama Yénetimi, Pazar.. 165

Genel ¥Yanetim (Kurumsallasma, Yénetim Modelleri,... 37

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Uyelerin egitim ve etkinlik planlamasina yonelik talepleri coklu soru olarak sorgulanmistir.

Oneri 8 . Uyelere verilecek egitim ve etkinlik siralamasinda asagidaki basliklara sirasi ile dikkat edilmeli ve bu
etkinlikler asagidaki 6ncelik sirasina gore gerceklestirilmelidir.

1. Pazarlama Yonetimi (Satis ve Pazarlama Yonetimi, Pazar Arastirmasi, Dagitim, Fiyatlandirma vb.)
2. Genel Yonetim (Kurumsallasma, Yonetim Modelleri, Stratejik Planlama, is Kurma ve Gelistirme vb.)
3. Maliisler ve Finans Yonetimi (Ekonomik Planlama ve Kontrol, Finansal Planlama vb.)
4. Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri (internet, E-Ticaret, Office Programlari, ERP, MRP vb.)
5. Dis Ticaret ve Uluslar arasi Mevzuat(Dis Ticaret Mevzuati, Odeme Sekilleri,ith./Ihr.Islemleri vb.
6. Insan Kaynaklar1 Y&netimi (Ise Alma, Kariyer/isgiicii Planlama, Performans Y&netimi vb.)
S7. Memnuniyet Dizeyi 2021 Yih
Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz? 80,7
Odamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” hakkindaki gorisiiniiz? 79,8
Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki goristintiz? 92,2
Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin Fiziksel Yapisi (havalandirma, diizen/tertip, ferahlik
R, 91,1
vb.) hakkindaki gorisiiniiz?
Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme konusundaki gériisiiniiz? 82,2
Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin ¢alismalar1 hakkindaki goriisiiniiz? 80,4
Ortalama 84,4
2021 Yih
Ortalama 84,4
Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin... 80,4
Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme... 82,2
Odamizin hizmet binasinin Calisma... 911
Odamizin hizmet binasinin Genel... 92,2
Odamizin hizmet binasindaki... 9,8
Odanizin sizi ne dilzeyde temsil... 80,7
T T I/ I/ I/
70 75 80 85 a0 a5
LR
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* Igyad

‘! 2021 yili Uyelerin genel memnuniyet diizeyleri ve odanin temsil giicii (politika, temsil) ve ¢alisma ortami sorgulandiginda
[ asagidaki sirali sonuglara ulagiimistir.;

1. Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki goriisiiniiz?%92,2

2. Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin Fiziksel Yapisi (havalandirma, diizen/tertip, ferahlk vb.) hak-
kindaki gorlsiiniiz?%91,1

Gerektiginde Ust Yénetime Ulasabilme konusundaki goériisiiniiz?%82,2

Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz?%80,7

Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin ¢alismalari hakkindaki goriisiiniiz?%80,4

Odamizin hizmet binasindaki “Yonlendirmeler” hakkindaki goriisiiniiz?%79,8

onpkw

2021 yil igin bu sorudaki memnuniyet orani Ortalama%84,4’dir.

Soru 7 lizerinden 2018-2019 — 2020 ve 2021 yili Karsilastirmasi

7 e B 2021 | 2020 2019 2018 4 yilhk | 2021 yili Ortalamaya

Yili Yili Yili Yili Ortalama Gore Degisim
F)damzm sizi ne diizeyde temsil ettigine 80,7 88,5 91,2 86,7 86,8 61
inanlyorsunuz?
Odamizin hIZ'I'TI?tF)IljaSIndakI Yonlendirmeler 79.8 916 85,2 87.9 86,1 6,3
hakkindaki gértusunuz?
Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki 92,2 95,6 857 913 91,2 10

gorisiniz?

Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin Fiziksel
Yapisi (havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) 91,1 95,4 83,9 90,2 90,2 1,0
hakkindaki goriisiniz?

Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme konusundaki

I 82,2 | 91,2 86,2 87,7 86,8 -4,6
goruslintiz?
Uyesi oIdu'gqu{z .Mg.slek Komitesinin ¢alismalari 80.4 92,2 874 86,1 86,5 61
hakkindaki gortsiniz?
Ortalama 84,4 | 92,4 86,6 88,3 87,9 -3,5

Ortalama

Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin
calismalan hakkindaki géristniz?

Gerektiginde Ust Yonetime Ulasabilme

konusundaki gériigtiniiz? W 2021 Yih
Odamizin hizmet binasinin Calisma IR
Ortaminin Fiziksel Yapisi... = 2019 Yih
2018 Yih

Odamizin hizmet binasimin Genel
Temizligi haklkindaki goriigtintiz? m 4 yilik Ortalama
Odamizin hizmet binasindaki
“Yonlendirmeler” hakkindaki g&riisiiniz?

Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine
inanyorsunuz?

=
[y
]
=
(]
=
=
75
=]
=
[=]

500

Son 4 yillik anket verileri karsilastirmali tablosu yukarida verilmistir.

Degerlendirildiginde 2021 yili memnuniyet orani ortalamaya gore %3,5’ lik bir diislis gostermektedir. Ayrintiya
bakildiginda;

e Odamzin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz?; -6,1% diisme,
Ay e (Odamizin hizmet binasindaki “Yo6nlendirmeler” hakkindaki goriisiiniiz?; -6,3% diisme
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e Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki goriisiiniiz?; +1,0% artis

e (Odamizin hizmet binasimin Calisma Ortaminin Fiziksel Yapisi (havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) hak-
kindaki gorisiiniiz?; +1,0% artig

e Gerektiginde Ust Yénetime Ulasabilme konusundaki gériisiiniiz?; -4,6% diisme

e Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin ¢aligmalar1 hakkindaki gériisiiniiz?; -6,1% diisme

e Ortalamaya gore ise ; %3,5 oraninda bi diisme

Bu diisiislerin gerekgelerinin arastirilmasinda fayda vardir.

Dilek ve Oneriler

Veri analizi oneri gruplandirma ve siralama sonucuna gore yukaridaki talepler mevcuttur. Bu talepler TOBB
Akreditasyon Sistemi maddelerine gore iliskilendirilerek, her oneri icin, bir Diizeltici Faaliyet veya iyilestirme plani
yapimasi onerilir.

Yillar Bazinda Uye Memnuniyet Oranlar

100,00% 91,66% 92,40%
86,60%
50,00% S1 0% 24,40%
20,00%
70,00%
60%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2016 2017 2018 2019 2020 2021

1.7.3 Uye Kayitlarinin Giincellenmesi

Odamiz ile liyelerimiz arasindaki iletisimi siirekli ve etkin kilmak amacuyla, tiyelerimizin bilgilerinin
giincelliginin korunmasina yonelik siirekli olarak ilgili birimler tarafindan {iye bilgileri giincelleme
caligmalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, odamiza kayitli tiyelerimizin iletisim bilgilerini giincel tutmak
lizere, odamizin resmi internet sitesine iiye bilgilerini interaktif ve pratik bir sekilde gilincelleyebilmeleri i¢in
“’Bilgi Glincelleme Formu” eklenmistir.

1.8 Kalite Yonetimi
1.8.1. TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi 2012 yilindan bu yana odamizda uygulanmis ve 2018 yilindan
itibaren TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi uygulanmaya devam edilmektedir. Kalite Ynetim
Sistemi kapsaminda odamizda yapilmis olan dokiiman degisiklikleri ve diizenleyici dnleyici faaliyet sayilar
tablosu agagida belirtilmistir.

2021 yilinda Diizenleyici Faaliyet tespit edilmemis olup, bu hususlara iliskin ¢alismalar devam
etmektedir.

Yillar Diizenleyici ve Onleyici Faaliyet Sayisi
2013 16
2014 1
2015 14
2016 1
2017 3
2018 44
2019 17
2020 6
2021 5
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1.8.2. D1s Tetkik

s Odamizda 07.07.2018 tarihinde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemine gegis yapilmis olup, Tiirk Loydu
tarafindan belge yenileme tetkiki gerceklestirilmistir. Yapilan tetkik basarili gegmis olup odamizin ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesi yenilenmistir. Ayrica Odamizda 07.07.2018 ISO 10002:2014
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemine gegis yapilmis olup, 12.09.2018 tarihinde Tiirk Loydu

tarafindan belge verilmesi igin tetkik gerceklestirilmistir. Yapilan tetkik basarili gegmis olup odamizin ISO
10002:2018 Uye Memnuniyeti Yonetim Sistemi kalite belgesi verilmistir.

10-11.01.12022 tarihlerinde Tiirk Loydu tarafindan ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesi ISO
10002:2018 Miisteri Memnuniyeti Y&netim Sistemi kalite belgeleri yenileme tetkiki gergeklestirilmistir.

1.8.3. i¢ Tetkik

Kalite Yonetim Sistemimiz kapsaminda 2021 yilinda odamizin tiim birimlerine temmuz ve aralik aylari
olmak tizere iki kez i¢ tetkik yapilmasi planlanmis olup, denetim sonrasinda tespit edilen uygunsuzluklar ile
ilgili calismalar yapilmasi saglanmaktadir.

1.8.4. Akreditasyon Izleme Kurulu-Yonetimin Gozden Ge¢irme Toplantilari

2021 yilinda 4 adet Akreditasyon izleme Kurulu-Yonetimin Gézden Gegirme toplantilar: yapilmis
olup, bu toplantilara %100 katilim saglamistir.

2021 Yih i1k 6 Ay AIK-YGG Toplanti Katihm Grafigi

1.8.5. Akreditasyon

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 2012 yilinda akredite olarak, 5 yildizli hizmet veren odalar
arasinda oldugunu belgelemistir. 05-06.11.2018 tarihinde yapilan Akreditasyon Denetimi sonrasinda odamiz
“C” smifindan “B” sinifina ge¢is yapmis akreditasyon sertifika siiresi 31.12.2021 tarihine kadar uzatilmistir.

*07.01.2021 Tarihinde Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odas1 Bagkani Levent Hakki Yilmaz, video konferans
yontemiyle gergeklestirilen TOBB-Akreditasyon Ku-
rulu toplantisina katilim saglamistir.
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*01.04.2021 tarihinde Oda/Borsalar arasi yontem ve
iyi uygulama paylasimi kiyaslama Toplantisinda Kali-
te ve Akreditasyon sistemi ile ilgili Oda ve Borsalarin
iyi uygulamalar1 ve bunlarin uygulama yontemleri ile
ilgili bilgiler paylasilmistir.

2. TEMEL HiZMETLER

2.1 iletisim Ag1

— a0

* 23.09.2021 tarihinde Odamizda, 2021-2022 Akre-

ditasyon calismasi gerceklestirildi. B sinifi Akredite
oda olan ve iiyelerine kaliteli ve hizli hizmet veren Is-
kenderun Ticaret ve Sanayi Odasinda, Akreditasyon

caligmalar titizlikle devam ediyor.

*24.09.2021 tarihinde TOBB Akreditasyon ¢alismala-
r1 kapsaminda Oda/Borsalar arasi kiyaslama ¢aligma-
s1 video konferans ile gergeklestirilmistir.

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin resmi internet adresi olan www.iskenderuntso.org.tr, sosyal
medya ve sms araciligiyla odamizda yapilan tiim toplanti ve organizasyonlar duyurulmaktadir. Odamiza
ait resmi web sitemizde; Kurumsal, Oda Hizmetleri, Kalite, Neden TSO, TOBB, Bilgi Edinme, KVKK,
Yayinlar/Raporlar, Multimedya, Anket ve Iletisim gibi ana baslklar yer almaktadir. Odamizin facebook,
twitter ve Instagram hesaplar1 aktif olarak kullanilmakta, tiim organizasyonlarimiz yerel medya ve sosyal
medya araciligiyla iiyelerimize duyurulmaktadir.

2.2 Politika ve Temsil

2.2.1 Odamiz1 Ziyaret eden Ozel ve Resmi Kuruluslar ile ilgili Lobi Faaliyeti Cizelgesi
2021 YILI LOBI TAKIP FORMU

TARIH

LOBI KONUSU

YAPILAN EYLEM/ ACIKLAMA

ISTIRAKCIL-
ER / PAY-
DASLAR

SONUC

1/25/2021

02.Meslek Komitesinin 25.01.2021 tarih ve 34 sayili to-
plantisinda; Kurum, Kuruluglarin veya 6zel sektoriin igler-
ini yapan yerel firmalar, Suriyeli is¢ileri ¢aligma kosullarini
yerine getirmeden(SGK, vergi, vs. 6demeler yapilmadan)
caligtirmaktadirlar. {lgili kurumlar tarafinda Suriyeli isci
calistirmast konusunda denetimler vyetersiz kalmakta
veya hi¢ yapilmamaktadir. Yapilan bu usulsiiz uygulama
maliyetleri diigiirmekte ve haksiz rekabet olusturmakta,
dolayisiyla sektorleri zor durumda birakmaktadir. Coziim
olarak Suriyeli is¢i calistirmasi ile ilgili denetimlerin
sikilagtirilmasi veya tageron firmalar tarafindan c¢aligma
kosullarina uygun olarak Suriyeli iscilerden hizmet satin
aliabilmesi konusunda gerekli ¢aligmalar yapilmast hu-
susunda ilgili TOBB sektor meclislerine iletilmesi talep
edilmistir.

05.02.2021 tarih ve 2557 sayili yazi ile TOBB
Sektor Meclislerine ve ilgili Bakanliklara
iletilmek tizere TOBB%a yazilan yaziya cevap
olarak 23.02.2021 tarih ve 1806 sayili yazi ile
Aile, ¢alisma ve sosyal hizmetler Bakanligi-
na iletilmis ve Bakanligin 03.05.2021 tarih
ve 767146 sayili yazisinda Suriyeli iscilerin
yasal bir sekilde isgiicii piyasasina erisim-
leri ve wusulsiiz uygulamalarin denetimi
konusunda gerekli adimlarin atildig bildir-
ilmigtir. Bakanlik yazis1 17.05.2021 tarihinde
02 Meslek komite iiyelerine iletisim kurulan
Whatsapp grubundan iletigmistir.

*T O BB
*Aile Calisma
ve Sosyal Igler
Bakanlig

Bagar1 ile
tamam -

land1
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1/26/2021

04.Meslek Komitesinin 26.01.2021 tarih ve 34 sayili to-
plantisinda; Pandemi nedeni ile esnafin nakit ve 6demel-
er konusunda ciddi sikintilar igerisinde oldugu ve devlet
tarafindan esnaflara 6denecek olan hibe ve destekten sir-
ket olan firmalarin faydalanamadigi, TOBB onciiliigiinde
nefes kredisinin devamliliginin saglanmasi ve faizsiz kredi
destegi verilerek nakit sikintisinin giderilmesi konusunda
¢alismalar yapilmasi hususunda ilgili TOBB sektor meclis-
lerine iletilmesi talep edilmistir.

05.02.2021 tarih ve 2558 sayill yazi ile
TOBB yaz1 yazildi cevap bekleniyor.
TOBB onciiliigiinde nefes kredisinin devam-
liliginin saglanmustir.

*TOBB

Basar1

ile

tamam -

land1

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Karari-
na Istinaden; 21.Grup Meslek Komitesi tarafindan ve
diger meslek gruplarinda yer alan kooperatifler ile ilgi-
li mevzuatta; Pandemi ve benzeri olaganiistii siireglerde
yasanan sikintilarin giderilebilmesi igin kokli mevzuat
degisikligi yapilmasi gerektigi goriisiinde olduklari, 1163
say1li kooperatifler kanunu basta olmak iizere, kooperatif
ana sézlesmelerinin ve diger ikincil mevzuatinin pandemi
ve benzeri olaganiistii siireglerde yasanan aksakliklarin
giderilebilmesi ve biitiin kooperatiflerin daha rahat ekono-
mik ve sosyal faaliyette bulunabilmeleri i¢in Odamiza
2020 aralik ayinda sunulan dilekgede talep edilen konu-
larda ana ve ikincil mevzuatta koklii degisikliklerin yapil-
masi talep edilmistir.

20.03.2021 tarihinde TOBB Baskan1 Rifat HIS-
ARCIKLIOGLUna Odamiza ziyareti esnasin-
da dosya rapor olarak elden teslim edilmistir.
Ayrica 26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve
Borsalar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun
ve ¢oziim Onerisi raporu olarak sunulmustur.

*TOBB

Devam

ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Isti-
naden;21.Grup Meslek Komitesi tarafindan; kooperatifle-
rdeki kooperatif iiyelerinin tamamina taahhiitlii mektup
gonderildigi ve her mektup i¢in 8,00 / 9,00-tl, yurt digina
ise 20,00-tl posta ticreti 6dendigi, Anonim sirketlerde ve
sitelerde genel kurul yapilabilindigi, kooperatiflerde neden
yapilmadig1 ve kooperatiflerde Bakanlik temsilcisi olma-
masini ve tiim islemlerin dijitallesmesini, taahhiitlii mekt-
up gonderme zorunlulugu olmamasini ve Kooperatiflerin
genel kurulunu yapmak igin Antakya’ya gidip gelinme-
mesini ve evraklar1 dijital olarak tarayarak verilmesi,
Bakanlik temsilcisi talebi i¢in on-line bagvuru yapilmasi
ve licretlerin on-line 6denmesini talep etmislerdir.

20.03.2021 tarihinde TOBB Bagkan1 Rifat HIS-
ARCIKLIOGLU’na Odamiza ziyareti esnasin-
da dosya rapor olarak elden teslim edilmistir.
Ayrica 26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve
Borsalar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun
ve ¢Oziim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.

*TOBB

Devam

ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Isti-
naden;21.Grup Meslek Komitesi tarafindan ekim ayinda
Anonim Sirketlerinin yonetmeliginin degistigi bu yonet-
melikte Anonim Sirketlerinin genel kurullarinda ortaklari
katilamayan, borsaya agilmayan kiigiik 6lgekli Anonim
Sirketler 250.00,00-t altinda sermayesi olan firmalar genel
kurulda temsil edilebilmesi i¢in su anda biitiin anayasaya
ve kanunlara aykur1 bir sekilde ortaklarin noterden vekalet
vermesi gerektigi, Genel Kurul icin vekalet verecek kisi
yurt diginda ise vekalet vermek i¢i konsolosluktan ran-
devu almas: gerekmekte ancak pandemi nedeni ile kon-
solosluklar kapali oldugundan randevu alamadig1 ve bu
sebeplerden genel kurul yapamadiklarin1 Tiirkiye Odalar
Borsalar Birligi araciligi ile Ticaret Bakanligina iletilmesi-
ni talep etmislerdir.

20.03.2021 tarihinde TOBB Bagkan1 Rifat HIS-
ARCIKLIOGLUna Odamiza ziyareti esnasin-
da dosya rapor olarak elden teslim edilmistir.
Ayrica 26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve
Borsalar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun
ve ¢Oziim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.

*TOBB

Devam

ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miigterek Meslek Komite Kararina Isti-
naden;03.Grup Meslek Komitesi tarafindan odamizin ihra-
cata yonelik pazar bulmada bu aragtirmalarin yapilmasinda
gegmiste komite olarak da karar alinip, odaya bildirilmesi
ve bu konuda ¢alismalarin yapilmasini talep etmislerdir.

Odamuz tarafindan iiyelere 18.06.2021 E-Ti-
caret ve Dijital Pazarlama Egitimi verilmistir.

*T O BB
ETU SEM
*Hatay Oda/
Borsalar
*Uyeler

Basar1

ile

tamam -

land1

3/13/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden;03.Grup Meslek Komitesi tarafindan Odanin
yaptiginiz ¢aligmalar gercekten ¢ok iyi oldugunu banka-
larla imzalanan soézlesmeler vs. ama bunlarin getirdigi
kolayliklarin pek etkisi olmadigi, yalnizca bankalarin
tanitimina yonelik ¢aligmalar oldugu ve bu gibi konulanda
normal prosediirler neyse onun uygulandigini ve burada
biraz daha somutlar1 gérmeye yonelik sonu¢ alinmasini
talep etmislerdir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢0zim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.

*TOBB

Devam

ediyor
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3/12/2021

12.03.2021 tarihli Misterek Meslek Komite Kararina
Istinaden;06.Grup Meslek Komitesi tarafindan 2020
yilinin Ocak ayinda yeni bir insaata basladigini ve beto-
nu 170,00-tl'ye aldigini, normalde enflasyon % 12, daha
sonra % 20-30’lara kadar ¢iktigini, hazir betonun fiyatt
250,00-tl oldugunu ve ocak aymnin sonunda 300,00-tl'ye
¢iktigini, 2020 yilinin ocak ayinda 170,00-tl olan beton fi-
yat1 2021 yilinin ocak aymda 250,00-tl, su an ise 300,00-tl
oldugu, enflasyon oranina gére 204,00-tl olmas: gereken
beton fiyat1 250,00-tl ve simdi 300,00-tl oldugu ve en-
flasyon normalde % 12-% 15’lerde olup, zamlarin ¢ok old-
ugu ve ¢oztimlenmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilmasin
talep etmislerdir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bélge Toplantisinda sorun ve
¢0zim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.

*TOBB

Devam
ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Karari-
na 1stinaden;09.Grup Meslek Komitesi tarafindan
zincir marketlere bakildiginda her seyi sattiklarini,
sadece market sektoriinii degil, tim sektorler etkile-
digini, ve onlem olarak ilgili bir kilometreye gore
acilabilecegini veya niifusa gore agilabilecegini ve en
azindan bundan sonraki acilacaklara bir statil getirile-
bilinecegi ile ilgili TOBB Baskanina konunun iletilme-
sini ve tekrar giindeme almasmni talep etmislerdir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢Oziim Onerisi raporu olarak sunulmustur.

*TOBB

Devam
ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden;09.Grup Meslek Komitesi tarafindan yerel mar-
ketler degil, yerel esnaftan aligverislerle ilgili yazismalar
yapildigini ama pandemi siirecinde buna fazlasiyla ihtiyag
oldugunu, yerel esnafa destek hususunda ¢aliyma yapil-
masini talep etmislerdir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢Oziim Onerisi raporu olarak sunulmustur.

*TOBB

Devam
ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden;09.Grup Meslek Komitesi tarafindan Kobilere
destek noktalarinda gerek geri doniisiimlii destekler, gerek
hibe olsun, meclis tiyelerimizin, tiyelerimizin daha detayls,
bilgilendirilmesi hususunda odanin birtakim girigimlerde
bulunmasini talep etmislerdir.

Kobilere yonelik destekler olmasi halinde
Odamiz tarafindan bilgilendirme ¢aligma-
lar1 ve duyurular web sitesi ve sosyal medya
araciligi ile yapilmaktadir.

*KOSGEB

Bagar1 ile
tamam -
land:

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden; 02.Grup Meslek Komitesi tarafindan marketler-
le ilgili 6nerisi Enerji Piyasa Kurulu EPDK benzin ista-
syonlarmin agilabilmesi i¢in sehir igerisinde marketlerin
acilabilmesi i¢in sehir iginde ve gehirlerarasi yollarda belli
bir kilometre mesafe arasinda olmalidir. Ayni buna ben-
zer bir sekilde mahalle niifuslarina gore iste bu gelisim ile
zincir marketlerin agilmasi engellenebilir. Belli bir niifus
sayimina gore, belli bir metreye gore yapilmasi konusunda
talepte bulunmuslardir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢Oziim Onerisi raporu olarak sunulmustur.

*TOBB

Devam
ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden;02.Grup Meslek Komitesi tarafindan, ¢imentoya
yapilan 2020 yilinin 7. ayinda 2021 yili arasinda % 77 zam
geldigi, pandemi doneminde diinya ¢aligmadig i¢in Tiir-
kiyedeki ¢imento fabrikalar: ihracata yonelince, i¢ piyasa-
da ki taleplerden dolay1 bunun firsata gevirildigi, dolar 8,5
lira iken kontrol edilirken ¢imento fiyat1 7,00-tI'ye diistigii
ve fiyatlarda degisiklik olmadigi, TOBBun bu konuyu
Sanayi Bakanligina iletilmesi talep edilmistir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢0zim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.

*TOBB

Devam
ediyor

3/12/2021

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Is-
tinaden;20.Grup Meslek Komitesi tarafindan Pandemi
doneminde egitim danismanlik olarak sikintiya girildigi,
Ticaret Odasi olarak bu pandeminin neden bagimiza
geldigi yerine, elimizi tagin altina kendimizin koymasi
gerektigi, Amerikada yasayan egitim uzmaninin kendisi
bir ¢alisma baglattigy; her bolgede muhtarliklarin, mahal-
lelerin kapasitelerinin aragtirilmasi, kag ¢ocuk var ve kag
tane ¢alisacak kadin var, Ticaret Odalar1 destegi ile binalar
tahsis edilerek, danisman hocalardan yardim alinarak
once ¢ocuklar ve o bolgede ¢aligan kadinlarin o alanlarda
istihdam edilip ¢alistirilmast ile ilgili ¢alismalar baglatil-
mast konusunda Odamizin araci olmasi, ve bu siirecten
cikabilinmesi icin kadinlarin 6nce caligmasini, ¢ocuklarin
egitilmesini talep etmislerdir.

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-
salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve
¢0zim Onerisi raporu olarak sunulmustur.

*TOBB

Devam
ediyor
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12.03.2021 tarihli Miigterek Meslek Komite Kararina Isti-
naden;16.Grup Meslek Komitesi tarafindan Biiyiik tonajlt

26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor-

3/12/2021 araglarla/ tl%‘larla 1lvg1l.1 olan takograf. islemleri Odvalardan salar Akdeniz Bolge Toplantisinda sorun ve|*TOBB D evam
onay belgesi alindig1 il merkezlerde islem yapildigi ve bu| ™. " "~ " " ediyor
) e . ¢oziim Onerisi raporu olarak sunulmugtur.
islemler ile ilgili odamizda bir ¢aligma baglatilmasini talep
etmislerdir.

12.03.2021 tarihli Miisterek Meslek Komite Kararina Isti-
naden;14.Grup Meslek Komitesi tarafindan pandemiden
dolay1 okullar1 kapandigs, ihtiya¢ ve sikintilarin arttig,
islerin gok diistiigi, servisler kapandigi, Cumartesi ve Pa-
zar glinleri digar1 ¢ikmak yasaklandigindan dolayi hatlarin[26.04.2021 tarihinde TOBB Odalar ve Bor- Devam

3/12/2021  |donmedigi, istasyonlarin kapandigi bu siiregte banka-|salar Akdeniz Boélge Toplantisinda sorun ve [*TOBB edivor
larda paralarini geri istemeye basladigi, ve vergilerin ve|¢oziim Onerisi raporu olarak sunulmustur. 4
diger 6demelerin is insanlarini zor durumda biraktigini
ve Odamiz tarafindan bankalar ile toplant: yapilmasi ve
bu konularda bankalarla gériisme saglanmasini talep et-
mislerdir.

08.042021 tarih ve 3045 sayili yazi ile TOBB
Sektor Meclislerine ve ilgili Bakanliklara
oo . iletilmek tizere TOBBa yazilan yaziya cevap
02.Meslek Komitesinin 22.03.2021 tarih ve 36 sayil to- - .
. . |olarak 13.04.2021 tarih ve 3803 sayili yaziile|* T O B B
plantisinda; Nakliye yapan firmalara uygulanan tevki-| . . ) .
L . . .. .| Aile, galisma ve sosyal hizmetler Bakanligmna|H a z i n e
fatin kaldirilmasi veya sirketin SGK primleri, KDV gibi . . o . .
) . . . © " |ve Hazine ve Maliye Bakanligina iletilmistir. [ve Maliye [Kabul Edil-
3/22/2021 O0demelere mahsup edilmesi ve faiz oranlarinin acilen . . ) . : .
o . . Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkaliginin Sigor-|Bakanl1gi|medi
diigiiriilmesi konularinda gerekli ¢alismalar yapilmasi hu- . . e T s
o I S . ta Primleri Genel Miidirliigii Isverenler Daire |*SGK Bagkan-
susunda ilgili TOBB sektor meclislerine iletilmesini talep L . <
etmislerdir Bagkanliginin cevap yazis122.04.2021 tarih ve |lig1
' 24295000 sayili yazisinda talebin kabul edil-
medigi Komite tiyelerine 05.05.2021 tarihin-
de whatsapp tizerinden bildirilmistir.
02.Meslek Komitesinin 23.03.2021 tarih ve 36 sayili to-
plantisinda; Firmalar Covid-19 salgin siirecinin ekonomi-
yi kot yonde etkilemesinden kaynakli zor giinler
gecirmektedirler. Bunun yaninda faizlerin yiikselmesi ve
buna ragmen déviz kurlarinin da yiikselmesi ile firmalar
daha da zor duruma girmislerdir. Firmalarin ayakta kal-[06.04.2021 tarih ve 2995 sayili yazi ile TOBB|, Devam

3/23/2021 . . . c. . TOBB .
masi ve faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in mevcut ban-|yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor
ka kredi 6demelerinin ertelenmesi ve firmalara faizsiz ya
da ¢ok diisiik faizli kredi verilebilmesi amaciyla Hazine ve
Maliye Bakanligina iletilmesi konusunda ¢alismalar yapil-
mas1 hususunda ilgili TOBB sektor meclislerine iletilmesi-
ni talep etmislerdir.

28.04.2021 tarih ve 39 sayili meclis toplantist kararina is-

tinaden; Bolgemizdeki yazlik sitelerdeki site yonetimler- " s

ine Valilik tarafindan teblig edilen 15.05.2021- 15.10.2021 *H;Itaz Vtalf:‘gl

tarihleri arasinda insaat ve tadilat yapilmasinin yasak old- Biiviik e}—,

uguna dair yazi geredi ingaat sektoriinde faaliyet gosteren hir Y Beleiii .

firmalara sifahen bu tarihe kadar iglerinin tamamlanmasi|30.04.2021 tarih ve 3222 sayili yaz1 ile Ha- Baskanl: }1
soylenmistir. Ancak Covid-19 pandemisinde gelinen son|tay Valilifine yazi yazildi. Valilik tarafin- *1sf<en derir;

noktada, giinliik vaka ve vefat sayilarinda istenen diigiigiin[dan 04.06.2021 tarih ve 19654 sayili yazi Kavmaka-
saglanamamasi sebebiyle, Cumhurbagkanligi Kabinesi|ile Hatay Biiyiiksehir Belediye Bagkanlgi, ) evam

4/28/2021 gl bebiyle, Cumhurbagkanligi Kabinesi|ile Hatay Biiyliksehir Belediye Baskanhg m lyl ) D
tarafindan 29 Nisan 2021-17 Mayis 2021 tarihlerini kap- |Iskenderun Kaymakamhgi, il Cevre ve Se- il Cevfe Vé ediyor
sayacak sekilde tam kapanma siirecine girilmesine karar |hircilik Miidiirliigti, Hatay 1l Kiiltiir ve Tur- Sehircilik
verilmigtir. Meclis iyelerimiz 17 giin siirecek olan tam|izm Mudirligiine Tadilat siire uzatim talebi Miidirligi
kapanma uygulamasinda, faaliyetlerini durdurmak ve|iletilmis cevap beklenmektedir. “Hata J Ii
isletmelerin kapatilacagindan dolayi tadilat siiresinin her Kﬁltﬁz ve
yil oldugu gibi 15.06.2021 tarihine uzatilmasi konusunda Turizm
ki bu taleplerini meclis toplantisinda dile getirmislerdir. Miidiirliigi
Soz konusu tadilat siiresinin 15.06.2021 tarihine uzatil- urgd
masi talep edilmistir.

02 Meslek Komitesinin 24.05.2021 tarih ve 38 sayili karari-
naistinaden; Banka faiz oranlarinin yiiksek olmast i¢ piyasa
hareketini olumsuz yonde etkilediginden dolay: faiz oran-
larinin acilen diisiiriilmesi ve Mayis ay1 i¢inde akaryakitta . .

5/24/2021  |yapilan OTV diizenlemesinin iptal edilmesi, bu uygula- 02.06.2021 tarih ve 3454. saytlt yazt ile TOBB *TOBB D cvam

yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor

manin 2022 yilinda devreye girdirilmesi talep edilmistir.
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5/25/2021

04 Meslek Komitesinin 25.05.2021 tarih ve 38 sayili karari-
na istinaden; Covid-19 pandemisi nedeni ile faaliyetlerini
durdurma noktasina gelen esnaf ve tacirlerin kredi 6de-
melerinin faizsiz ertelemesi talep edilmistir.

02.06.2021 tarih ve 3453 sayili yazi ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

6/28/2021

02 Meslek Komitesinin 28.06.2021 tarih ve 39 sayili karari-
na istinaden; Maden Yonetmeligi kapsaminda yer alan
maden ruhsatlarinin temditleri ile ilgili beklenen siirelerin
kisaltilmasi konusunda ¢alismalar yapilmasi talep edilm-
istir.

28.06.2021 tarih ve 3657 sayil1 yaz1 ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

7/27/2021

02 Meslek Komitesinin 27.07.2021 tarih ve 40 sayili karari-
na istinaden; Banka faiz oranlarmin ok yiiksek olmasi
ekonomiyi olumsuz yénde etkilemekte oldugu, ayrica iire-
timde kullanilan sanayi elektrik fiyatlarindaki artis tiretim
maliyetlerini arttirmasi nedeni ile elektrik fiyatlarinda
indirim yapilmasi ve faiz oranlarmnin diisiiriilmesi konu-
larinda TOBB Sektor Meclis'inin galimalar yapilmas talep
edilmistir.

24.08.2021 tarih ve 3957 sayili yaziile TOBB
Sektor Meclislerine ve ilgili Bakanliklara
iletilmek tizere TOBB’a yazilan yaziya cev-
ap olarak 27.08.2021 tarih ve 5116 sayili
yazi ile Bahse konular, Sektér Meclis-
leri Mudirlagti biinyesinde faaliyetlerini
sirdiiren sanayi meclisleri tarafindan ilgili
bakanliklarla yapilan toplantilarda aktaridig:
bilgisi Meslek Komitesine 02.09.2021 tar-
ihinde Whatsapp grubundan iletilmistir.

*TOBB

8/23/2021

12 Meslek Komitesinin 23.08.2021 tarih ve 41 sayili karari-
na istinaden; Eski bit pazarinda bulunan parktaki giiver-
cinler sehrimizde kirlilige yol agmaktadir. Insan sagligina
olumsuz etki sebebiyle belediye ile gorisiilerek bu so-
runun iletilmesi talep edilmistir.

29.09.2021 tarih ve 4304 sayili yazi ile Isken-
deun Belediyesine yazilan yaziya cevap olarak
gelen 18.10.2021 tarih ve 21872 sayili yazi ile
konu ile ilgili ¢aligmalarin baglatilacagina dair
cevap yazist 15.12.2021 tarih ve 4935-49365
say1li yazilar ile Meslek Komite Bagkanliklari-
na teblig edilmistir.

*Iskenderun
Belediyesi

8/24/2021

10-11Meslek Komitesinin 24.08.2021 tarih ve 41 sayili
kararlarina istinaden; ngmizde bulunan limanlarimiza
yurt disindan gelen gemilerin i¢inde ¢aligan personelin li-
man disina ¢ikmast igin gerekli izin verilmesi konusunda;
limana yanasan gemilerin sehrimizde kaldig: siire boyun-
ca gemide ¢aligan personelin i¢ piyasaya canlilik katmasi,
ekonominin sikintili oldugu bu siiregte esnafimizdan
aligveris yapmasi ve dovizin piyasaya girmesi agisindan
geminin limanda kaldig1 siire boyunca gerekli izinlerin
kolaylikla verilmesi i¢in Hatay Il Emniyet Miidiirliigiine
iletilmesi talep edilmistir

07.09.2021 tarih ve 4067 sayili yazi ile Hatay
il Emniyet Miidiirliigiine yazilan yaziya cevap
olarak gelen 07.12.2021 tarih ve 86703 sayili
yazi ile konu ile ilgili cevap yazis1 08.12.2021
tarih ve 4868 sayili yaz1 ile Meslek Komite
Bagkanligina teblig edilmistir.

*Hatay il
Emniyet
Midarligi

8/25/2021

03 Meslek Komitesinin 25.08.2021 tarih ve 41 sayili
kararina istinaden; kalifiye eleman yetistirilmesi ile ilg-
ili Odamizin ortak oldugu MESEM projesi kapsaminda
acilacak olan sektor siniflary, yetistirilecek olan kalifiye el-
emanlarin egitimleri ve MESEM yoneticilerinin olugturul-
mas1 asamasinda ilgemizde bulunan sanayicilerin gorev
almasi i¢in Odamiz Yonetim Kurulunun ¢aligmalar yap-
masi talep edilmistir.

06.09.2021 tarihli Yonetim Kurulu to-
plantisinda giindem dig1 olarak, sézlii olarak
Yonetim Kurulu tiyelerine bilgi verilmistir.

*Yonetim Ku-
rulu

8/25/2021

22 Meslek Komitesinin 25.08.2021 tarih ve 41 sayili karari-
na istinaden; Uluslararas: deniz tasimaciliginda kullanilan
konteyner tagima fiyatlarinin yiiksek olmasinin iriiniin
birim fiyatlarina olan etkisi dolayist ile yasanan pazarlama
sorununun ¢éziimlenmesi ve pandemi nedeni ve yasanan
dis politikalardan kaynaklanan sorunlardan dolay1 Suudi
Arabistan ve bazi Ortadogu tilkelerinde Tiirk tirtinlerine
uygulanan ambargo, iiriinlere uygulanan yiiksek vergileri-
nin yarattig1 pazarlama sorunlarinin ¢6ziimlenmesi konu-
larinda TOBB Sektor Meclis'inin ¢alimalar yapilmast talep
edilmistir.

07.09.2021 tarih ve 4060 sayili yaz1 ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

8/25/2021

01 Meslek Komitesinin 25.08.2021 tarih ve 41 sayili
kararina istinaden; Banka kredileri sicil affinin ¢ikarilmasi
konusunda TOBB Sektor Meclisi tarafindan ¢aligmalar
yapilmasi talep edilmistir.

07.09.2021 tarih ve 4061 sayili yazi ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor. 26.04.2021 tari-
hli TOBB Akdeniz Bolge Toplantisrnda rapor
halinde sunulmustur.

*TOBB

9/22/2021

03 Meslek Komitesinin 22.09.2021 tarih ve 42 sayili
kararina istinaden;03. Meslek Komite grubunun 2018
yilindan itibaren yapmis oldugu meslek komite to-
plantilarinda aldig1 kararlar: igeren bir ¢alisma hazirlan-
masl. Alinan kararlar dogrultusunda yapilan ¢alisma-
larn  bir sonraki toplantida degerlendirilmesine,
13-15 Ekim 2021 tarihinde ISTE ve Iskenderun Ticaret ve
Sanayi Odasi isbirligi ile diizenlenecek olan Uluslararasi
Kaynak Teknolojileri Konferans: ve Sergisinin iyelere
duyurulmasi talep edilmistir.

03. Meslek Komite grubunun 2018 yilindan
itibaren yapmis oldugu meslek komite to-
plantilarinda aldig1 kararlari igeren bir ¢alis-
ma tablosu hazirlanmis olup, 13-15 Ekim
2021 tarihinde ISTE ve Iskenderun Ticaret ve
Sanayi Odast isbirligi ile diizenlenecek olan
Uluslararasi Kaynak Teknolojileri Konferansi
ve Sergisi duyurusu iiyelere web sitesi ve so-
syal medya aracilig ile yapilmistir.

*ISTE Univer-
sitesi

Devam
ediyor
Devam
ediyor
Devam
ediyor
Bagar1 ile
tamam -
land1
Bagar1 ile
tamam -
land1
Devam
ediyor
Devam
ediyor
Devam
ediyor
Bagar1 ile
tamam -
land1
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9/22/2021

16 Meslek Komitesinin 22.09.2021 tarih ve 42 sayili karar1-
na istinaden;16. Meslek Komite grubunun 2018 yilindan
itibaren yapmis oldugu meslek komite toplantilarinda
aldig1 kararlari, kararlar dogrultusunda yapilan ¢aligma-
lar1 ve sonuglarini gosteren bir rapor hazirlanmasina,
Soz konusu raporun bir sonraki toplantida degerlendir-
ilmesine ve bu dogrultuda belirlenecek sektor sorunlari-
na Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas destegi ile hizlica
coziim iretilmesi talep edilmistir.

16. Meslek Komite grubunun 2018 yilindan
itibaren yapmis oldugu meslek komite to-
plantilarinda aldig: kararlari, kararlar dogrul-
tusunda yapilan galigmalari ve sonuglarini
gosteren rapor hazirlanarak 22.10.2021
tarihinde meslek komite tiyelerine mail ile
iletilmigtir.

Meslek
iye-

16.
Komite
leri

9/22/2021

14 Meslek Komitesinin 22.09.2021 tarih ve 42 sayili karar1-
na istinaden;Yakat istasyonlarinin dig ilan panolarinda be-
lirtilen fiyatlar ile sirketlerin otomasyon sistemleri arasin-
da fiyat farkliliklar1 olmast tiiketiciyi aldatmaya yonelik bir
uygulama olarak gozlemlenmektedir.LPG ticaret alaninda
gerekli izinleri yetki belgeleri ve ruhsatnameleri olmadan
bir¢ok kagak dolum yapan kisi ve kuruluslarin oldugu bu
usulsiiz faaliyetlerin engellenmesi ve kontrol altina alin-
mas! adina ilgili resmi kurumlar ile yazisma yapilmasi ve
goriismelerin saglanmasi talep edilmistir.

16.11.2021 tarih ve 4704 sayili yazi ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

9/27/2021

02 Meslek Komitesinin 27.09.2021 tarih ve 42 sayili karari-
na istinaden; Madencilik sektoriindeki fahis fiyat sikay-
etlerinin esnaf tizerindeki etkisi ile ilgili TOBB yaz1 yazil-
mak sureti ile sektorlerdeki fiyatlarin yiilsek olup, olmadig:
ayrica doviz kurundaki artisla reel piyasa artis farkinin se-
beplerine iliskin TOBBdan rapor talep edilmistir.

10.12.2021 tarih ve 4900 sayili yazi ile TOBB
yazi yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

9/28/2021

08 Meslek Komitesinin 27.09.2021 tarih ve 42 sayili
kararina istinaden; Ulusal marketlerin ¢ogalarak yer-
el marketlerin Pazar payini biyiik ol¢iide engelledigi ve
ekonomik olarak zora soktugu, ulusal marketlerin yillik
cirosunun ilgemize degil bu ulusal sirketelerin bulunduk-
lar1 merkezlere aktarilmaktadir.Ulusal marketlerin sube
aciliglarinin belli bir standarda baglanmasi konusunda
calismalar yapilmasini talep edilmistir.

10.12.2021 tarih ve 4897 sayili yazi ile TOBB
yaz1 yazildi cevap bekleniyor.

*TOBB

9/28/2021

11 Meslek Komitesinin 28.09.2021 tarih ve 42 sayili karari-
na istinaden; Iskenderun ara sokaklarinda altyapidaki
sikintilar nedeniyle yagmur yagdigi zamanlar isyerlerini
su basmaktadir. Ayrica kisiler tarafindan sahil yolu iize-
rindeki ytriiyiis, park alanlar1 ve yesil alanlarin gereksiz
isgal edilmesinin 6nlenmesi ve dogru kullanimi konusu ile
ilgili Iskenderun belediyesine yazi yazilmasi talep edilm-
istir.

29.09.2021 tarih ve 4305 say1li yaz: ile Iskend-
eun Belediyesine yazilan yaziya cevap olarak
gelen 08.10.2021 tarih ve 20965 sayili yazi ile
konu ile ilgili ¢aliymalarin yapildigina dair
cevap yazisi 26.10.2021 tarih ve 4528 sayili
yazi ile Meslek Komite Baskanligina teblig
edilmistir.

*Iskenderun
Belediyesi

9/28/2021

09 Meslek Komitesinin 28.09.2021 tarih ve 42 sayili karari-
na istinaden; ITSO girisimleriyle planlanan ve hayata
gegirilen Nardiizi'nde kurulacak olan toptancilar sitesi ile
alakali olarak tiyelerimizin talep ve istekleri dogrultusun-
da toptancilik ve imalatgilik yapan ve yapmay: diisiinen
tiyelerimize bilgi paylagimi yapilmadig1 sadece kooperat-
if tiyeleri arasinda paylasim yapildig1 i¢in konu ile alakali
tim dyelerimiz tarafimizdan bilgi istemektedir. Konu
ile alakali olarak tyelerimize bilgi verilmesi hususunda
konunun ekim ay1 meclis toplantisi giindem maddesine
alinmasi, yer paylasiminin adil bir sekilde nasil planla-
nacag1 ve ne sekilde olacaginin ayrica kooperatif tiyeler-
inin neye gore belirlendigi hususunda tiim meclis tyeler-
ine meclis ¢atis altinda bilgi verilmesi hususunun yonetim
kuruluna iletilmesi talep edilmistir.

04.10.2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisin-
da giindem dis1 olarak, sozlii olarak Yonetim
Kurulu tyelerine bilgi veril olup, Ekim ay1
Meclis toplantisi giindemine alarak Sinirh
Sorumlu Iskenderun Gida Uriinleri imalat ve
Ambalajcilart Toplu Isyeri Yapi Kooperatifi
Yonetim Kurulu Bagkani Sayin Gassan KU-
RAN Toplu Isyeri Yapi Kooperatifi hakkinda
Meclis tiyelerine bilbi vermistir.

*YOone -
tim  Kurulu
*Meclis
Bagkani

10/25/2021

02 Meslek Komitesinin 25.10.2021 tarih ve 43 sayili karari-
na istinaden; Iskenderun Sanayi sitesinin sehir merkezin-
den kaldirilmasi ve yeni yerde devreye alinmasi ¢alisma-
lar1 konusunda komiteye bilgi verilmesi talep edilmistir.

16.112021 tarih ve 4703 sayili yazi ile Iskend-
eun Belediyesine yazilan yaziya cevap olarak
gelen 06.12.2021 tarih ve 26397 sayili yazi ile
konu ile ilgili ¢alismalarin baglatildig1 ve de-
vam ettigine dair cevap yazis1 08.12.2021 tarih
ve 4868 sayili yazi ile Meslek Komite Bagkan-
ligina teblig edilmistir.

*Iskenderun
Belediyesi

10/25/2021

20 Meslek Komitesinin 25.10.2021 tarih ve 43 sayili karari-
na istinaden;Pandemi dénemi nedeni ile koruyucu hekim-
lik ve dogru beslenme konularinda 6gretmenlere ve ailel-
ere egitim verilmesi, ayrica okullarda temizlik kitlerinin
devlet okullari, 6zel egitim rehabilitasyon merkezlerine
dagitiminin yapilmasi konusunda Hatay 11 ve Ilge Saglik
Miidirligiine yazisma yapilmasi talep edilmistir.

16.11.2021 tarih ve 4700-4701 sayili yazilar
ile Iskenderun Ilge Saglik Miidiiriiliigii ile Ha-
tay Il Saglik Midiirliigiine yazi yazildi cevap
bekleniyor.

*Iskenderun
flge  Saglik
Miduaralagi

Bagar1 ile
tamam -
land:
Devam
ediyor
Devam
ediyor
Devam
ediyor
Bagar1 ile
tamam -
land1
Bagar1 ile
tamam -
land1
Bagar1 ile
tamam -
land1
Devam
ediyor
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19 Meslek Komitesinin 26.10.2021 tarih ve 43 sayil1 karari-
na istinaden; Iskenderun Belediyesi Imar Miidiirligii uz-

16.11.2021 tarih ve 4702 sayili yazi ile Iskend-
eun Belediyesine yaziya istineden; 17.12.2021
tarihinde toplanti salonunda Iskenderun
Belediye Baskan Yardimcisi Mehmet Ali

{nanlarl ta"r aflr.1d31.n Odamiz 1n§aaF sektoriinde istigal eden Dokuzoglunun katilimi ve Imar Sehircilik|[*iskenderun Bagari — ile

10/26/2021 |iiyelere yonelik imar plani ve imar gap1 uygulamalar e o L tamam -

[ . Mudurlugu yetkilileri tarafindan Odamiz in-|Belediyesi

konularinda Odamuz yetkilileri ile istisare edilerek uygun - . land1

P . I saat sektorunde istigal eden uyelere yonelik
goriilen tarihte Odamiz toplant: salonunda bilgilendirme|. o . Lo

apilmast talep edilmistir. imar plani, imar capi uygulamalari ve insaat
yap ' ruhsatlarina yonelik konularda bilgilendirme

toplantisi yapilmustir.

10 Meslek Komitesinin 26.10.2021 tarih ve 43 say1ili karari-
na istinaden; Dolar kurlarindaki ani artislar sebebi ile iiriin
girdi maliyetlerinin artmasi sektorii olumsuz yonde et-
kilemektedir. Tedarikgi firmalar dolar kurunun artiglarini|16.11.2021 tarih ve 4705 sayili yazi ile TOBB Devam

10/26/2021 . .. - . *TOBB .
firsat bilerek fiyatlarda siirekli artis yapmakta olup, esnaf|yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor
ve titketiciyi olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in bu yénde
tiretici firmalarin denetlenmesi konusunun TOBB yazili
olarak iletilerek komiteye bilgi verilmesi talep edilmistir.

14 Meslek Komitesinin 27.10.2021 tarih ve 43 sayili karar1-|16.11.2021 tarih ve 4699 sayili yazi ile Hatay
na istinaden;Hatay Biiyliksehir Belediyesi tarafindan|Biiyiiksehir Belediyesine yazilan yaziya cevaj ata .
istinaden;Hatay Biyiiksehir Belediyesi findan [ Biiyiiksehir Belediyesine yazilan yaziy p[* H V|Basart  ile

10/27/2021 akaryakit istasyonlarina goénderilen ruhsat yenileme ile|olarak gelen 19.11.2021 tarih ve 25521 saythi|Biyii kse - ‘ a$m am -
ilgili ¢aligma baglatilmig ruhsati olan bayilerin tekrar ruh-|yaz ile konu ile cevabi yazi1 10.12.2021 tarih|hir ~ Belediye land:
sat alinmasini istemistir. Konu ile ilgili Hatay Biiyiiksehir [ve 4899 sayili yazi1 ile Meslek Komite Baskan- | Bagkanlig,

Belediyesine iptali icin yazi yazilmasi talep edilmistir. ligina teblig edilmistir.
03 Meslek Komitesinin 27.10.2021 tarih ve 43 sayili karari-| Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginden gelen
na istinaden; Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginden gel-|fire ve zayiat oranlar1 hakkindaki yazisinda Basar1  ile

10/27/2021 |E™ fire ve zayiat oranlar1 hakkindaki yazisinda belirtilen [belirtilen firmalarin fire ve zayiat oranlarinin|*Oda Eksperi ¢ a$m am -
firmalarin fire ve zayiat oranlarinin tespitlerinin yapilmasi |tespitlerinin yapilmasi i¢in eksper gorevlendi- | *Firmalar land:
i¢in eksper gorevlendirilerek meslek komitesi ile birlikte|rilerek meslek komitesi ile birlikte ¢alisma
calisma yiiriitiilmesi talep edilmistir. yiiriitilmiistiir.

08 Meslek Komitesinin 28.10.2021 tarih ve 43 sayili karari-
na istinaden; Hizmet verdigimiz miisterilerin agirlikli yerel
market olmasi miigterilerimizin pandemiden dolay1 daha|16.11.2021 tarih ve 4706 sayili yaz1 ile TOBB Devam

10/28/2021 . .. . . . *TOBB .
fazla ciro kaybi yasamasimin onlenmesi amaci ile ulusal|yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor
marketler ile ilgili yapilacak diizenlemelerin hizlandirmasi
icin TOBB Sektor Meclislerine iletilmesi talep edilmistir.

21 Meslek Komitesinin 22.11.2021 tarih ve 43 sayili
kararina istinaden; Konut Yapi Kooperatiflerinde kul-
lanilan kamu yollarinin yerel Belediyeler nezdinde as-|13.12.2021 tarihli Yonetim Kurulu to-|,. .
A . e Yonetim Ku-[D e vam

11/22/2021 |faltlanmasi, gerekli diger bakim ve onarim ¢aligmalari|plantisinda giindem dis1 olarak, sozlii olarak rulu edivor
yapilmasi konusunda Odamiz Yonetim Kurulu tarafindan | Yonetim Kurulu iiyelerine bilgi verilmistir. Y
Iskenderun Belediyesi ve Arsuz Belediyesi yetkilileri ile
ikili goriismeler saglanmasinin talep edilmistir.

12 Meslek Komitesinin 22.11.2021 tarih ve 44 say1li karar1-

na istinaden; Hatay EXPO igin iyelerimizin stand destegi

ve diger tanitim uygulamalarinin ne sekilde yapilacag:

konusunda Hatay Biiyiiksehir Belediyesinden yazili olarak . .

11/22/2021 |bilgi istenmesine, hammadde sikintis1 nedeniyle gida sek- 10.12:2021 tarih ve 4898. sayili yazt ile TOBB *TOBB b evam
1 o PP yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor

toriinde 6zellikle temel ihtiya¢ da ayni tiriiniin farkl fiyat-

lar1 oldugu tiyelerimiz tarafindan gozlemlenmis, bu konu-

da belediyelerinin denetlemelerinin siklastirilmasr ile ilgili

belediyeye yazi yazilarak bilgi istenmesi talep edilmistir.

04 Meslek Komitesinin 23.11.2021 tarih ve 44 sayili karari-

na istinaden; Merkez Bankas: faiz indirim karar1 sonu- . .

11/23/2021 |cunda diger bankalardan kullanilan kredi ve kredi karti Oj'ziz'jzojjl t;r\l: vljeﬁeifi nglh yazt ile TOBB *TOBB Ie)dieo‘; am
faizleri diigiirilmemistir. Bu konunun TOBB sektor mec- yasy P yor Y
lislerine iletilmesi talep edilmistir.

10 Meslek Komitesinin 23.11.2021 tarih ve 44 sayili karar1-
na istinaden; Ekim ayinda komitemiz tarafindan alinan
karara istinaden; TOBB yapilan yazigma ile ilgili herhangi
bir cevap gelmediginden dolay1 ayn: talepler devam et-
mekte ve sikintili stireg yagatmaktadir. Dolar kurlarinda-
ki ani artiglar sebebi ile iiriin girdi maliyetlerinin artmas1|02.12.2021 tarih ve 4856 sayili yaz1 ile TOBB Devam

11/23/2021 o .. . . o . *TOBB .

sektorii olumsuz yonde etkilemektedir. Tedarikgi firmalar|yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor

dolar kurunun artiglarini firsat bilerek fiyatlarda siirekli
artis yapmakta olup, esnaf ve tiiketiciyi olumsuz etkileri-
nin azaltilmasi i¢in bu yonde iiretici firmalarin denetlen-
mesi konusunda TOBB ile yeniden istisare edilerek alinan
bilginin ivedilikle komiteye bilgi verilmesi talep edilmistir.
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11/24/2021

13 Meslek Komitesinin 24.11.2021 tarih ve 44 sayil
kararina istinaden; Doviz kurundaki ani artiglarin sek-
tore olumsuz etkileri neticesinde insaat malzemelerinde-
ki fiyat artiglarinin, ingaat maliyetlerini arttirmasi ve tilke
politikalar1 konularinda 13. Meslek grubu olarak Odamiz
tarafindan yasanan stirece tepki gostermek amaci ile faali-
yette bulunulmasi talep edilmistir.

13.12.2021 tarihli Yonetim Kurulu to-
plantisinda giindem dig1 olarak, sozlii olarak
Yonetim Kurulu iiyelerine bilgi verilmistir.

Yonetim Ku-
rulu

Devam
ediyor

11/24/2021

14 Meslek Komitesinin 24.11.2021 tarih ve 44 sayili
kararina istinaden; Doviz kurundaki ani artiglarin sek-
tore olumsuz etkileri ve tilke politikalar1 konularinda 14.
Meslek grubu olarak Odamiz tarafindan TOBB ile birlikte
yasanan siirece tepki gostermek amact ile faaliyette bu-
lunulmasi talep edilmistir.

13.12.2021 tarihli Yonetim Kurulu to-
plantisinda giindem dig1 olarak, sozlii olarak
Yonetim Kurulu tiyelerine bilgi verilmistir.

Yonetim Ku-
rulu

Devam
ediyor

12/22/2021

28.12.2021 TOBB Miisterek Konsey Toplantisin-
da giindeme getirilmek tizere TOBB iletilen sorun ve
¢oziim 6nerisi; Enflasyon Déviz Kuru Ve Faiz Ile 1I-
gili Yasanan Sorun: Pandeminin golgesinde gegen
2021 yilinda maalesef doviz kurlarinin ve enflasyonun
artigt karsisinda alim giicii 6nemli ol¢tide azalmigtir.
Coziim Onerileri: 2021 yilinin eyliil ay itibariyle Merkez
Bankas: tarafindan faiz indirim kararlar1 alinmasiyla Tirk
Lirasrndaki deger kaybi belirgin hale gelerek, ekonomik
dengeleri olumsuz yonde etkilemistir. Fiyat istikrarinin
kaybedilmesi ve déviz kurundaki sert hareketlilik, 2022
yilin1 daha da &ngériilemez bir noktaya tagimugtir. Isci
igveren ayrimi gozetilmeksizin ticari hayatin tamamim
olumsuz yonde etkileyen bu belirsiz durumun ortadan
kaldirilmasi, TLdeki istikrarin saglanmasi ve enflasyonun
tek hanelere diigiiriilmesi en 6nemli beklentimiz olmugtur.

22.12.2021 tarihinde TOBBa e-mail ile

iletilmistir.

*TOBB

Devam
ediyor

12/22/2021

28.12.2021 TOBB Miisterek Konsey Toplantisinda giin-
deme getirilmek tizere TOBB iletilen sorun ve ¢6ziim
onerisi; Suriyeli Siginmacilar Sorunuw:T.C. Igisleri Bakan-
Lig1 Gog Idaresi Genel Miidiirligi'nden alinan verilere
gore 09.12.2021 tarihi itibariyle tilkemizde gegici koru-
ma kapsaminda 3.739.240 Suriyeli siginmact bulunmak-
tadir. Hatay ise 437.588 Suriyeli siginmaci ile Istanbul
ve Gaziantep’ten sonra en fazla siginmaci agirlayan 3. il
konumundadir. Bu rakam Hatay niifusunun %26,44’liik
bolimiinti olusturmaktadir. Suriyedeki karigikliklarin
basladig1 zamandan bu yana Hatayda barmnan Suriyeli
misafirlerimiz; demografik, sosyokiiltiirel ve ekonomik
agidan ilimizi olumsuz yonde etkilemektedir. Suriyeli nii-
fus sebebiyle il ve ilgelerimizde; konut ihtiyacinda artis,
kayit dis1 isglici ve igsizlik ile belediye hizmetlerine du-
yulan ihtiyacin artmasi gibi durumlar meydana gelmistir.
Coziim Onerisi: Suriyeli siginmacilarin Hatayda yarat-
t1g1 sorunlar1 engelleyici tedbirler alinmaldir. Yapilacak
kamu yatirimlarinda, verilecek tegvik ve devlet yardim-
larinda Hatay’a o6ncelik taninmasi genel beklentilerimiz
arasinda yer almaktadir. Ozel Istihdam ve Tegvik pa-
ketleriyle bolgemizin esnaf ve sanayicisi desteklenmelidir.

22.12.2021 tarihinde TOBBa e-mail ile

iletilmistir.

*TOBB

Devam
ediyor
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12/22/2021

28.12.2021 TOBB Miisterek Konsey Toplantisinda giin-
deme getirilmek tizere TOBB iletilen sorun ve ¢6ziim 6ner-
isi; Tarim: Sorun: Avrupa Birligi tarafindan olusturulan
Katilim Oncesi Yardim Aracr’nin Kirsal Kalkinma bileseni
olan IPARD programi, Hatay'in da aralarinda bulundugu
42 ilde uygulanmaktadir. Tarim ve Kirsal Kalkinmay:
Destekleme Kurumu (TKDK) tarafindan yiriitilmekte
olan bu program kapsaminda, birgok sektore hibe destegi
verilmektedir. Program 6nemli faydalar saglamakla birlik-
te, agagida ifade edilen konularda yatirimcilar agisindan
sikintilar yaganmasina sebep oldugu ifade edilmektedir.
Ipard Programinin Sorun Ve Céziim Onerileri: 1. IPARD
programinda AB {ilkelerine ihracat yapan firmalar proje
bagvurusuyapamamaktadirlar. Budurumhalihazirdakifir-
malarin (TKDK'dan higbir destek almamus olsa dahi) mev-
cut tesislerini modernize etmesini, ya da baska bir arazide
dahiyenibir yatirim yapmasini engellemektedir. Budurum
ihracatgi firmalara bir tiir cezalandirma gibi olmaktadir.

Coztim  Onerisi: AB  f{lkelerine  ihracat  yap-
an firmalarin  da  proje sunabilmesine olanak
saglayacak  sekildle bu  kuralin  kaldirilmasidir.

2. Meyve Sebzelerin 1§lenmesi ve Pazarlanmasi sektoriinde;
mevcut ya da yeni yapilacak soguk hava depolarinin kap-
asitesinin 10.000 m3 (yaklasik 2000 ton {iriin alabilmekte-
dir) sinirlamasi vardir. Bu durum mevcutta 10.000 m3’tin
tizerinde soguk hava deposu bulunan isletmeler ayni il
igerisinde farki bir arazide dahi proje bagvurusu yapama-
maktadir. Bu durum firma ortaklarinin yeni sirket kurarak
bagvuru yapmasina dahi izin vermemektedir. Bu nedenle
mevcut isletmelerin verimlilik artisina yonelik yeni tekno-
lojili paketleme hatlari, ¢atisina Giines enerjisi santrali
kurulmas: gibi yatirimlari yapmasina da izin vermemek-
tedir. Ayrica 10.000 m3 kapasitesi tilkemizin meyve sebze
dretim potansiyeli agisindan degerlendirildiginde old-
ukea kiictik bir kapasitedir. Bu nedenle firmalar mevcut
tesislerinin oldugu arazilerinde imar agisindan bir engel
olmamasma ragmen proje basvurusu yapamamaktadir.
Goziim Onerisi:  Meyve sebze sektorii igin 10.000
m3  smurlamasinin kaldiridmasidir. (Edindigimiz
bilgilere gore daha o6nce AB aday iilkesi olarak
Katilm  Oncesi  Yardm aracindan  faydalanan
bircok tilkede 10.000 m3 sinirlamasi olmamigtir.)
3. TKDKnin ¢agriya ¢ikma tarihleri belli olmadig1 igin,
yatirimcilar, yatirnm planlamasi yapmakta zorlanmak-
tadir. Cagr1 ¢iktiktan sonra proje hazirlayan birgok fir-
ma da yap1 ruhsati gibi alinmasi gerekli izin ve ruhs-
atlar1 yetistiremedigi igin projeleri reddedilmektedir.
Goziim Onerisi: Yilbaginda, ilgili yilin “proje cagr1 takvimi-
nin”yayinlanmasi faydaliolacak ve yatirimcilarin, planlama
ve izin bagvurularini yapma konusunda 6niinii agacaktir.

4. Proje ¢agris1 yayinlandiginda proje biitgesi
TL olarak belirlenmekte ve Avro kuru, proje
¢agrisinin yayinladigi tarihten bir 6nceki ayin
AB komisyonunun belirlemis oldugu kur tize-
rinden sabitlenmektedir. Projenin hazirlanip
sunulmasi yaklagik ii¢ ay1 bulmaktadir. Ince-
leme ve s6zlesme imzalanmasi siireci de en az
ti¢ ay siirmektedir. Bu durumda avro kurunda-
ki yiikselmeler karsisinda yatirim maliyetleri
de ciddi anlamda artmaktadir. Bu durumda
%50 gibi goriinen hibe destegi ciddi oranda
diigmektedir. Aralik ay1 igerisinde Avro kuru
20 TLyi gegmis, hitkumetimizin son miida-
halesi ile 14 TL civarina digmistir. Tam
biiteeli bir projede 5.825.000 TL hibe alinacak
iken 6.100.000 TL kur fark: olusmus durum-
dadir. Bu durum yatirimcilarin projelerini
iptal etmelerinde ve yatirimdan vazgegmesine
neden olmaktadir. TKDK tarafindan kii¢iik
¢apli bir giincelleme yapilmis, ancak yapilan
glincelleme kurdaki reel artis: telafi etmekten
oldukga uzaktir. Ayrica bu giincellemeden de
proje biitgesinin tamamini (1.250.000 Avro
karsilig1 TL olarak 11.650.000 TL) kullanacak
sekilde proje sunana yatirimeilar faydalanam-
amaktadir. Ciinkii proje sunulan dénemdeki
iist limiti esik deger olarak kabul etmektedir ve
proje biitgesinin bu degerin tizerine ¢ikmasi-
na izin verilmemektedir. Bu durumda biiyiik
yatirim yapacak olan yatirimei bu giincellem-
elerden faydalanamamaktadir. Ancak kiigiik
biitce ile sunulan projeler faydalanabilmistir.
Bu  durumun  sonucunda  vazgegen
yatirimellarin - kullanmadigin  biitgeler-
in ABye iade edilme ihtimali ortaya ¢ik-
maktadir. Bu da tilkemizin yatirim kapas-
itesini kullanamamasma neden olacaktir.
Coziim Onerisi: IPARD Destekleri kapsamin-
da ABden gelen destek avro olarak geld-
igi icin, proje biitgelerinin de Avro olarak
diizenlenmesine izin verilmelidir. Hibe
desteginin avro olarak 6denmesi, projelerin
iptal edilmesi durumunu ortadan kaldira-
caktir. $u an uygulanmakta olan 10. Cagri
kapsamindaki projelerde de olusan biiyiik
farkin ortadan kaldirilip, yatirimlarin devam
edebilmesi i¢in, proje kapsamindaki 6demel-
erde fatura tarihindeki kurlarin g6z 6niinde
bulundurulmas: veya dogrudan fatura be-
delleri tizerinden hibe 6demelerinin yapil-
mas1 yatirimlarini askiya alan yatirimeilarin

devam  etmelerini  tegvik  edecektir.
22.12.2021 tarihinde TOBBa e-mail ile
iletilmistir.

*TOBB

Devam
ediyor
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z 28.12.2021 TOBB Miisterek Konsey To-
plantisnda  glindeme  getirilmek  tizere = TOBB
iletilen ~ sorun  ve  ¢Oziim  Onerisi;  Lojistik:
Sorun: Lojistik sektorti Hatay'n 6nde gelen sektorleri
arasinda yer almaktadir. Hatayda toplanan vergilerin
onemli bir bolimii, limanlardan elde edilen giimriik
vergilerinden olusmaktadir. Ayrica Hataydaki Organize
Sanayi Bolgelerinde istihdam edilen yaklasik 9 bin kisi-
nin neredeyse iki kati, lojistik sektoriinde sofor ve ara 22122021 tarihinde TOBBa e-mail ile Devam
12/22/2021 |eleman olarak ¢alistirilmaktadir. Lojistik sektortiniin,|. ™~ """ *TOBB .
hem istihdama hem de devletin vergi gelirlerine bu den- iletilmistir. ediyor
gl g

li katkisi varken, tizerindeki maliyet yiiklerinin oldukea
agir oldugu ve isin siirdiiriilebilirligini olumsuz yonde et-
kiledigi sektor temsilcileri tarafindan ifade edilmektedir.
Coziim Onerisi: Lojistik firmalarimiz, maddi yiiklerin
hafifletilmesini ve lojistik sektoriine kalici destekler ver-
ilmesini arzu etmektedir. Ayrica Hassa Tiineli projesi-
nin bir an 6nce hayata gegirilmesi, genel beklentilerimiz
arasinda yer almaktadir.

28.12.2021 TOBB Miisterek Konsey To-
plantisinda  giindeme  getirilmek  tizere TOBB
iletilen sorun ve ¢Oziim  Onerisi; Turizm:
Sorun: Hatay, sanayi ve ticaret kenti oldugu kadar ayni
zamanda onemli bir turizm kentidir. Suriyede yasanan
karisikliklar, cografi yakinlig1 sebebiyle Hatayda siiregel-
en bir savas oldugu algisina yol agmakta, bu durum yerli
ve Ozellikle yabanc turistlerin bolgemizi ziyaret etmesini
engellemektedir. Hem Suriye sorunu hem de koronaviriis(22.12.2021 tarihinde TOBBa e-mail ile “TOBB Devam
pandemisi goz oniinde bulunduruldugunda, turizm sek- |iletilmistir. ediyor
tortintin acilen desteklenmesi gerektigi diistiniilmektedir.
Goziim  Onerisi:  Olumsuz etkilenen turizm  sek-
toriiniin  desteklenmesi ve sektor i¢in ozel tegvik pro-
gramlar1 hayata gegirilmesi gerektigi diistiniilme-
ktedir. Turizm sektorinii ayakta tutabilmek ve
istihdamin devamliligini saglamak igin, vergi ve SGK
prim destegi verilmesi gerektigi belirtilmektedir.

12/22/2021

18 Meslek Komitesinin 22.12.2021 tarih ve 45 sayili karari-
na istinaden; Sigorta sektériindeki sorunlar goriisiilmiis
olup, yasam sartlarindaki artan maliyetlerden dolay1 acen-
te komisyonlarmnin yiikseltilmesi ve iptal edilen poligel-
12/22/2021 |erden dolay1r acente komisyonlarmin iade edilmemesi,
trafik poligelerindeki maddi hasar teminatinin giiniimiiz
sartlarina gore ¢ok diigiik kalmasi ve bunlarin yiikseltilme-
si konular1 goriisiilmiistiir. {lgili konularin TOBB ve sigor-
ta birligine yazili olarak bildirilmesi talep edilmistir.
03 Meslek Komitesinin 22.12.2021 tarih ve 45 sayili
kararina istinaden; Sektdrdeki ara eleman ve kalifiye ele-
man temin ve egitimi konusunda ¢iraklik egitim merkezi
miudirlagi 1lfe gorisiilerek, ocak ayinda Y:“I”llacak olan 27122021 tarihli Yénetim Kurulu to-| .
meslek komite toplantisma ¢iraklik egitim merkez | da ciindem dist olarak. sézii olarak Yonetim Ku-|D e vam
miidiiriiniin davet edilmesi goriisiilmiistiir. Isletmelerde p“antl.sm 3 guncem dist o:arak, SOz ORI 1y ediyor

. . C T Yonetim Kurulu iiyelerine bilgi verilmesi
stratejik gelismeleri i¢in egitim ihtiyaglarina alinarak oda
akreditasyon birimine iletilerek 2022 yilinda ilgili egitim-
lerin diizenlenmesi igin gerekli diizenlenmelerin yapil-
masi talep edilmistir.
14.Meslek Komitesinin 22.12.2021 tarih ve 45 sayil1 karari-
na istinaden; Her ne kadar kredi faizleri diistiniilityor de-
nilse de ekonomik sikintidan kaynakli kredi ihtiyact duyan|27.12.2021 tarihli Yonetim Kurulu to-
12/22/2021 |iiyelerimizin bankalardan herhangi bir sekilde kredi temin | plantisinda giindem dis1 olarak, sozlii olarak

05.01.2022 tarih ve 5197 sayili yazi ile TOBB “TOBB Devam
yazi yazildi cevap bekleniyor. ediyor

12/22/2021

Yonetim Ku-|D e vam

edememektedirler. Bu konuda oda olarak banka yoneti- | Yonetim Kurulu tiyelerine bilgi verilmesi rulu ediyor
ciler ile gortistilmesi bankalar ile ilgili faaliyetler yapilmasi

talep edilmistir.

12 Meslek Komitesinin 27.12.2021 tarih ve 45 sayili karari-

na istinaden; Sanayi bélgelerindeki (Iskenderun Sanayi Si- *Hatay

05.01.2022 tarih ve 5199 sayili yaz1 ile Hatay
Biiyiiksehir Belediye Bagkanligina yazi yazildi
cevap bekleniyor.

tesi ve Nardiizii bacasiz sanayi) asfaltlama ¢alismalarinin
hizlandirilmasi ve rogar kapaklarinin yiiksek de kalmasi
ile ilgili Hatay Biiyiik sehir Belediyesine yazili olarak talep
de bulunulmasi talep edilmistir.

Biuyikse-[Devam
hir  Belediye|ediyor
Bagkanligy,

12/27/2021
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02 Meslek Komitesinin 28.12.2021 tarih ve 45 sayili karari-
na istinaden; Merkez bankasinin agiklamis oldugu kredi . .

12/28/2021 |oran1 14 olup, 6zel ve devlet bankalar: bu orani 24'de basla- 05'01'203 tarih Vs 398. sayilt yazi ile TOBB *TOBB dee vam
yarak 30%a kadar ¢ikarmaktadir. Bu konu ilgili TOBB ye yaz yazidi cevap bekientyor. edtyor
yaz1 yazilmasl talep edilmistir.

10 Meslek Komitesinin 22.12.2021 tarih ve 45 sayili ot
.. ; . R, Iskenderun
kararina istinaden; II Emniyet Mudquugunden gelen Liman
07.12.2021 tarih ve 81380 sayili yazinin Iskenderun Giim-|31.12.2021 tarih ve 511?—5121 -say1li yazi ile BaskanlizilD e vam

12/28/2021 |riik Miidiirliigii ve Liman Baskanhgina iletilerek igeriginin [Liman Bagkanligi ve Iskenderun Gimriik *Islien der fn edivor

uygulanmasi konusunda bilgilendirilmesi talep edilmistir. | Midiirligiine yazi yazildi. Gimrik 4
Miidiirliigii

04 Meslek Komitesinin 28.12.2021 tarih ve 45 sayili karari-

na istinaden; Merkez bankasinin agiklamis oldugu kredi

orani % 14 olup, 6zel ve devlet bankalar: bu orani % 24’ten . .

12/28/2021 |baglayarak % 30’a kadar ¢ikarmaktadir. Bu uygulamanin 31'12'203 tarih Vg EIS. sayilt yazi ile TOBB *TOBB Dd.e vam
sektorii olumsuz etkiledigi bu konuda gerekli ¢alismalar yazyaziidi cevap bexientyor. eayor
yapilmasi hususunda TOBB sektor meclislerine iletilmesi
talep edilmistir..

SONUC DURUMU SAYISI ANALIZ

Basari ile tamamlandi 14 23%

Kabul edilmedi 1 2%

Cevap gelmedi 0 0%

Devam ediyor 45 75%

Toplam 60 100%

2.2.2. Ziyaretler

*15.01.2021 tarihinde TUGEM Dernegi Hatay Il Bas-
kani Umit Kavani, Egitim Komite Bagkan1 Rifat Otuz-
bir, Il Sekreteri Inci Altun ve Uye ﬂi@kileri Komite
Baskan1 Havva Figen Yonetim Kurulu Bagkanimiza
nezaket ziyaretinde bulunarak ¢aligmalar1 hakkinda
bilgi vermislerdir.

¥19.01.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Uyelerimiz

tarafindan MESEM projesi ile ilgili Vali Bey ziyaret
edilmistir.

**21.01.2021 tarihinde Merkez Bankasi Iskenderun
Sube Miidiirii Mustafa ALPAR Yonetim Kurulu Uye-
lerimize nezaket ziyaretinde bulunmustur.

*22.01.2021 tarihinde Bilecik Ticaret ve Sanayi Odasi
odamiza nezaket ziyaretinde bulunarak iki oda ara-
sinda iliskilerin arttirilmasi ve projeler yapilmasi ko-
nusunda fikir aligverisinde bulunulmustur.
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*25.01.2021 tarihinde Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan dziienlenen “Medeniyetler Bahgesi” tema-
11 EXPO 2021tanutm gezisine yonetim kurulu baska-
nimiz Levent Hakki YILMAZ katilim saglamistir.

L

*02.02.2021 tarihinde Yonetim Kurulu iiyelerimiz Is-
kenderun Teknik Universitesini ziyaret ederek ITSO
Bulvar1 ¢alismalarini yerinde incelenmistir.

*09.02.2021 tarihinde Iskenderun Orman Isletme
Miidiirii Ridvan Aksu Yonetim Kurulu iiyelerine Is-
kenderun-Belen-Arsuz ilgelerinde yasanan orman
yangini sonrast Odamiz fidan bagsi ile ilgili destekle-
ri i¢in tesekkiir ziyareti gergeklestirmistir.

www iskenderuntso org ir

www iskenderuntso. org.ir

Losemili Cocuklar Vakfi Ada-

*11.02.2021 tarihinde

na Il Koordinatérii Esen Ezgi Karada Yonetim Kurulu
Bagkanimiz Levent Hakki Yilmaz'a nezaket ziyaretin-
de bulunmugtur.

[ M S =

*11.02.2021 tarihinde Iskenderun Kaymakami Isken-
der YONDEN Yonetim Kurulu iiyelerimize nezaket
ziyaretinde bulunmustur.

;.\‘LE gltg.f‘.i‘ B [T
*11.02.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz
Levent Hakki YILMAZ ve ITSO Egitim ve Kalkin-
ma Vakfi Bagkani1 Dogan ERTEN Iskenderun Teknik
Universitesi Rektorii Tolga DEPCI’ye nezaket ziyare-

tinde bulunmuslardir.

2021 Faaliyet Raporu @
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*18.02.2021 tarihinde Iskenderun Ilce Emniyet Mii- *04.03.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkani Le-

diirit Nevzat GUNES Yonetim Kurulumuza nezaket vent Hakki Yilmaz, Dértyol Ticaret ve Sanayi Odasi

ziyaretinde bulunmustur. Baskan: Ercan Yildirima nezaket ziyaretinde bulun-
mustu. Ziyarette, Yeni Kontrollii Normallesme Done-
mi tedbir ve kararlar1 kapsaminda bolgede yasanan
son gelismeler degerlendirilmistir.

*19.02.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkani Le-
vent Hakk: Yilmaz ve Bagkan Yardimcist Muhsin Ye-
ter Iskenderun Giimriik Miidiiriit Melahat Ozdemire
nezaket ziyaretinde bulundu.

*05.03.2021 tarihinde TOBB Hatay Il Geng Girisim-
ciler Kurulu Iskenderun Teknik Universitesi Rektorii
Tolga Depci’ye nezaket ziyaretinde bulunmuslardir.

dirligi yetkilileri Kamu Universite Sanayi Igbirligi
(KUSI) kapsaminda odamizi ziyarete gelmislerdir.
Universite Sanayi Isbirligi (KUSI) kapsaminda etkin
tiniversite sanayi kamu is birligini saglamak i¢in ge-
rekli mekanizmalarin hayata gegirilmesi noktasinda
istisareler yapilmigtir. Sanayi kenti olan Iskenderun =

Korfezinde yapilacak olan galismalarda ve is birligi *(503.2021 tarihinde DOGAKA Genel Sekrete-
s?glanacak konular hakkinda kargilikl goriis alig ve- 1 Onur Yildiz Yonetim Kurulu Baskanimiz Levent Ple
riginde bulunulmustur. Hakki Yilmaz’a nezaket ziyaretinde bulunmustur. =
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*08.03.2021 tarihinde Oda Baskanimiz ve Bagkan
yardimcimiz ile birlikte Belen Kaymakami Hayrettin
Baskina gergeklestirilen ziyarette; bolge ekonomisi ile
Belene kurulmas: diisiiniilen Yeni Sanayi Sitesi ile il-
gili son gelismeler ele alinmustr.

-

*08.03.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz ve Bagkan Yardimcimiz Muhsin Yeter ile
birlikte Belen Belediye Bagkani Ibrahim Giil Ziyaret
edildi. Gergeklestirilen ziyarette; bolge ekonomisi ile
Belene kurulmasi diistiniilen Yeni Sanayi Sitesi ile il-
gili son gelismeler ele alinmustr.

*10.03.2021tarihinde Iskenderun'un adini Uluslara-
ras1 Yarismada Duyuran Keman Ustasi Ismail Kaya
odamizi ziyaret etmistir.

www iskenderuntso. org.ir
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*17.03.2021tarihinde Rus -Tirk Ticaret evi ROST
Heyeti odamizi ziyaret etmistir.

*17.03.2021 tarihinde Arsuz Ilce Emniyet Miidiirii
Dinsever Dinger KALKAN odamiza nezaket ziyare-
tinde bulunmustur.

*18.03.2021 tarihinde AB Tiirkiye Delegasyonu Bas-
kan1 Biiyiikel¢i Nikolaus Meyer-Landrut ve berabe-
rindeki heyet odamizi ziyaret ederek odamiz tarafin-
dan yapilan ve yapilacak olan AB projeleri hakkinda
bilgilendirme yapilmistur.
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*22.03.2021 tarlhmde Iskenderun Mesleki ve Tek-

nik Anadolu Lisesi Mudiirii Yusuf Yildirim ve Proje
Koordinatorii Kerem Deveci odamizi ziyaret ederek,
Safe Job, Safe Future (Giivenli Is, Giivenli Gelecek)
projesi hakkinda bilgi vermislerdir.

*26.03.2021 tarihinde TOBB Hatay [l Kadin G1r1§1m—
ciler Kurulu Iskenderun Teknik Universitesi Rektorii
Tolga Depci’ye nezaket ziyaretinde bulunmuslardur.

*29.03.2021 tarihinde Limak Port Genel Miidiir Yar-
dimcist Kubilay Giirbiiz, Kurumsal Iligkiler Miidiirii
Abdullah Karatuna ve Giimriik Sefi Kahraman Ye-
niceri odamiza nezaket ziyaretinde bulunarak liman
faaliyetleri hakkinda bilgi vermislerdir.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*05.04.2021 tarihinde Tirkiye Ekonomi Bankasi
(TEB) Iskenderun Sube yetkilileri Odamiz1 ziyaret
etmigstir.

*05.04.2021 tar1h1nde Dogu Akdeniz Gumruk ve D1§
Ticaret Bolge Midiirti Hayrettin Yildirima yonetim
kurulumuz tarafindan nezaket ziyaretinde bulunul-
mustur.

*05.04.2021 tarihinde 05.04.2021 tarihinde Oda Mec-
lis Bagkani Okan BELLI Bagkanliginda galeri sahibi
tiyeler Mehmet Ali SIPAHIOGLU, Murat FER, Gok-
men MUTLU ile Iskenderun Belediye Bagkani Meh-
met Fatih TOSYALI ve Bagkan Yardimcisi Mehmet
BELEN ziyaret edilmis, galericiler sitesi i¢in ¢aligma-
lar baglatilacagy, isyeri agma ruhsatlar1 bulunmayan
tiyelerin bagvurularinin alinacagi ve isyeri agma ruh-
satlar1 i¢in harglarda indirim yapilmasi kararlastiril-
mistir.

www iskenderuntso org ir
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*18.05 2021 Toptancilar Sitesi Kurulmas: konusunda ~*08.06.2021 tarihinde Dogu Akdeniz Giimriik ve Dig
yonetim kurulu baskanimz ve iiyelerimizden olusan ~Ticaret Bélge Mudiirti Hayrettin Yildirim odamiza
bir heyet istisare toplantis: neticesinde ilgili Bakanhk- nezaket ziyaretinde bulunmustur.
larla goriismek iizere Ankara’ya gidilmis ilgili goriis-
meler yapilmistir.

*15.06.2021 tarihinde Iskenderun Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi tarafindan yiiriitiilen Giivenli Is, Gii-
venli Gelecek Projesi kapsaminda, odamiza bagli me-
tal ve metal sektoriinde faaliyet gosteren calisanlara
“Is Saglig1 ve Is Giivenligi’ egitim verilecek olup, proje
hakkinda bilgilendirme yapmuslardir.

*24.05.2021 tarihinde SGK haftas: nedeniyle SGK
Hatay Il Miidiirii Hamit BAL odamiza nezaket ziya-
retinde bulunmustur.

*15.06.2021 tarihinde HESOB Bagkani Abdulkadir
Teksoz, Ticaret Il Miidiirii Halit Imrek ve HESOB
Bagkan vekili Erol Akin ahilik haftasinda yapilacak
etkinlikler ile ilgili goriismek tizere odamiza ziyarette
bulunmuslardir.

oS W iskenacruntso.ong.ir 2021 Faaliyet Raporu @

*28.5.2021 tarihinde Demokrasi ve Atilim Partisi
(DEVA) Hatay 11 Baskanlig1 yoneticileri, Iskenderun
Ticaret ve Sanayi Odasrna nezaket ziyaretinde bulun-
mugtur.
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*15.06.2021 tarihinde HESOB Bagkani Abdulkadir
Teksoz, Ticaret Il Midirii Halit Imrek ve HESOB
Baskan vekili Erol Akin ve yonetim kurulu bagka-
nimiz ahilik haftasinda yapilacak etkinlikler ile ilgili
goriigmek tizere Iskenderun Belediye Baskani Fatih
Tosyalrya ziyarette bulunmuslardir.

*¥16.06.2021 tarihinde Hatay Biiyiik Sehir Goniillii-
leri Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi ve
Gokkusagr Kadin Kooperatif Bagkan: Kiymet Elmas
Baskan yardimcist Itir Kantarci bagkanimizi ziyaret
ederek Dernek iiyeleri, ¢alismalar hakkinda bilgi ver-
mislerdir.

*18.06.2021 tarihinde Iskenderun Ilge Jandarma Ko-
mutani Ferit Giil tayini ¢ikmasi nedeniyle Yonetim
Kurulu Bagkanimiza nezaket ziyaretinde bulunmus-
tur.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*18.06.2021 tarihinde Mersin boélgesinden hizmet
veren ve Iskenderun’a da sube acan Ufuk Intermodel
Lojistik Yonetimi, odamiza nezaket ziyaretinde bu-
lunmustur.

-

*21.06.2021 tarihinde Tiirk Eximbank Iskenderun
Sube miidiirii Barig Oztiirk ve midiir yardimcisi
Haydar Oztiirk odamiza nezaket ziyaretinde buluna-
rak ihracatgi tiyelerimizin sorunlar: aktarilmistir.

*21.06.2021 tarihinde Deniz Cagdas Musiki Cemiyeti
odamiza nezaket ziyaretinde bulunmustur.

www iskenderuntso org ir
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A !
*23.06.2021 tarihinde Iskenderun Ilge Saglik Miidiirii
Dr. Volkan Yeter, Covid-19 pandemi siirecinin yani
sira 1. ve 2. doz asilama uygulamasinda ve vatandas-
lara ulasiimasi noktasinda tiim saglik ekibiyle birlikte
calisarak, bolgemizdeki vaka sayisinin azalmasinda
onemli gorevler iistlenmesi nedeniyle odamiz tara-
findan plaket takdim edilmistir.

AN =

*26.06.2021 tarihinde DSP Genel Bagkani1 Onder Ak-
sakal odamiza nezaket ziyaretinde bulunarak bolge ve
tilke ekonomisi konusunda fikir aligsverisinde bulun-
muslardir.

*12.07.2021 tarihinde Yaz kararnamesi ile Trabzon
Cumbhuriyet Bagsavciligina atanan Iskenderun Cum-
huriyet Bagsavcis1 Ahmet Celikkol, odamiza veda zi-
yaretinde bulunmustur.

www iskenderuntso org ir
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*09.08.2021 tarihinde Adiyaman Ticaret ve Sanayi
Odas1 Bagkan1 Mustafa Uslu, Odamiz1 Ziyaret etmis,
Yonetim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakki Yilmaz ile
bir araya gelmistir.

AN

*12.08.2021 tarihinde Oda Bagkanimiz Levent Hakki
Yilmaz, Bolge Oda Bagkanlari ile birlikte Ticaret Ba-
kan1 Mehmet Mug'u ziyaret ederek, bolgemizde yasa-
nan ekonomik sorunlar1 anlatmistir.

*13.08.2021 tarihinde Iskenderun Gazeteciler Cemi-
yeti (IGC)) Baskani Rizkullah Terbiyeli ve Yonetim
Kurulu Uyeleri, Odamiza nezaket ziyaretinde bulun-
muslardir.
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*13.08.2021 tarihinde Abdulkadir Kocabas ilkogre-
tim Okulu Miidiirit Ahmet Sentiirk ve Okul Aile Bir-
ligi Yonetimi, Odamiza nezaket ziyaretinde bulun-
mugtur.

*17.08.2021 tarihinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bir-
ligi (TOBB) Baskan1 M. Rifat Hisarciklioglu, Iskende-
run Kaymakami Iskender Yonden ve Yonetim Kurulu
Baskanimiz Levent Hakk: Yilmaz’t makaminda kabul
etmigtir.

*19.08.2021 tarihinde Hatay Vergi Dairesi Bagkani
Cemil Miisevitoglu. Akdeniz Vergi Dairesi Miidiirii
Ahmet Seyyar, Asim Giindiiz Vergi Dairesi Miidiirii
Mehmet Ozbey, Sahil Vergi Dairesi Miidiirii Meh-
met Yiirekli odamizi ziyaret etmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

* SGK Hatay Il Miidiirii Hamit Bal ve Iskenderun
Sosyal Giivenlik Merkezi Miidiirii Remziye Evren
Iskenderun odamizi ziyaret ederek 09.06.2021 tari-
hinde yayimlanarak yiiriirliige giren 7326 sayil1 “Bazi
Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi Hakkindaki
Kanun” ile ilgili bilgiler verdiler.

*20.08.2021 tarihinde Genel kurullarini gerceklesti-
ren ve gorev dagilimi yapan Mubhtarlar Dernegi Y6-
netimi, Odamiza nezaket ziyaretinde bulundular.

*21.08.2021 tarihinde Odas1 Bagkanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz, IMEAK Deniz Ticaret Odasi Iskenderun
Subesi Yonetim Kurulu Bagkani Kemal Kutlu Ha-
tay’in turizm ve ulagim alanlarinda diinyaya agilacak
kapis1 olan Hatay Deniz Otobiisii (HADO) tesislerini
ziyaret etmistir.
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*25.08.2021 tarihinde Iskenderun 39.Mekanize Piya-
de Tugay Komutan: Tuggeneral Alparslan Kiling An-
kara Kara Kuvvetleri Komutanlig1 Lojistik Bagkanli-
gina atanmasi dolayisiyla Odamiza veda ziyaretinde
bulunmustur.

e J
*26.08.2021 tarihinde Miilki Amirler ve Idareciler
kararnamesiyle Izmir Kemalpasa Kaymakamligina
atanan Arsuz Kaymakami Musa Sari, Odamiza veda
ziyaretinde bulunmustur.

*30.08.2021 tarihinde Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odasimnin adini tagtyan Anadolu Lisesinin Miidiirii
Ibrahim Bilgin ve Ogretmenleri odamiza nezaket zi-
yaretinde bulunmustur.

www iskenderuntso. org.ir

*02.09.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz ve Yonetim Kurulu iiyeleri Iskenderun’a yeni
atanan Cumbhuriyet Bassavcisi Muhammed Emin
Unalana nezaket ziyaretinde bulunmustur.

*13.09.2021 tarihinde Amanoslar Giivenlik Korucu-
lar1 Federasyonu Genel Baskan: Musa Salik, Odamiza
nezaket ziyaretinde bulunmustur.

e
*13.09.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz ve Yonetim Kurulu Uyeleri Ozgelik-Is Sendi-
kast Iskenderun Subesine hayirli olsun ziyaretinde
bulunmustur.

www iskenderuntso org ir
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*14.09.2021 tarihinde Hatay il Emniyet miidiirii Ve-
dat Yavuz, Odamiza nezaket ziyaretinde bulunmus-
tur.

*14.09.2021 tarihinde Hatay Aktif Gazeteciler Cemi-
yeti yonetimi, odamiza nezaket ziyaretinde bulun-
mustur.

*16.09.2021 tarihinde ATSO ve HESOB Himayesin-
de Bulunan Antakya Mobilyaciliginin Gelistirilmesi
Projesi Kapsaminda Kurulan Ortak Uretim Merkezi
ve Dogu Akdeniz ABIGEM Ziyaret Edilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

ti Bagbakani Ersan Saner, Bas Konsolosu Zalihe Men-
deli ile beraberindeki konuk heyet, Hatay ziyaretleri
kapsaminda Odamizi ziyaret etmistir.

*¥19.09.2021 tarihinde Iskenderun Belediye Bagskani
Fatih Tosyali Odamiz Yonetimini ziyaret etti. Yone-
tim Kurulu tiyeleri tarafindan karsilanan Iskenderun
Belediye Bagkani Fatih Tosyali, Belediye hizmetleri ile
ilgili bilgiler verdi.

*22.09.2021 tarihinde Cumhuriyet Halk Partisi Hatay
milletvekili Suzan Sahin Odamizi ziyaret ederek giin-
cel konular ile ilgili Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz ile goriismiistiir.

www iskenderuntso org ir
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*29.09.2021 tarihinde Iskenderun Belediye Meclis *05.10.2021 tarihinde Hatay Geng¢ MUSIAD Yoneti-
Uyesi ve Hatay Dernekler Federasyonu Yonetim Ku- mi ile oda Bagkanimiz Levent Hakki Yilmaz ziyaret
rulu Uyesi Erdal Keles, Odamiza nezaket ziyaretinde etti. Ziyarette, iilke ve bolge ekonomisi ile istihdama
bulunmustur. deger katacak konu bagliklar: ele alind1.

= " * 05.10.2022 tarihinde Hatay Biiyiiksehir Belediye
Baskani Liitfii Savag, Odamizi ziyaret etti. HBB Bas-
kani Litfii Savas ile spordan, ekonomiye, bolgenin
genel sorunlar1 hakkinda karsilikli fikir alis verisinde
bulunuldu.

*04.10.2021 tarihindeI Dogu Akdeniz Sanayici ve Is
Diinyasi Federasyonu (DASIFED) Bagkanligina sei-
len Giilay Giil, KOSGEB Il Miidiirii Hayrettin Cevik
ile birlikte Odamuz1 ziyaret etmistir.

*05.10.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz, HBB Baskan1 Liitfii Savas ile birlikte Isken-

*16.09.2021 tarihinde ATSO ve HESOB Himayesin- derun Kaymakami Iskender Yonden'i ziyaret etmistir.

de Bulunan Antakya Mobilyaciliginin Gelistirilmesi
Projesi Kapsaminda Kurulan Ortak Uretim Merkezi
ve Dogu Akdeniz ABIGEM Ziyaret Edilmistir.

www iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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*06.10.2021 tarihinde Hatay Barosu Bagkani Avukat
Hiiseyin Cihat A¢ikalin ve Hatay Barosu Avukatlarin-
dan Halise Ensari Tasdemir Odamiza nezaket ziyare-
tinde bulunmustur.

*07.10.2021 tarihinde 33 Kadin Belgeseli Tiirkiye 33
Kadin Belgeseli Hatay Proje Tasarim ve Yapimcisi
Ufuk Cavly, proje ¢alismalari ve ¢ekimleri i¢in geldigi
Iskenderunda odamiza nezaket ziyaretinde bulun-
mustur

*08.10.2021 tarihinde Tiirkiyede Yilin Ahisi segilen
Behzat Boke'yi Oda Bagkanimiz Levent Hakk: Yilmaz
ve yonetim kurulu tiyelerimiz atélyesinde ziyaret ede-
rek tebrik ettiler ve plaket takdiminde bulundular.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*11.10.2021 tarihinde Odas1 Bagskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz ve Yonetim Kurulu Uyeleri, AK Parti ilge
Teskilatinin yeni hizmet binasini ziyaret ederek ha-
yirli olmasi temennisinde bulundular.

*14.10.2021 tarihinde Iskenderun Cumbhuriyet Bas-
savcist Muhammed Emin Unalan, Oda Baskanimiz
Levent Hakki Yilmaz ziyaret etmistir.

e

*14.10.2021 tarihinde Engelsiz Arsuz Dernegi Baska-
n1 Serhat Gokpinar ve Dernek iiyeleri Odamiza neza-
ket ziyaretinde bulunmustur

o
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*15.10.2021 tarihinde Ziraat Bankasi Ticari Sube mii- @ " = =
diirti Dilek Cam Odamiza nezaket ziyaretinde bulun- ;5 112021 tarihinde kardes od

. a olan Ordu Ticaret
mus, Yonetim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakla Yil- e Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu ve Meclis iiyeleri
maz ile goriismiistiir.

odamizi ziyaret ettiler.

*15.10.2021 tarihinde Hatay Gazeteciler Cemiyeti *15.10.2021 tarihinde Hatay Gazeteciler Cemiyeti
Bagkan1 Abdullah Temizyiirek, Iskenderun Temsilci- Bagkani Abdullah Temizyiirek, Iskenderun Temsilci-

leri ile birlikte Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasina leri ile birlikte Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasina
nezaket ziyaretinde bulundular. nezaket ziyaretinde bulundular.

*21.10.2021 tarihinde Iskenderun Halk Egitim Mer- *18.11.2021 tarihinde Iskenderun Ilge Jandarma Ko-
kezi Miidiirii Bekir Durur odamiza nezaket ziyaretin- mutan1 Yusuf Yildirim, odamiza nezaket ziyaretinde

de bulunmustur. bulunmugtur.

oS W iskenacruntso.ong.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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*22.11.2021 Tarihinde Odamiz Yonetim Kurulu tiye-
leri Arsuz Kaymakamligina atanan Haci Hasan Gok-
pinara hayirl olsun ziyaretinde bulunmustur.

*22.11.2021 tarihinde Odamiz Yonetim Kurulu Uye-
leri Arsuz Ilge Emniyet Miidiirliigii gorevine atanan
Hasan Giin'ti makaminda ziyaret ederek, yeni gore-
vinde basarilar dilediler.

*22.11.2021 tarihinde Odamiz Yonetim Kurulu Uye-
leri, Iskenderun Gazeteciler Cemiyetine hayirli olsun
ziyaretinde bulunarak yeni yonetimi tebrik etti.

*25.11.2021 tarihinde Islahiye Ticaret ve Sanayi Odast
Genel Sekreteri Hasim Erdogan ve Oda Sicil Memu-
ru Akreditasyon Sorumlusu Kadir Tiirkmen Odamizi
ziyaret etmistir.

*25.11.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz Yonetim Kurulu Uyesi Miifit Tennioglu ve
Genel Sekreter Figen Giil Donmez Liman Bagkani
Hiiseyin Demire nezaket ziyaretinde bulundular.

“';"i
d

’. x 3
29.11.2021 Tarihinde Kadin ve Demokrasi Dernegi
(KADEM) Hatay Il Temsilcisi Selma Tun¢ odamiza
nezaket ziyaretinde bulundu.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*30.11.2021 Tarihinde Altin Genglik Spor Kuliibii
Baskan Yardimcis1 Mesut Kok, Kurumsal letisim Di-
rektorii Pinar Habiboglu ve Sportif Direktér Baran
Onder, Odamuz ziyaret etti.

*03.12.2021 tarihinde Yiikselis Koleji Genel Midii-
rit Aykut Davut Oktem, Kurumsal Iletisim Miidiirii
Ercan Aflaz ve Namik Kemal Ortaokulu Midiirii Ali
Kog, Odamiza nezaket ziyaretinde bulundular.

*03.12.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz ve Genel Sekreterimiz Figen Giil Donmez
Samandag1 Belediyesi Kadin Girisimi Kooperatifi
Uretim evinde hanimlarin ¢aligtiklar1 ipek dokuma

atolyesini ziyaret etmistir.

www iskenderuntso. org.ir
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#09.12.2021 tarihinde ABIGEM Direktorii Firat Soy-
demir Odamiz ydnetimini ziyaret ederek ABIGEM in
yuriittigli projeler hakkinda bilgiler vermistir.

*13.12.2021 Tarihinde Iskenderun Teknik Universite-
sinin Rektori Prof. Dr. Tolga Depci Odamiz Yonetim
Kurulu iiyeleri Ile bir araya gelerek, iiniversitenin ¢a-
ligmalar1 hakkinda bilgiler verdi.

*13.12.2021 Tarihinde Iskenderun Kaymakami Is-
kender Yonden ile birlikte Iskenderun Ilge Emniyet
Miidiirii Nevzat Giines, Ilce Jandarma Komutan Ve-
kili. J. Tegmen Goknur Toker Odamaizi ziyaret ettiler.

2021 Faaliyet Raporu m
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*13.12.2021 Tarihinde Ak Parti Iskenderun ilce Bas-
kani Abdulkerim Giiven Odamiz1 ziyaret etmistir.

*20.12.2021 Tarihinde Arsuz Kaymakami Haci Hasan
Gokpinar Odamiza nezaket ziyaretinde bulunmustur.

*17.12.2021 Tarihinde Genel Sekreterimiz Figen Giil *20.12.2021 Tarihinde Iskenderun Serbest Muhase-
Do6nmez, Odamiz tahsildar1 Suat Ozkan ve odamiz beci Mali Miisavirler Odas1 (ISMO) Baskan1 Merih

dijital déniisiim projesi yiiklenicisi AYS Elektronik Tlasan Yildirim ve Yonetim Kurulu Uyeleri Iskende-
Belge Yonetim Sistemleri Genel Miidiir Yardimecist 11 Odamuz ziyaret ettiler.

Sn. Mikayil Yildirim dijjital déntisiim ziyareti kapsa-

minda, Dortyol Ticaret ve Sanayi Odast Yonetim Ku-

rulu Bagkani Sn. Ercan Yildirima ziyaret gerceklestir-

mistir.

*21.12.2021 Tarihinde Hatay Senfoni Orkestras: Kiil-
tiir ve Sanat Dernegi Yonetimi Odamiza nezaket ziya-
retinde bulundular.

@ 202 Faaliyet Raporu www iskenderuniso.org ir
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*05.01.2021 tarihinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile Halkbank arasinda imzalanan “Paraf Kart
Tedarik Finansman Projesi kapsaminda “Paraf Kredi
Kart1 Tedarik Zinciri toplantisi gerceklestirilmistir.

*07.01.2021 Genel Sekreterimiz Figen Giil Dénmez,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan
diizenlenen Genel Sekreterler Istisare toplantisina ka-
tilim saglamigtr.

. t 3 ) i Ez
\ 7 TiRKIE ODALAR' SALAR BIRLIGH
' " KURUMSAL GOVENCESI i F

*08.01.2021 tarihinde TTM Sikagonun Tanitim
Toplantisi, Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan ve TOBB
Baskan: Rifat Hisarciklioglunun katilimlariyla ger-
geklestirildi. Ticaret Bakanligirnin destegiyle ve
Oda-Borsalarin katkilariyla TOBB tarafindan agilan
TOBB Sikago Tiirkiye Ticaret Merkezinin ABD’ye
yapilacak ihracat ve bolgeye yonelik ticaretin giiglen-
dirilmesine 6nemli katkilar1 olacak.

www iskenderuntso. org.ir
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*14.01.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Bagkanimiz,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan
diizenlenen Iletisim Stratejisi toplantisina katilim
saglamigtir.

*18-22.01.2021 tarihleri arasinda Odamizda ABI-

GEM VE TOBB MEYBEM isbirligi ile Sorumlu Em-
lak Danigmani sinavi gergeklestirilmistir.

Giivenli Ticaret Sistemi
Bankkart Basak Tedarik Zinciri
Finansmani Projesi

TANITIM ve UYGULAMA
BILGILENDIRMESI
SEMINERI

*17.02.2021 tarihinde ITSO {iyelerine yonelik Bank-
kart Basak Tedarik Zinciri Finansmani toplantisi vi-
deo konferans yontemiyle gerceklestirilmistir.

2021 Faaliyet Raporu @
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ile Prof.Dr. Emre ALKIN sunumu ile “Isimin Enerjisi
Semineri’diizenlendi.

*05.03.2021 tarihinde Giibretas Fabrikalarinin kuru-
lusunun 69. Yil doniimii nedeniyle diizenlenen fidan
dikim torenine Yonetim Kurulu Baskanimiz Levent
Hakki Yilmaz katilim saglamistir.

*05.03.2021 tarihinde Iskenderun Kaymakami Isken-
der Yonden Baskanhiginda gergeklestirilen Pandemi
Tedbirleri istisare toplantisina Yonetim Kurulu Bas-
kanimiz Levent Hakk: Yilmaz video konferans yolu
ile katilim saglamustir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*08.03.2021 tarihinde TOBB KGK 8 Mart Diinya Ka-
dinlar Giinii Etkinligine TOBB Hatay KGK Bagkani
Yesim Ugutmen katilim saglamustir.

*18.03.2021 tarihinde AB Tiirkiye Delegasyonu Bas-
kan1 Biiyiikel¢i Nikolaus Meyer-Landrut ve berabe-
rindeki heyet odamizi ziyaret ederek odamiz tarafin-
dan yapilan ve yapilacak olan AB projeleri hakkinda
bilgilendirme yapilmistir. Toplant1 sonrast1 odamiz
organizasyonu ile AB Heyeti ile 6gle yemeginde top-
lantiya devam edilmistir.

*20.03.2021 tarihinde TOBB Bagskani1 M.Rifat Hisar-
ciklioglu Katilimi ile Fidan dikim térenine Ilce Bele-
diye Bagkanlarimiz, Kaymakamlarimiz ve ¢ok sayida
protokol iiyemizin katilimiyla, ev sahipligimizde ger-
ceklesmistir.

www iskenderuntso org ir




*20.03.2021 tarihinde Fidan dikim toreni i¢in seh-
rimize gelen TOBB Bagkan: M.Rifat Hisarciklioglu
Fidan dikimi, ve toplanti sonrasinda odamizin orga-
nizasyonu ile diizenlenen aksam yemegine tesrif et-
miglerdir.

*24.03.2021 tarihinde Odamiz eksper listesinde yer
alan oda eksperlerimiz ile bir araya gelerek tiyeleri-
mizin ve eksperlerimizin rapor hazirlama agamasin-
da yasadiklari sikintilar konusunda fikir aligverisinde
bulunulmustur.

| il
*20.03.2021 tarihinde Odamiz ev sahipliginde TOBB
Baskani Rifat Hisarciklioglu'nun katilimu ile is insan-
larimiz ile istigare toplantisi diizenlenmistir.

www iskenderuntso. org.ir
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*24.03.2021 tarihinde Safe Job, Safe Future (Giivenli
Is, Giivenli Gelecek) projesi kapsaminda Iskenderun
Organize Sanayi Bolgesinde diizenlenen tanitim top-
lantisina yonetim kurulu tyelerimiz katilim sagla-
mugtir.
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*29.03.2021 tarihinde Iskenderun Kaymakami Isken-
der YONDEN bagkanliginda kamu kurum ve kuru-
luslar1 katilimi ile pandemi doneminde vaka sayila-
rinin artmamast igin alinacak onlemler konusunda
istisare toplantisi diizenlenmistir.

*03.04.2021 tarihinde Tirki Cumhuriyetlerinin Ba-
gimsizliginin 30. Yil dontimii etkinlikleri kapsamin-
da, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi ile Odamiz is birligi
ile bolgemiz is insanlarina yonelik istisare toplantis
diizenlenmistir.
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*16.04.2021 tarihinde Odeabank Iskenderun Sube-
miz ve is insanlarinin katilimi ile diizenleyecegimiz
ve COVID -19 ‘un Diinya ve Tiirkiye ekonomisi tize-
rindeki etkilerini, degerli Ekonomist Gizem Oztok
Altinsa¢’in yorum ve analizleri konulu toplantiya Yo-
netim Kurulu Bagskanimiz Levent Hakki Yilmaz kati-
lim saglamugtir.

*26.04.2021 tarihinde TOBB Bagkani M. Rifat Hisar-
ciklioglu tarafindan, video konferans araciligiyla ger-
ceklestirilen Akdeniz Bolge toplantisinda, bolge oda/
borsa baskanlari ile istisarelerde bulunulmus, Yone-
tim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakk: Yilmaz da top-
lantiya katilim saglamistir.

i | el

*28.05.2021 tarihinde Odamizin Tiirkiye Odalar ve
Borsalar (TOBB) Delegeleri, TOBB’un 76-77. Olagan
Genel Kurul toplantisina video konferans yontemiyle
katilim sagladilar.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*09.06.2021 tarihinde MEYBEM Sorumlu Emlak Da-

nigmani Sinavi odamiz ev sahipliginde gerceklestiril-
migtir.

*07.06.2021 tarihinde TOBB ve TEPAV is birligi ile
yiriitiilen ¢alismanin sonucu olan TEPAV - Temel
Ekonomik Gostergeler sunumu limiz Akademik da-
nigsmani Prof.Dr.Nazif CALIS tarafindan zoom prog-
ram1 lizerinden gerceklestirilmistir.

*15.06.2021 tarihinde Marka Vekili Av.M.Kiirsat Esen
tarafindan odamiz Yonetim Kuruluna Cografi isaret
caligmalar1 sunumu gergeklestirdi.Yapilacak Cogra-
fi isaretlere iliskin Yonetim kurulu Bagkanimiz, 16.
Meslek Komite ve Hesaplari Inceleme Komisyonu
Baskan: Tuncay Pasaoglu, yonetim kurulu iiyeleri ve
meslek komite iiyeleri ile bir araya gelinmistir.

www iskenderuntso org ir
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*30.06.2021 tarihinde diizenlenen TOBB Konsey
Toplantisina Yonetim Kurulu Baskanimiz Levent
Hakk: Yilmaz katilim saglamistir.

o RN
*28.07.2021 tarihinde Oda Bagkanimiz Levent Hakki

Yilmaz ve Yonetim Kurulu Uyelerimiz, Palmiye Yapi-
min Cektigi “Kardelenler Agarken” Sosyal Farkinda-
lik Film Galasina katilim sagladilar.

*01-02.08 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi tarafindan; Istanbul Demokrasi ve
Ozgiirliikler Adasrnda diizenlenen istisare toplantisi-
na Yonetim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakk: Yilmaz
katilim saglamistir.

— =

*15.07.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakki
Yilmaz, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik giinti
anma programi kapsaminda MUSIAD Hatay subesi
tarafindan Belediye Sanat Galerinde diizenlenen 15
Temmuz Resim Sergisi agilisina katilim saglamistir.

*16.07.2022 tarihinde TOBB Hatay Il Kadin Girigim- *09.08.2021 tarihinde odamiz ev sahipliginde Isken-

ciler Kurulu Toplantisi Yesim Ugutmen Bagkanhigin- derun Kaymakami Iskender Yonden’in Bagkanliginda

da odamiz da gergeklestirilmistir. “As1 Olmayan Kalmasin” konulu istisare ve koordi-
nasyon toplantist yapilmistur.

www iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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*21.08.2021 tarihinde Iskenderuna gelen Ticaret Ba-
kan1 Dr. Mehmet Mus, 1l ve Ilge protokolii ile is ve
ticaret sektorii temsilcileriyle bir araya gelerek istisa-
re toplantis1 gerceklestirdi. Oda Baskanimiz Levent
Hakki Yilmaz ve Yonetim Kurulu Uyeleri de toplanti-
ya katilim saglamistir.

*30 08.2021 tar1h1nde Iskenderun Ticaret ve Sanayl
Odas1 Yonetim Kurulu iiyeleri sehrin tarihi ile 6zdes-
lesen ve restorasyonu tamamlanan Kaymakamlik hiz-
met binasinin acilis torenine katildilar.

*30.08.2021 tarihinde Hatay Biiyiliksehir Belediye-
si, Istanbul 1881 Kiiltiir ve Sanat Platformu is birligi
ile 30 Agustos Zafer Bayrami dolayisiyla diizenlenen
‘GOz Goze Atatiirk’ sergisine Yonetim Kurulu Bagka-
nimiz Levent Hakki Yilmaz da katilim saglamustir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*30 08. 2021 tarlhlnde Tar1h1n kaydettlgl ender zafer—
lerden birisi olan 30 Agustos Zaferinin 99. yil donii-
mii, tilke genelinde oldugu gibi Hatayda da coskuyla
kutlanirken Oda Bagkanimiz Levent Hakki Yilmaz da
Valilikte diizenlenen torene katilim saglamustir.

*08.09.2021 tarihinde diizenlenen toplantida, Ha-
tayda ¢ekimlerine baslanacak olan 33 kadin belgese-
linde Iskenderundan 5 kadin Is insanimiz secilerek
bir ilke imza attilar.
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*08.09.2021 tarihinde Oda Ba§kan1mlz Levent Hakkl
Yilmaz, Antakya Ticaret Borsasi ev sahipliginde ili-
miz oda borsa baskanlari ile birlikte diizenlenen Isti-
sare toplantisina katilim saglamstir.

www iskenderuntso org ir
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<09.09.2021 tarihinde Atatiirk Bulvar: @zerindeki
Enderspor catis1 altinda olusturulan Iskenderunspor
Storenin agilis torenine oda Baskanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz katilim saglamistir.

= - >
N e AL a v

it \ R b, e

Cumbhuriyet Halk Partisi’nin kurulusunun 98’inci yil-
déniimii nedeniyle Iskenderun Ilce Teskilatinca dii-
zenlenen dayanisma yemegine katilim saglamistir.

*10.09.2021 tarihinde Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odast iiyelerine yonelik Tarimsal Hibe programlari
ile alakali tanitim toplantis1 diizenlenmistir.

www iskenderuntso. org.ir

*22.09.2021 Eylill ay1 Meclis Toplantisinda, Hatay
Vergi Dairesi Bagkani Cemil Misevitoglu ve SGK
Hatay Il Midiirii Hamit Bal, ITSO Meclis iiyelerini
7326 say1l1 Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi
ile ilgili bilgilendirdiler.

= -~ ‘I‘ = J 5
*24.09.2021 tarihinde Oda Bagkanimiz Levent Hakki
Yilmaz, Iskenderun Teknik Universitesi'nin ev sahip-
liginde icra edilen Liman Ving Simiilatorti Merkezi
Acilis Torenine katilim saglamistir.

*27-29.09.2022 tarihleri arasinda Odamiz ev sahipli-
ginde Sorumlu Emlak Danigmani sinavi gergeklesti-
rilmistir.

2021 Faaliyet Raporu @
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EXPO 2021 HATAY

ULUSAL KAWZA TORENI

EXPO'21

*27.09.2021 Oda Baskanimiz Levent Hakki Yilmaz,
EXPO 2021 Hatay Lansmani ve istisare toplantisina
katilim saglamistir.

% A

%30.09.2021 tarihind

L R

e Odast Bagkanimiz Levent Hak-

ki Yilmaz, Iskenderun Kent Konseyinin 2. Genel Ku-
rul toplantisina katilim saglamustir.

*04.10.2021 tarihinde Odamiz ev Sahipliginde TOBB
MEYBEM Sinav Degerlendirici Adnan Kara ve ABI-
GEM Iskenderun Sorumlusu Derya Aslan; koordi-
nasyonunda Sorumlu Emlak Danismani Sinavi Ger-
ceklestirilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*06.10.2021 tarihinde Yonetim Kurulu Baskanimiz
Levent Hakk: Yilmaz, TOBB Baskani Rifat Hisarcik-
lioglunun katilimiyla Gaziantep'te gergeklestirilen
acilis, sempozyum ve 6diil toreni etkinliklerine kati-
lim saglamigtir.

e '
*11.10.2021 tarihinde Odas1 Bagkanimiz Levent Hak-
ki Yilmaz, Iskenderun Kent Konseyinin 2. Genel Ku-
rul toplantisina katilim saglamistir.

i? e

*12.10.2021 Oda Baskanimiz Levent Hakki Yilmaz,
(TOBB) Bagkani M. Rifat Hisarciklioglu ve Cevre il
ve ilce oda baskanlari ile birlikte Adana Ticaret Bor-
sasinda diizenlenen istisare toplantisina da katilim
saglamisgtir.

www iskenderuntso org ir
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ULUSLARARASI INTERNATIONAL

KAYNAK ‘CONFERENCE ON
TEKNOLQJILERI WELDING
KONFERANS| TECHNOLOGIES
VE SERGIS] AND EXHIBITION

Levent Hakk: Yilmaz, TOBB Bagkani Rifat Hisarcik-
lioglunun katilimiyla Gaziantep'te gergeklestirilen
acilis, sempozyum ve 6diil toreni etkinliklerine kati-
lim saglamistir.

14.10.2021 tarihinde Oda Baskanimiz Levent Hakk:
Yilmaz, Tirk Futboluna uzun yillar basari ile hizmet
veren Samet Aybaba’nin Osmaniyede adinin verildigi
Lisenin agilisina katilim saglamistir.

T A
*18.19.10 2021 tarihleri arasinda Meclis Bagkanimiz
Okan Belli, Oda ve Borsa Meclis Bagkanlarinin kati-
limu ile Istanbul Demokrasi ve Ozgiirliikler Adasr'nda

diizenlenen istisare toplantisina katilim saglamistir.

www iskenderuntso. org.ir
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*29 Ekim Cumhuriyet Bayramrnin 98. yil déntimi
dolayisiyla Hatay Valisi Sayin Rahmi Dogan ve esi
Hanimefendi Giilden Giiliizar Dogan ev sahipligin-
de diizenlenen resepsiyona, ITSO Baskan Yardimcist
Muhsin Yeter ve Meclis Uyesi Bayram Alpagiil kati-
lim saglamistir.

- P 2 ) T |
*05-07.11.2021 tarihleri arasinda Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) Bagkan: M. Rifat Hisar-
ciklioglu Silitke Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan
Kibris'ta diizenlenen Liderlik Akademisinin agilisina
katildi. Yonetim Kurulu Bagkanimiz Levent Hakki
Yilmaz, meclis iiyelerimiz ile birlikte egitimlere kati-
lim sagladilar.

*10-11.11.2021 tarihleri arasinda Istanbulda diizenle-
nen Tiirk Ticaret ve Sanayi Odas1 Kadin Girisimciler
Komitesi toplantist ve Tiirk TSO Is Forumuna TOBB
Hatay {1 KGK Bagkan1 Yesim Ugutmen katilim sagla-
mugtir.

2021 Faaliyet Raporu @
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*15.11.2021 tarihinde Kardes oda olan Ordu Ticaret
ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu ve Meclis iiyeleri
Odamizi ziyaret ederek, karsilikli projeler degerlen-
dirilmistir.

*16.11.2021 tarihinde Iskenderun Dértyol ve Antak-
ya Ticaret ve Sanayi Odalari tarafindan ortaklasa dii-
zenlenen toplantiya konusmaci olarak katilan TOBB
Tirkiye Ticaret Merkezi A.S. Genel Midiirii Noyan
Ciritoglu, ITSO Yonetimi, meclis iiyeler ve bélge is
insanlarina ABDde vyapilacak avantajli yatirimlar
hakkinda sine vizyon destekli sunum gerceklestirdi.

|, ABIGEM | B

-
*18.11.2021 tarihinde Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odasinin ev sahipliginde Dogu Akdeniz ABIGEM
tarafindan Motorlu Kara tagitlar1 alim satim mesleki
yeterlilik sinavi gerceklestirilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*23-25.11.2021 tarihleri arasinda Odamiz Ev Sahip-
liginde Sorumlu Emlak Danigmani Sinavi Gergekles-
tirildi.

*12.12.2021 tarihinde Antakya da diizenlenen Gala
gecesinde, Kadinin giicii ve farkindaligini amaglayan
proje de Iskenderunlu is insanlarimizdan ITSO Yéne-
tim Kurulu Uyesi Sanem Akpinar, TOBB Hatay Ka-
din Girisimciler 11 Icra Kurulu Bagkani Yesim Ugut-
men, Ozkayalar Arcelikten Vicdan Eraslan Ozkaya,
Nur Organizasyondan Nur Yanik ve Pinar Debeoglu
da 33 kadin arasinda yer alarak Gala gecesinde 6diil-
lerini aldilar.

*17.12.2021 Tarihinde Odamuz ev sahipliginde Isken-
derun Belediyesi Imar Miidiirliigii tarafindan deger-
lendirme toplantis: diizenlenmistir.
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*23.12.2021 Tarihinde Gelecegin Giicli Girisimciler
Forumu (G3 Forum)a TOBB KGK Baskan: Yesim
UGUTMEN ve TOBB GGK Bagkan1 Ali DABLAN
katilim saglamistir.

www iskenderuntso. org.ir

Ticaret Ve Sumayi Oelalser* Ticaret@alar: - Ssraydalarr= Dgrls Tlcaset Odalan - Ticaret Borsal,
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*28.12.2021 Tarihinde TOBB Miisterek Konsey Top-
lantisi, Ticaret Bakani Mehmet Musun katilimiyla
TOBB Ikiz Kulelerde yapildi. Oda Bagkani Levent
Hakki Yilmaz da, TOBBda diizenlenen Miisterek
Konsey toplantisina katilim saglamistir.

2.2.4. Protokoller

*07.01.2021 Tarihinde ITSO tiyelerinin finansman
sikintis1 cekmeden ticaret yapmalari i¢in Paraf Kredi
Kart1 Tedarik Zinciri Protokolii” Halkbank Gaziantep
Bolge Koordinatérii Aziz Arslan ile iskenderun Tica-
ret ve Sanayi Odas1 Bagkani Levent Hakki Yilmaz ara-
sinda imzalanmustir.

*20.01.2021 tarihinde Odamiz ve Esen Patent sahibi
Av. Kiirsat ESEN arasinda Marka Cografi Isaret ve
Fikri Miilkiyet Protokolii imzalanmuigtir.

*27.01.2021 tarihinde Iskenderun Teknik Universite-
si (ISTE), Iskenderun Ticaret Odas1 (ITSO) ve Dogu
Akdeniz Kalkinma Ajanst (DOGAKA) ortakhigin-
daki Kaynak Teknolojileri Miitkemmeliyet Merkezi
projesi son kabul sozlesmesi imza torenine yonetim
kurulu tiyelerimiz katilim saglamistir.

AT y
*25.02.2021 tarihinde Odamiz ve Sekerbank arasin-
da Ticari Kredi protokolii imzaladi. Sekerbank salgin
slirecinin meydana getirdigi etkilerin en aza indiril-
mesi icin protokol kapsaminda, Iskenderun Ticaret
ve Sanayi Odasina kayitli KOBILERE ii¢ ay 6demesiz
donemli veya ii¢ ayda bir taksit 6demeli, 36 aya varan
vadelerle finansman saglayacak.

2021 Faaliyet Raporu @
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*25.03.2021 tarihinde Odamiz, Dogu Akdeniz ABI-
GEM ve Ozener Patent arasinda Hatay’a ozel iiriin-
lere Cografi Isaret Belgesi alinmast ile ilgili is birligi
protokolii imzalanmuigtir.

*13.04.2021 tarihinde Arsuz Turizminin gelismesi
amaciyla Odamuz iiyelerine yonelik indirim protoko-
1t imzalanmugtir.

s
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*13.01.2021 tarihinde Odamiz odamiz personellerine
yonelik Dr. Ali KURT sunumu ile “Kurumsal Inovas-
yon Yonetimi” Webinar1 diizenlenmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu

*16.06.2021 Iskenderun Gelisim Hastanesi, Iskende-
run Palmiye Hastanesi ve odamiz arasinda saglik hiz-
meti sunumuna iligkin protokol imzalanmustir.

fi
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*02.11.2021 tarihinde Hatay Valisi Rahmi Dogan
bagkanliginda, iskenderun Teknik Universitesi kam-
piisiinde yapilmakta olan Mesleki Egitim Merkezi
isletim hakkinin devredilmesi ile ilgili protokol im-
zaland1. Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasinin da
ortag1 oldugu projenin imza tdreninde ITSO Bagkan
Yardimcis1 Muhsin YETER yer aldu.

TOBB tarafindan *14.01.2021 tarihinde diizenlenen
Pandemi Doneminde Lobicilik ve Politikalar1 Etkile-
me Yaklagim -Yontem ve Onerileri Egitimine odamiz
personelleri katilim saglamigtur.

www iskenderuntso org ir
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*AKIB tarafindan dijital ¢cagda ihracat odakli pazarla-
ma yontemleri hususunda ihracat¢ilarimiz: bilgilen-
dirme amagl diizenlenen Sinir Otesi B2B Online Pa-
zarlama Yontemleri ve Alibaba ile E-Thracat Firsatlart
Egitimine Odamiz iiyeleri ve Dis Ticaret Personeli
katilim saglamistur.

*15.01.2021 tarihinde TUGEM Dernegi Hatay Il Bas-
kani Umit Kavani, Egitim Komite Bagkan1 Rifat Otuz-
bir ve ABIGEM Iskenderun Sorumlusu Derya Aslan;
koordinasyonunda gergeklesen egitimlerde, Sorumlu
Emlak Danigmani sinavlarina girecek olan adaylar,
maske ve sosyal mesafe kurallar1 dikkate alinarak sek-
tore yonelik bilgilendirilmislerdir.

b ve MUHASEBE

(TCE ve MUHAS

B ONETMELICH
pGiTiMi

14/1 242020

*17.02.2021 tarihinde Oda /Borsa Muamelat Yonet-
meligi ile Biitce Muhasebe Yonetmelik Degisikligi
Egitimine Odamiz Genel Sekreteri Figen GUL DON-
MEZ ve Muhasebe Memuru Ozkan YALCIN katilim
saglamustir.

www iskenderuntso.org ir
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*10.03.2021 tarihinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) tarafindan Oda/ Borsa Genel sek-
reterleri, Akreditasyon sorumlular1 ve personellere
yonelik diizenlenen bilgilendirme egitimine odamiz
personelleri katilim saglamistir.

s
*25.03.2021 tarihinde odamiz personelleri Meltem
Kartal ve Miirsel Sehere YSF Bilisim Hizmetleri yet-
kilisi Yakup Akyar tarafindan sosyal medya kullani-
mi1 konusunda egitim verilmistir.

*25.03.2021 tarihinde TOBB tarafindan video kon-
ferans yontemiyle gerceklestirilen Akreditasyon Or-
yantasyon egitimine odamiz Genel Sekreteri Figen
GUL DONMEZ ve KYT personeli Giildane ERKOL
katilim saglamustir.

2021 Faaliyet Raporu @
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*26.31.2021 tarihleri arasinda TOBB tarafindan video
konferans yontemiyle diizenlenen Veri Analizi Egiti-
mine odamiz personelleri katilim saglamistir.

*08.04.2021 tarihinde Odamiz Genel Sekreteri Figen
Giil Donmez, Akreditasyon ve KYT Sorumlusu Giil-
dane Erkol, TOBB tarafindan diizenlenen ‘Risk Ana-
lizi ve Siire¢ Yonetimi’ egitimine video konferans yolu
ile katilim sagladilar.

*14.04.2021 tarihinde Odamiz Genel Sekreteri Figen
Giill Donmez ve Proje Sorumlusu Dilek Yal¢in, Ki-
sisel Verilerin Korunmasi ile ilgili egitim seminerine
Video Konferans ile katilim saglamislardur.

@ 2021 Faaliyet Raporu

jesi Egitimine proje sorumlumuz Dilek Yal¢in katilim

*22.04.2021 tarihinde TOBB tarafindan diizenlenen
MEDOS Belge satilma béliimii Egitimi video konfe-
rans yolu ile diizenlenmis olup, Ilgili personellerimiz
toplantiya katilim saglamustir.

Temiz Bir Cevre igin
Tuketim Aliskanliklarinizi Gozden Gegirin!

T —

*04.05.2021 tarihinde Sifir Atik Bilgilendirme Semi-
nerine odamiz personeli katilim saglamistir.

*03-05-2021 tarihleri arasinda Enerji Verimliligi Pro-
saglamistir &

www iskenderuntso org ir
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yonelik diizenlene Afet farkindalik egitimine video
konferans ile katilim saglamistir.

20-21-05.2021 tarihleri arasinda Odamiz Proje So-
rumlusu Dilek Yal¢in, Oda borsa ¢aliganlarina yone-
lik video konferans ile diizenlenen egitime katilim
saglamis, egitimde Oda ve Borsalara UR-GE Proje-
leri bagvuru ve Uygulama siir¢leri hakkinda bilgilen-
dirme yapilmustir.

ARKA HUKUKUNUN KAYNAKLARI

**ULUSAL KAYNALAR
* ilk Diizenleme 1872 tarihli Nizamname
= 27.06.1995 tarih 556 Sayili Markalarin Korunmasi

* 12.2016-01.2017 tarihleri Fikri Miilkiyet Alani ile ilgili Turkiye igin
Milad niteligindedir. Peki Neden ?

*25.05.2021 tarihinde Av.Kirsan Esen tarafindan
odamiz meslek komite iiyelerimize yonelik video
konferans yolu ile Markalagsma Projesi Egitimi veril-
mistir.

www iskenderuntso org ir

*06.05.2021 tarihinde Odamuz Akreditasyon ve KYT
Sorumlusu Giildane Erkol, Oda/Borsa ¢alisanlarina

www iskenderuntso. org.ir

*01-04-06 2021 tarihleri arasinda AKIB tarafindan
diizenlenen dis ticaret egitimlerine Dis Ticaret Me-
muru Meltem Kartal katilim saglamistir.

*12.06.2021 tarihinde Genel Sekreterimiz Figen Giil
Donmez, TOBB 5174 sayili kanun ile ilgili Egitim
TOBB hukuk Miisavirligi tarafindan video konferans
yolu ile diizenlenen egitime katilim saglamistir.

*16.06.2021 tarihinde TOBB tarafindan diizenlenen
dis ticaret egitimlerine Dis Ticaret Memuru Meltem
Kartal katilim saglamistir.

2021 Faaliyet Raporu @
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*17.06.2021 tarihinde Aliaga Ticaret Odasinin Orga-
nizasyonu ile Onatus Ongérii Teknolojiler Is birligi
[le Firmalarla Tanisma Toplantisina odamiz Genel
Sekreteri Figen Giil Donmez, Proje Sorumlusu Dilek
Yalgin katilim saglamistr.

-

ZOoOom

E-TICARET VE
DIJITAL PAZARLAMA
EGITIMI

18.06.2021
14.00-17.00

SERDAR BILECEN

*18.06.2021 tarihinde Odamiz tarafindan video kon-
ferans yolu ile E-Ticaret ve Dijital Pazarlama Egitimi
diizenlenmistir.

*07.07.2021 tarihinde TOBB tarafindan diizenlenen
2014/10 say1l1 Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Sagla-
nacak Devlet Yardimlar1 Karar kapsaminda Saglanan
Destekler ve 5607 Kagakla Miicadele Kanununun il-
gili hitkiimleri Egitimine Odamiz Dis Ticaret Memu-
ru Meltem KARTAL katilim saglamistir.

2021 Faaliyet Raporu

*14.07.2022 tarihinde odamiz Dis Ticaret ve Vakif
memurun Meltem Kartal, TOBB tarafindan diizenle-
nen Dijital Pazarlama ve Stratejisi Egitimine katilim
saglamistir.

*29-30.07.2021 tarihleri arasinda Odamiz Proje So-
rumlusu Dilek Yal¢in, TOBB tarafindan diizenlenen
Proje Yonetimi Egitimine katilim saglamistir.

*06.08.2021 tarihinde Odamiz Basin Yayin Halkla
Iligkiler Sosyal Medya gorevlisi Miirsel Seher ve Dig
Ticaret ve Vakif memuru Meltem Kartal video konfe-
rans yontemiyle gergeklestirilen egitime katilim sag-
lamislardir. qt

www iskenderuntso org ir
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*20.09.2021 tarihinde Marka Vekili Av.M.Kiirsat

Esen tarafindan Yonetim Kurulu Uyelerimize yénelik
Fikri Miilkiyet Hukuku alaninda Markalagma egitimi
diizenlenmistir.

C-
Aldeniz racato Brliklen

*13.10.2021 tarihinde Iskenderun Ticaret ve Sana-
yi Odasi Personelleri, Akdeniz Thracatgilar Birligi
(AKIB) tarafindan diizenlenen ‘Dijital Doniisiim Te-
melleri’ Egitimine video konferans ile katildilar.

KISISEL VERILERI KORUMA KURUMU

*20.11.2021 tarihinde Akdeniz Ihracatgi Birlikleri
tarafindan diizenlenen Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Egitimi'ne ITSO personelleri katilim sagla-
mustir.

www iskenderuntso org ir
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AKIB Organizasyonuyla
13 Ekim - 1 Aralik tarinleri ey
arasi er Gargamba gund — =
14:00 - 15:30 Saallerinde ff \‘
U
=, N

'DIJITAL DONUSUM
ATOLYELERI

8 hata siirecek editimlerin en az %o75'ine
kalilaniara katiim sertifikasi verilecektir.

*27.10.2021 Tarihinde Akdeniz Thracatei Birlikleri ta-
rafindan diizenlenen Perakendecilikte Dijital Donii-
sitm Egitimine ITSO personelleri katilim saglamistur.

*06.11.2021 tarihinde Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi
Tarafindan Kibris’ ta diizenlenen Liderlik Akademi-
si egitimleri kapsaminda Finansman yontemleri ve
Kitle Fonlamasi egitimlerine odamiz Yonetim Kurulu
Uyeleri ve meclis tiyeleri de katilim saglamigtir.

*06.11.2021 tarihinde Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1
Tarafindan Kibris’ ta diizenlenen Liderlik Akademisi
egitimleri kapsaminda Finansal Okur yazarlik egi-
timlerine odamiz yonetimi ve meclis iiyeleri katilim
saglamigtir.

2021 Faaliyet Raporu @
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*06.11.2021 tarihinde Silitke Ticaret ve Sanayi Odas1
Tarafindan Kibris’ ta diizenlenen Liderlik Akademi-
si egitimleri kapsaminda odamiz yonetimi ve meclis
tiyelerine Ekonomide Degisim Stratejik Planlar ve Is-
letmelerin Gelecegi Egitimi Verilmistir.

oeaoee@en

*09-10-.11.2021 tarihleri arasinda Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi tarfaindan on line olarak diizenlenen
Mengse ispat ve Dolasim Belgeleri Egitimine odamiz
Dis Ticaret memuru Meltem Kartal katilim saglamis-
tir.

*17.11.2021 tarihinde Odamiz personellerine yone-
lik Afetlere hazirlikli olmak ve olas1 zararlar1 en aza
indirmek amaciyla AFAD tarafindan hazirlanan Far-
kindalik Egitimi verilmistir.

*17.11.2021 Tarihinde AFAD tarafindan hazirlanan
sunum ile odamiz Yonetimi ve personellerine Afet ve
Farkindalik Egitimi verilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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*24.11.2021 tarihinde Odamiz Yonetimi, Meclis iiye-
leri ve personellerine Bilisim ve Satis Danismani Su-
num Teknikeri Serdar Bilecen tarafindan “Etkili Mii-
zakere Becerileri Egitimi” verilmistir.

HAMILINE PAY KAYIT SISTI

WEBINARI - 2 / 30.11.2021 - Saat:14.30

*30.11.2021 Tarihinde TOBB ve Merkezi Kayit Kuru-
lusu igbirliginde video konferans yoluyla diizenlenen
‘Hamiline Pay Kayit Sistemi” Bilgilendirme Semine-
rine odamiz Ticaret Sicil Miidiirii Sezin Ozdemir ka-
tilim saglamigtir.

*25.12.2021 Tarihinde Iskenderun Denetimli Ser-
bestlik Mudirliigiiniin 6nciiliigiinde, Dogu Akdeniz
Kalkinma Ajans1 (DOGAKA) destekli “ Egitim Di-
sinda Kalmis Suca Siiriiklenen Cocuklarin Egitime
Kazandirilmas: Odakli DS Atélyesi Tasarimi1” projesi
ile ilcedeki ilgili kamu kurumlarina yonelik 6 giinlitk
PCM (Proje Dongiisii Yonetimi) egitimi Odamiz ev
sahipliginde kidemli uzman egitmen Ali Oztiifekci
tarafindan verildi.

www iskenderuntso org ir
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42.2.6. Projeler

,‘ ‘% \\ 24.03.2021 tarihinde Safe Job, Safe Future (Giivenli Is,

#19.01.2021 tarihinde Odam Baskanimiz Levent GuvenhuGelec.ek‘) projesi tan{tlm toplantisna yonetim
kurulu tyelerimiz katilim saglamistir.

Hakki Yilmaz ve Yonetim Kurulu Uyelerimiz tarafin-
dan MESEM projesi ile ilgili Vali Bey ziyaret edilmis,
proje ile ilgili fikir alis verisinde bulunulmustur.

*17.02.2021 tarihinde TOBB Hatay I1 KGK Bagkani
Yesim UGUTMEN Antakya Ticaret ve Sanayi Oda- 4
sinda diizenlenen Cografi isaret {iriin lansmanma *09.04.2021 tarihinde MESEM Istisare Toplantisi
katilim saglamistir. odamizda diizenlenmis ilgili proje ile ilgili istisare ya-
pilmigtir.

*22.03.2021 tarihinde Iskenderun Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi Miidiirii Yusuf Yildirim ve Proje Ko- [ & |
ordinatorii Kerem Deveci odamizi ziyaret ederek, *14.04.2021 tarihinde MESEM Istisare Toplantist
Safe Job, Safe Future (Giivenli I3, Giivenli Gelecek) ISTE diizenlenmis ilgili proje ile ilgili istisare yapil-
projesi hakkinda bilgi vermislerdir. migtir.

www iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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*22.06.2021 tarihinde Is Saghgi ve Is Giivenliginin
Gelistirilmesi (IOHS) Hibe programi kapsaminda
yiritiilen Avrupa Birligi (AB) ve Tiirkiye Cumhu-
riyeti tarafindan yuritilen projenin 2. Toplantisina
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcist Muhsin Yeter ve
yonetim kurulu tiyelerimiz katilim saglamistir.

*06.07.2021 tarihinde odamizin da ortag1 oldugu
Mesleki Egitim Merkezi (MESEM) projesi istisare
toplantist Anemon Otelinde gergeklestirilmistir.

*13.08.2021 tarihinde Is Saglhigi ve Giivenliginin Ge-
listirilmesi Programi kapsaminda odamizin ortak-
liginda yiiriitillen Giivenli Is Giivenli Gelecek (Safe
Job, Safe Future) isimli AB Hibe projesinde Is Saglig
ve Glivenligi Egitimlerine devam edildi.

*26.08.2021 tarihind I Saglig1 ve Giivenliginin Gelis-
tirilmesi Programi kapsaminda Iskenderun Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi, iskenderun Organize Sa-
nayi Bolgesi Bagkanligi, Iskenderun Ticaret ve Sanayi
Odast ile Iskenderun Ozgelik-Is Sendikasi ortakligin-
da yiiriitillen Giivenli Is Giivenli Gelecek (Safe Job,
Safe Future) isimli AB Hibe projesinde egitimler i IT-
SO’nun ev sahipliginde devam etmistir.

*04.08.2021 Iskenderun Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi Midiirdi Yusuf Yildirim, odamiz yonetimi ile
bir araya gelerek ortak yiiriitiilen proje faaliyetleri ko-
nusunda goriigmeler gerceklestirmistir.

*24.09.2021 tarihinde Odamizin da Ortagi Oldugu
Giivenli I3 Giivenli Gelecek Toplantisi proje ortak-
larin katilimi ile Ramada Otelde gergeklestirilmistir.

@ 2021 Faaliyet Raporu
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2.2.7 Bagis ve Yardimlar
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*17.24.10.2021 tarihleri arasinda Is Saglhigi ve Giiven-
liginin Gelistirilmesi Programi kapsaminda Iskende-
run Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Iskenderun
Organize Sanayi Bolgesi Bagkanligi, Iskenderun Tica-
ret ve Sanayi Odasi ile Ozgelik-Is Sendikas Iskende-
run Subesi ortakliginda yiiriitiilen Giivenli Is Giivenli
Gelecek (Safe Job, Safe Future) isimli AB Hibe projesi
kapsaminda Almanyada bulunan heyet, teknik ince-
lemelerde bulunmuslardir.

Odamizin bagis ve yardimlar faslinda, gida yardimlari 81.082,02-tl, muhtelif yardimlar 975.164,68-tl, sosyal
amacl yardimlar 87.728,30-tl, kirtasiye yardimlari 99.137,60-t1 ve Egitim yardimlar1 olarak 9.000,00-tl
yardimlar, ITSO Egitim ve Kalkinma vakfi 250.000,00-t"dir.

2.3. Bilgi, Damismanhik ve Destek

2016 — 2021 yillar1 arasinda Odamiz tarafindan uygulanan ve ortaklik saglanan projeler asagidaki

tabloda belirtilmistir.

iISKENDERUN TiCARET VE SANAYi ODASI TARAFINDAN YURUTULEN VE ORTAKLIK SAGLANAN PROJELER

Proje Adi

Giivenli Is Guvenli Gelecek (Safe Job, Safe Future)

Soézlesme Numarasi

TREESP1.10HSMS/P-03/171

Proje Ylruticlsu

iskenderun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Uygulama Yili ve Yeri

01.02.2021 / 31.01.2022 HATAY

Hibe Programi

is Sagligi ve glivenliginin Gelistirilmesi Hibe Programi

So6zlesme Makami

: | T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

Proje Bltgesi - Suresi

178.000,00 Euro — 12 Ay

Hedef Kitle

1- iskenderun Organize Sanayi Bélgesinde faaliyet gésteren metal ve makina sanayi
isletmelerinden belirlenen 20 iSG Kurul {yesi,

2- iskenderun Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gdsteren metal ve makina sanayi
isletmelerinden belirlenen 300 isci,

3- Hatay ilindeki makine ve metal alanlarinda egitim veren 5 mesleki ve teknik anadolu
lisesi

Projenin amaci

1- iskenderun Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gésteren metal ve makina sanayi
isletmelerinden belirlenen 20 iSG kurul Gyesinin ve 300 iscinin iSG alaninda
farkindaliklarini arttirmak

2-iskenderun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinin is saghgi ve giivenligi konusunda
kurumsal kapasitesini gelistirmek

Proje Ortaklari

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi
iskenderun Organize Sanayi Bélgesi Mudurliigi

Ozgelik-is Sendikasi iskenderun Subesi

Ulagilan  Sonug ve
Ciktlar

Proje uygulama asamasinda.
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Proje Adi

Benim Okulum Benim Sanayim (2019-2020)

Proje Ylrutaclsu

iskenderun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Proje Ortaklari

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

istirakgiler

Tumay Makina, Kahraman Sarsilmaz Makine, Yildirim Ahsap

Hibe Programi

DOGAKA 2019 Yili imalat Sanayisine Yonelik Mesleki Egitimin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi

Sozlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Blitgesi - Siresi

499.969,98 - 12 ay

Projenin Oncelikleri

Oncelik 1. imalat sanayi ile mesleki egitim kurumlari arasinda is birliginin gelistiriimesi

Oncelik 2. imalat sanayisinin ihtiya¢ duydugu alanlara yénelik mesleki egitimde nitelikli
insan kaynag egitici personel, usta 6gretici, ¢cirak ve 6grenci yetistirilmesi

Oncelik 3. Yenilikgi tretim metotlarina uygun mesleki egitim altyapisinin sinif,
laboratuvar, atolye, makine-techizat ve egitim materyalleri ve mesleki egitim
modellerinin gelistirilmesi

Ulasilan  Sonug ve
Ciktilar

Proje henliz sonlanmamistir.

Proje Adi

ihracat Satis Kampi (Eyliil) 2019)

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Proje YlrutucUsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Hibe Programi

DOGAKA Teknik Destek

So6zlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Bltgesi

20.000,00 TL

Ulasilan  Sonug ve
Ciktilar

1.Katilimci firmalarin tamami Griinleri igin Uluslararasi Pazar Arastirmasi yapmis ve
hedef pazarlarini tespit etmistir.

2.Katihmci firmalarin tamami Pazar Arastirmasi Raporu hazirlamistir. Bu dokiimanlarin
ekinde hazirlanan raporlar gonderilmistir.

3.Katihmci firmalarin tamami kendisine ingilizce tanitim yazisi hazirladi.

4 Katilimci firmalarin hepsi tespit ettikleri hedef pazarlar dogrultusunda yillik Uluslararasi
Pazarlama Plani yaptilar.

5.Katilimci firmalar kendi Grilinlerine alici olabilecek toplamda 497 adet potansiyel alici
tespit etmis ve bunlari kaydetmistir.

6.Katilmci firmalar tespit ettikleri firmalar ile telefon aramasi ya da e-posta yoluyla
iletisime ge¢mis ve Urlnlerinin tanitimini gergeklestirmistir.

7Yazili ya da s0zli toplam musteri iletisimi sayisi 212 dir. Yani 212 potansiyel aliciya
Grdnlerinin tanitimini yaptilar.

8.Akcelik Boru firmasi 1 adet teklif verdi. Teklifin tutari 82.900 USD olarak gerceklesti.
9.Filesan File Cuval firmasi 1 adet 695.600 USD tutarinda teklif verdi. Ayrica bir misteriye
de fiyat listesi gonderdi.

10.Vemis Celik firmasi 2 adet teklif verdi. ilk teklif 700.000 USD tutarinda génderildi.
ikinci teklif 65.000 USD tutarinda gerceklesti.
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Proje Adi

Proje Donglsu Egitimi (PCM) 2019

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Proje YlrutucUsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Hibe Programi

DOGAKA Teknik Destek

Sozlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Butgesi

15.000,00 TL

Ulasilan  Sonug ve
Ciktlar

Odamiza kayith Gyelerin, agilan hibe ve tesviklerden yararlanmasi ve bélgede yuritilen
basarilh proje sayisinin arttirilmasinin saglanmasi amaciyla diizenlemis oldugumuz
egitim sonrasinda,

AB, Kalkinma ajanslari ve KOSGEB c¢agrilarina uygun projeleri yazmakta kullanilan Proje
Donglisu sistemi isletmelere uygulamali olarak anlatilmistir.

Proje Adi

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi Gelecegini Planliyor, Hizmet Kalitesini Arttiriyor
(2018)

Proje YlrutucUsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Hibe Programi

DOGAKA Teknik Destek

Sozlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Butgesi

18.000,00 TL

Proje Adi

Marka Kent Hatay’da, Turizmde Egitimden istihdama (2017- 2018 )

Proje Ylrutuclsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Proje Ortaklari

Yok

Hibe Programi

Sosyal Destek Programi (SODES)

So6zlesme Makami

T.C Kalkinma Bakanhgi Hatay Valiligi

Proje Bltgesi - Suresi

302.000,00 TL—12 Ay

Hedef Kitle

50 Dezavantajli Kadin ve Gengler

Projenin amaci

Turizmde kalifiye eleman ihtiyacindan yola ¢ikarak hazirlanan proje Hatay’da yasayan,
kadin ve genclerden olusan 50 kisiye istihdam edilebilecekleri diizeyde mesleki bilgi ve
deneyim kazandirarak, asci, komi ve garson yetistiriciligi ile yorede turizm sektoriinde
ihtiyac duyulan kalifiye eleman eksikliginin giderilmesine katki saglamaktr.

Ulasilan  Sonug ve
Ciktilar

25 kisiye asci yardimciligi 20 kisiye servis gorevlisi olmak (izere diizenlenen egitimler
sonuca toplamda 45 kisiye milli egitim onayli sertifika verilmistir.

www iskenderuntso.org.ir 2021 Faaliyet Raporu @
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Proje Adi

Hinerli Eller Hinerli Kadinlar (2017-2018)

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Proje YlruticUsu

Turk Kadinlar Birligi iskenderun Subesi

Proje Ortaklari

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Hibe Programi

Sosyal Destek Programi (SODES)

Sozlesme Makami

T.C Kalkinma Bakanhgi Hatay Valiligi

Proje Butgesi - Suresi

12 ay

Hedef Kitle

40 Kadin

Projenin amaci

Bolgede turizm sektorinde ihtiya¢ duyulan kalifiye eleman eksikliginin giderilmesi
amaciyla 20 kisiye asci yardimciligi 20 kisiye pastacilik olmak tizere toplamda 40 kisiye
mesleki egitim verilecektir

Ulasilan  Sonug ve 20 kisiye as¢1 yardimciligi 20 kisiye pastacilik olmak lizere diizenlenen egitimler sonuca
Cikular toplamda 40 kisiye milli egitim onayh sertifika verilmistir.
Proje Adi Lojistik Tedarik Zinciri Stok Yonetimi Egitimi (2017)

Proje YlrutucUsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Hibe Programi

DOGAKA Teknik Destek

So6zlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Butgesi - Suresi

5 gln

Hedef Kitle

25 Kisi

Projenin amaci

Uye firmalarin mevcut is giiciiniin gelistirilmesini, insan ve finansman kaynaklarinin
tedarik zinciri ve lojistik agisindan daha randimanli kullanilmasini saglamak.

isletmelerin tedarik zincirlerini nasil etkin ydnetebilecekleri, tedarik zinciri siirecinde
meydana gelen ciddi maliyetleri nasil azaltabilecekleri,

Ulasilan  Sonug ve Lojistik yonetimi, yurtdisi tedarikgi se¢iminin nasil yapilacagl, yurtdisindan hammadde

Ciktilar tedarik sirecinde meydana gelen dis ticaret islemleri, glimrik islemleri, mevzuat ve
uygulamalari, ithalatgi veya ihracat¢inin hukuki sorumluluklari isverenlere anlatilacak ve
isletme sireclerini bu kavramlar bazinda yonetmelerine katki da bulunulmustur.

Proje Adi iskenderun’da Engeller Kalkiyor (2016-2017)

Proje Yurutlcuasu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Hibe Programi

Dezavantajli Kisilerin Sosyal Entegrasyonu ile istihdam Edilebilirliklerinin Gelistirmesi
Hibe Programi

So6zlesme Makami

Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi

Proje Butgesi - Suresi

170.023,00 Euro - 12 Ay

Hedef Kitle

100 Engelli Vatandas

Projenin amaci

iskenderun’da, engelli bireylerin hayat kalitesini arttirmak icin etkili yollar bulmaya
ve uygulamaya yonelik yenilikci faaliyetleri olanakli kilarak dezavantajli kimselerin
istihdaminin arttirilmasina katkida bulunmak ve sosyal hayata girislerindeki bariyerleri
ytkmak.

Ulasilan
Cikular

Sonu¢ ve

¢ Proje kapsaminda engelli vatandaslarimiza 4 grup halinde 272 saat egitim (Temel
ingilizce, Muhasebe, Bilgisayar ) verilmistir.

¢ Egitim sonrasinda vatandaslarimizin istihdam edilebilme oranlari arttirilmistir.

e 77 kursiyer programi basari ile tamamlamistir.

¢ Proje siresince 15 adet farkindalik arttirici galisma (seminer, ¢alistay, konferans) ve
danismanlik faaliyetleri ile kursiyerlerimizin sosyal hayatta yer almasi saglanmistir.

e Proje kapsaminda alinan bilgisayarlarla iTSO binasinda “iskenderun’da Engeller
Kalkiyor Bilgisayar Laboratuvari” Kurulmus ve bundan sonra ihtiya¢ sahibi kisilere bu
laboratuvarda mesleki egitimler verilmesi planlanmistir.
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Proje Adi

ihracatta Yeni Pazarlar Bulma ve Etkin Yeterlilikler Kazanma (2015)

Proje YUrutucUsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Proje Ortaklari

Yok

Hibe Programi

DOGAKA Teknik Destek Programi

Sozlesme Makami

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Proje Bltgesi - Suresi

5.130,00 TL—3 Glin

Hedef Kitle

29 Kisi

Projenin amaci

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ihracat yapan iiyelerinin Dis Ticaret Kapasitesinin
artirilmasi amaciyla egitim programlari organize edilmesidir

ihracat Stratejisi Olusturma ( is Tanimi, ihracat pazarinda béliimleme, isletmenin ihracat
pazari igin konumlanmasi)

Yeni Pazarlar Bulma ve veriyi bilgiye donlstiirme (Masada ve Sahada Pazar arastirma
teknikleri, ihracat Pazar arastirmasi igin veri tabani ve bilgi kaynaklari, ihracatta istihbarat

Ulagilan  Sonu¢ ve S . A

Ciktilar ve verilerin analiz teknikleri) o o ) o
Ihracat Pazarlarinda kalicilik stratejileri (Kiltlrler arasi etkilesim ve mizakere teknikleri,
ihracatta lojistik ve teslim sekilleri (INCOTERMS) ve ihracatin finansmani ve devlet
tesvikleri egitimde detayl bir sekilde anlatilmis olup, egitim mifredatina uygun olarak
gerceklestirilmistir.

Proje Adi Turizm Sektoriinde Kadin istihdamini Gelistirme Projesi (TUSKIP)

Proje Ylruticlsu

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Proje Ortaklari

eMustafa Kemal Universitesi Turizm isletmeciligi ve Otelcilik
Yiksekokulu
e|skenderun Koylere Hizmet G6tlirme Birligi

Uygulama Yeri

Hatay/iskenderun

Hibe Programi

Kadin istihdaminin Desteklenmesi Hibe Programi

So6zlesme Makami

Merkezi Finans ve ihale Birimi

Proje Bltgesi - Siresi

198,624.00 Euro - 12 Ay

Hedef Kitle

50 Kadin

Projenin amaci

Proje kapsaminda, iskenderunlu kadinlara yapilan ihtiya¢ analizleri dogrultusunda,
bolgede gelisen turizm sektoriiniin ihtiyag duydugu 6n biro, mutfak hizmetleri ve servis
teknikleri konusunda egitim verilmesi amaglanmistir.

Ulasilan
Ciktlar

Sonu¢ ve

¢ 240 basvurudan segilen 50 kadin, turizm sektoriniln ihtiyag duydugu 6n biro, mutfak
teknikleri ve servis teknikleri egitimine katild.

¢ Hedef sektoriin ihtiyac duydugu isglicti arzi saglanarak yorenin strdirilebilir turizm
kalkinmasina katkida bulunuldu, kayith kalifiye kadin istihdami artti.

¢ Kadinlara projeye uyumlastirma seminerleri verildi, mikro ve makro krediler konusunda
bilgilendirme ¢alismalari gerceklestirildi.

e Projeden elde edilen teknik kapasite ile yakin gelecekte olusturulacak iskenderun
Serbest Bolgesinin ihtiyac duydugu satis ve pazarlama elemani yetistirme egitimi
projelendirildi.

¢ 2 kadin kendi isini kurdu.

e 4 kadin istihdam edildi.

www iskenderuntso org ir
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Proje Adi

Sektorel Dig Ticaret Takimlari (2010-2011)

Proje YlruticUsu

istanbul Maden ve Metal ihracatgilari Birligi

Proje Ortaklari

Celik ihracatgilar Birligi

iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

Hibe Programi

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi

Sozlesme Makami

Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi

Proje Bltgesi - Siresi

215.660,03 Euro — 12 Ay

Hedef Kitle

Universite Mezunu 50 Geng

Projenin amaci

Bolge firmalarinin ihtiyaglarina yonelik ara eleman yetistirilmesi

Ulasilan  Sonug
Ciktilar

ve

Proje kapsaminda Hatay’da 50 issiz Universite mezunu genc¢ cesitli egitimlerden
gecirilmistir. Bunun yani sira kisisel gelisim ve dil konularinda da kendilerine 6nemli
egitimler verilmistir. Projeyi 20 gen¢ basari ile tamamlamistir. Bu genglerimiz verilen
egitimler sayesinde tam donanimli hale gelmistir. Hatay bolgesi tarafindan ihtiyag duyulan
dis ticaret uzmanlari bu sayede yetismis oldu. Hayata gecirilen bu proje kapsaminda
ihtiyagc duyulan kalifiye eleman eksikligi giderilmistir. Bu 20 katiimci 6grencimiz, demir
celik alaninda Antakya, Payas ve iskenderun Organize Sanayi Bélgeleri’nde konumlanmis
bulunan, projeye destek veren sektériimiiziin ve bdlgemizin KOBI'leri tarafindan staj
kapsaminda istihdam edilmislerdir. Bu firmalarimizin bir bolima stajyer olarak aldiklari
ogrencilerimize is teklifi yapip istihdam etmislerdir.

Odamizin Arastirma Gelistirme Birimi tarafindan Tiirkiye’nin, Hatay’1n ve Iskenderun’un ekonomik
durumuna iligskin 109 adet ¢esitli sunum ve arastirma raporu hazirlanmstur.

2021 Yilinda Ar-Ge Birimi Tarafindan Hazirlanan

Sunum ve Arastirma Raporu Sayis1 Grafigi
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..,1:. 2.4. Is Gelistirme ve Egitim
)

Odamiz biinyesinde bulunan KOSGEB Iskenderun Temsilciligi; Iskenderun, Arsuz, Belen, Dértyol,
Payas ve Erzin ilgelerine hizmet vermektedir. Odamizdaki KOSGEB Temsilciligi’nin amaci, bolgemizdeki
Kii¢iik ve Orta Boy Isletmelere is gelistirme konusunda bilgi paylasmak ve damigmanlik faaliyetinde
bulunmaktadir.

Ayrica odamiz tarafindan liyelerimize yonelik diizenlenen egitimler grafigi asagidaki gibidir. 2021
yilinda oda iiyelerimize ve Oda calisanlarina yonelik 39 adet egitim, 90 adet etkinlik, toplant1 ve seminer
verilmistir.

2021 Yilinda Diizenlenen Egitim ve Etkinlik Sayilar Grafigi
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Egitimler ® Etkinlikler
2.5. Uluslararasi Ticaret

5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nda belirtildigi tizere;
A.TR Dolasim Belgesi, EUR.1 Dolagim Belgesi, Mense Sahadetnamesi, Form A (Ozel Mense Sahadetnamesi),
ihracat faturalari satig ve onayi islemleri Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan yiiriitilmektedir.

Bu kapsamda, iilkemizin imzaladig1 uluslararasi anlagmalardan dogan glimriik vergi indirimleri ve
cesitli istisnalar saglayan EUR.1, ATR ve Mense Sahadetnamesi, Form A Ozel gibi belgelerin satis ve onay1
islemleri odamiz tarafindan yapilmaktadir. Ayrica odamiz Form-A belgesi satis ve onayina yetkili olan odalar
arasinda bulunmaktadir.

2021 yilinda odamiz tarafindan toplam 16.569 adet ihracat belgesi satis1 yapilmistir.

2021 Yilinda Odamiz Tarafindan Satis1 Yapilan fhracat Belgeleri Tablosu
BASIT MALEZYA
A. TR EUR.1 EUR-MED FORM A D-8 MENSE
USULA.TR MENSE - MENSE . AYLIK
DOI’-A-S L] DOLASIM DOITA-S L] DO[-‘A-SIM SAHADETNAMESi @ADL VTINELD . iISPAT LS N TOPLAM

SERTIFIKASI SERTIFIKASI SERTIFIKASI | SERTIFIKASI SAHADETNAMESI BELGESI BELGESI
OCAK 341 - 185 8 621 30 - - 1.185
SUBAT 178 5 221 10 669 12 5 --- 1.100
MART 331 50 321 6 1083 50 7 - 1.848
NiSAN 281 - 248 28 896 12 10 - 1.475
MAYIS 94 5 142 - 716 53 - - 1.010

HAZIiRAN 242 70 333 5 966 39 10 - 1.665
TEMMUZ 161 10 217 - 601 21 - 3 1.013
AGUSTOS 181 70 291 - 827 34 15 - 1.418

EYLUL 209 50 370 15 977 23 - - 1.644

EKIiM 204 - 220 - 763 4 - - 1.191

KASIM 262 60 268 - 774 37 - - 1.401

ARALIK 124 - 256 - 1225 13 1 - 1.619

e TOPLAM 2.608 320 3.672 72 10.118 328 48 3 16.569

f‘*.:.
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2021 Yilinda Odamiz Tarafindan Satis1 Yapilan

Ihracat Belgeleri Sayilar1 Grafigi

1.848

1.665 1.644 1.619
1.475 1.418 Aot
1.185 1.191
I I 1.010 1.013 I

OCAK  SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZAGUSTOS EYLOL  EKIM  KASIM  ARALIK

1. Ulkemizin dis ticareti

Tiirkiye Thracatgilar Meclisi’nden alinan bilgilere gore, 2021 yili itibariyle {ilkemiz tarafindan
yapilan ihracatin %65°1ik boliimii 20 iilkeye yapilmaktadir.

2021 Yih ihracatimizda ilk 20 Ulke (Bin Dolar)

Kiimiilatif

N Ulke

Thracat

) Pay

1. Almanya 17.705.386,93 8,57
2. Birlesik Krallik 13.229.709,22 6,41
3. ABD 12.844.718,95 6,22
4. Italya 10.660.472,99 5,16
5, |lIspanya 9.241.977,44 4.47
6. Irak 9.011.659,11 4,36
7. Fransa 8.568.281,53 4,15
8. Hollanda 6.170.325,18 2,99
9, Israil 6.134.739,12 2,97
10. | Rusya Federasyonu 5.275.975,06 2,55
11. | Romanya 4.869.846,43 2,36
12. | Belgika 4.683.177,77 2,27
13. | Polonya 4.479.572,50 2,17
14. | Musir 4.038.597,15 1,96
15. | Bulgaristan 3.642.284.,44 1,76
16. | Cin 3.347.618,03 1,62
17. | BAE 3.219.047,38 1,56
18. | Yunanistan 2.913.527,79 1,41
19. |Fas 2.857.364,17 1,38
20. | Ukrayna 2.501.181,20 1,21

TUIK verilerine gére iilkemizin ihracat rakamlari kullanimi tercih edilen yollara gore degismektedir.
Tiirkiye tarafindan yapilan dis ticaret en fazla denizyolu tasimaciligi ile gerceklesmektedir. Denizyolu

araciliiyla yapilan ihracat toplam ihracatin yaklasik %62 ’sini, toplam ithalatin ise %59°unu olusturmaktadir.
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2021 yilinda iilkemiz tarafindan en fazla yapilan ihracat kalemleri motorlu kara tasit ve romorklar, ana metal
sanayi, baska yerlerde sinirlandirilmamis makine ve teghizat, tekstil iirlinleri ve giyim olarak siralanmaktadir.
2021 yilinda iilkemizden en fazla yapilan ithalat {iriinleri kimyasal maddeler, ana metal sanayi, bagka yerde
siniflandirilmamis makine ve techizat, motorlu kara tasit1 ve romorklar, kok komiirii, rafine edilmis petrol
tirtinleri ve niikleer yakitlar olarak siralanmigtir.

Aylar Bazinda Tiirkiye'nin Karsilastirmah Thracat:
Ly —32020 —e—2021
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TUIK Ozel Ticaret Sistemi verilerine gére; 2021 yilinda Tiirkiye’nin ihracat miktari 213 milyar dolar
olurken, ithalat miktar1 ise 260 milyar dolar olarak ger¢eklesmistir.

2021 yilinda iilkemizin dis ticaret hacmi 473 milyar dolar olurken, ihracatin ithalat1 karsilama orani
ise %81,9 olarak gergeklesmistir. Bu tutarlar

2. Bolgemizin Dis Ticareti

Hatay ile ilgili bilgilere deginmek gerekirse; TUIK Ozel Ticaret Sistemi verilerine gore; 2021 yilinda
Hatayli firmalar tarafindan 4,01 milyar dolarlik ihracat yapilirken, yilin ayn1 doneminde ise ilimizden 6,32
milyar dolarlik ithalat gerceklestigi goriilmektedir. Bu veriler degerlendirildiginde Hatay iilke genelinde, en
fazla ithalat yapan 7. Il olurken, en fazla ihracat yapan 9. il konumunda olmaktadr.

Hatay’mn Son 5 Yilin Dis Ticareti Ozel ihracat

Verileri ( Milyon Dolar )

Yillar Ihracat(3) Ithalat($)
2017 2.333 3.852
2018 2.847 4.072
2019 2.837 3.440
2020 2.399 3.322
2021 4.014 6.325

TUIK verilerine gore Hatay ilinin son bes y1lda en ¢ok ihracat yaptig1 iilkelerin yillara gore siralamalari
ve ihracat rakamlari incelendiginde dis politikada izlenen tutumlara paralel olarak ihracat rakamlariin arttigi
ve azaldig1 goriilmekte, buna bagl olarak da iilke siralamalarinin degistigi gézlenmektedir. Suriye, 2016
ve 2017 yillarinda ihracatta ilk sirada yer alirken, 2018-2020 yillar1 arasinda ihracat rakami yariya yakin
distisle 7. ve 8. Sirada yer almistir. Benzer bir durum Suudi Arabistan i¢in de sdylenebilir. Bu iki iilkeye
yapilan ihracatin toplam ihracata orani yillara gore %4-%10 arasinda degismektedir. Bu ihracat kalemlerinin
imalat sektorii agirlikli oldugu g6z oniine alindiginda, bu durumdan en ¢ok etkilenenlerin Suriye ve Suudi
Arabistan’a ihracat yapan imalata dayali tireticiler ve kii¢iik sanayiciler oldugu gozlenmektedir. 2021 yilinda
dolar kurunun ani yiikselmesi sonucu dis ticaret rakamlarinda gozle goriiliir bir artis gozlenmistir. 2022
yilinda da bu artisin devam edecegi dngoriilmektedir.

3. Bolgemizin Sektorel Analizi

Bolgemizin lokomotif sektorleri; demir celik, filtre, lojistik 6n plana ¢ikmaktadir. Sanayi tiretimi
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ve lojistik hizmetlerdeki basaris1 dikkate alindiginda Iskenderun, Hatay’in elde ettigi basarilarda biiyiik
pay sahibi olmaktadir. Sanayinin lokomotifi olan demir ¢elik sektorii, lilkemizde ve bdlgemizde oldukga
gelismistir. Iskenderun Kérfez Bélgesi’nin gelik iiretim kapasitesi, {ilkemizin toplam kapasitesinin yaklasik
%33liik boliimiinii olusturmaktadir. Hatay Iskenderun, ham ¢elik ve yass1 gelik iiretiminde Tiirkiye’de 1.
sirada yer almaktadir. Bu 6zellikleriyle bolgemiz, demir ¢elik endiistrisinin iilkemizdeki énemli iiretim ve
thracat merkezlerinden biri olmaktadir. Tiirkiye’de otomotiv sanayinin {liretim gelisimine paralel olarak, ilk
filtre imalat fabrikas1 yaklasik 60 y1l énce Iskenderun Hatay’da kurulmustur. Bu 6zelligiyle Hatay Iskenderun,
filtre sektorliniin Tiirkiye’deki iiretim merkezi halini almistir. Tiirkiye’de iiretilen i¢ten yanmali motor
filtrelerinin yaklasik %60-65’lik boliimii bolgemizde iiretilmekte ve bir¢ok iilkeye ihracati yapilmaktadir.
Bir korfez ve sinir kenti olan Hatay, ticaret merkezlerini birbirine baglayan cografi konumu ile uluslararasi
arenada stratejik oneme sahiptir. Bélgemiz, Avrupa’nin Ortadogu’ya ve Kuzey Afrika’ya baglanmasinda kapi
islevi géormekte olup; denizyolu, karayolu ve demiryolu baglanti noktalarinin merkezi konumundadir. Ayrica
Hatay; tarim, turizm ve su Uriinleri sektorlerinde de dnemli potansiyele sahiptir.

Odamizda kayith bulunan 2021 yili itibari ile giincel ihracatci iiye listesi asagida sunuldugu gibidir.

2021 YILI iIHRACATCI UYE LISTESI

SIRA | UNVAN Adres Telefon
AAG KiIMYA DIS TICARET ANONIM SARISEKi MAH.ORG.SAN BOL.VALI
1 SIRKETI UTKUN BUL.NO:31 HOUEDIEESS 2 L1
ODAK AMBALAJ SANAYI VE TICARET | VALI UTKU ACUN BULVARI ORGANIZE
2 ANONIM SIRKETI iISKENDERUN SANAYi BOLGESI ISKENDERUN/ +90(326)656 27 70
SUBESI HATAY/Tiirkiye
3 SA/ELK/SY%EB ﬁéE:E#EL?I\mﬁgNs?RLAE'\TAilR 324 SOKAK NO:18 SANAYi SITESI 615 44 58
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
ACIKLAMA GIDA ITHALAT iHR.TIiC.LTD. | DUMLUPINAR MAHALLESI 312. SK.
4 STI. NO: 44 iSKENDERUN/HATAY 3266137443
YENISEHIR MAHALLESI MARESAL
c ADASA INSAAT ITHALAT iHRACAT VE | FEVZI CAKMAK CADDESI SELCUK APT. 61473 10
TiC. LTD. STi. NO:18/15
iSKENDERUN/HATAY/Tirkiye
ADBA PAZARLAMA VE DIS TiCARET YENISEHIR MAHALLESI MARESAL 03266140352,
6 LIMITED SIRKETI FEVZi CAKMAK CAD. AKINCI iSHANI e
SIT. NO: 14/14 iSKENDERUN/HATAY
ADECO MOBILYA VE iC MIMARLIK
7 HIZMETLERI SANAYi TICARETLIMITD | MURADIYE MAH.285/3SK.NO:22 +90(326)617 77 20
SIRKETI
. ADUKS ELEKTROMARKET DIS TiCARET | CAY MAH. 112. SK. NO 3 A
VE SANAYi LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY
ADVANCE MERMER ITHALAT IHRACAT | SAVAS MAH. 49 SK. SAYINLAR iS HANI
9 7D .STi. NO: 10/9 +90(326)614 84 45
: . . CAY MAHALLESI 5 TEMMUZ CADDESI
10 ﬁﬁgﬂN?;/IO;\iﬂR?(g\'/i SRR SUNAHAN iSH K:1 D:3 iSKENDERUN/
HATAY/Tirkiye
AGROLIM ITHALAT IHRACAT SANAyi | $AY MAHALLESI 5 TEMMUZ CADDESI
11 TICARET LIMITED SIRKET] SUNAHAN iSH K:1 D:3 ISKENDERUN/
HATAY/Tiirkiye
AHM EXPRESS DIS TiCARET DRI h LAl A
L . ; ALi YUCEL CAD. CUMHURIYET APT.
12 | GUMRUKLEME iTHALAT iHRACAT ;
LIMITED SIRKETi BLOK NO: 102 iC KAPI NO: 12
iSKENDERUN / HATAY
KURTULUS MAHALLESI SHT. POLIS
AiSHA JOM MEDYA SANAYi VE MURAT KAYA CAD. BUYUK CARS!
13 TICARET LIMITED SIRKET] iSHANI Sit. 2122205738
B BLOK Apt. NO: 6/145 iSKENDERUN/
HATAY
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14 | AK CELIK BORU SAN.A.S. ORG.SAN.BOL. VALI UTKU ACUN BLV. | +90(326)656 32 33
SAVAS MAHALLESI 50. SOKAK
05 AKDENIZ MUTEAHITLIK ZEM.JEOTEK. | PASAKARACA I$ MERKEZI DI$ KAPI SRR
MUH.HIZ.INS.TAAH.SAN TiC.LTD.STI NO:14 K.4 D:
12 ISKENDERUN/HATAY/Tuirkiye
o AKDENIZ STEEL DIS TICARET LIMITED | CAY MAHALLESI 47. SK. NO: 5/14
SIRKETI ISKENDERUN/HATAY
o I M.CAKMAK CADDESI NO:1/19
17 ﬁ';DfT“géI;CARET SAN.DEMIR.IHR. MODERN CARSI iSH. ISKENDERUN/ | 617 17 54
T HATAY/Tiirkiye
) ) oo o | CAY MAH. METE ASLAN BUL. EMEK
18 &Kgsi'\i/'ithiEGTiKL'iLl\Eﬂ'}'fElg';:\QEE%UMRUK IS HANI BLOK NO: 9 iC KAPINO: 11 | 3266137872
iSKENDERUN / HATAY
19 | AK-FiL AKTIF FILTRE SAN.TIC.A.S. PROF.MUAMMER AKSOY CAD.NO:31 | +90(326)626 20 17
- . o MUSTAFA KEMAL MAH. iBRAHIM
20 /;':EX% 'ET\ISES_?F TICARET DENIZCILIK KARAOGLANOGLU CAD. NO:58 ATAY
T iS MERKEZi KAT10/55
o . . SAVAS MH. NAMIK KEMAL CD.
21 | AKKAR PAZ.iTH.IHR.SAN.TiC.LTD.STI. KEMALI BAYTAC ISH. NO-4 D:54 +90(326)613 71 47
AKKATOGLU DEMIR CELIK SANAYi SAVAS MAHALLESI ZiYA GOKALP
22 | ITHALAT IHRACAT VE TIiCARET CADDESI NO:53/A ISKENDERUN/ 3267558585
LIMITED SIRKETI HATAY/Tirkiye
23 AK-KIM AKTIF KIMYA SANAYi TICARET | 12 EYLUL CADDESIBILA NO 626 20 21
ANONIM SIRKETi ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
AKM TOPTAN GIDA TEMIZLIK
24 | MADDELERI TICARET VE SANAYi Egsh'igsgm’?:‘:;\i SK. NO: 6A
LIMITED SIRKETI
s AKSAN SINAI VE TIBBI GAZ TEKS. SAVAS MAH. 41. SK. NO: 3 iC KAPI ST
KONF.GIDA HUB.INS.TIiC.LTD.STI. NO: 5 iSKENDERUN / HATAY
AKSES TARIM GIDA TASIMACILIK
o PAKETLEME iNSAAT ITHALAT iHRACAT | ULUGCINAR MAHALLESI 5. SK. NO:
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETi | 5/1 ARSUZ/HATAY
iSKENDERUN SUBESI
Lo o | CAY MAH. TAYFUR SOKMEN BLV.
27 ﬁ'ﬁﬁ;g;?'RiLE%UMRUK MUSAVIRLIGI EMEK iS HANI 3/13 iISKENDERUN/
HATAY/Turkiye
SHT.PLT.TGM.CAHIT TUTUNCU
28 | AKSOY YATIRIM SAN.TIC.A.S. CADDESI AKCAY BELDE/BUCAK NO:2 | 3266262720
iISKENDERUN/HATAY/T(irkiye
o AL HUR GIDA ITHALAT iHRACAT DEREBAHCE MAH. GUZEL SK. NO: 1
SANAYIi TICARET LIMITED SIRKETI iC KAPI NO: 1 BELEN / HATAY
YENISEHIR MAHALLESI SHT.YZB.FERIT
30 AL RAJHI & YILDIZ YATIRIM VE SANAYi | GUNES CADDESI NO: 2/228.SOKAK
TICARET LIMITED SIRKETI MELIS APT. ISKENDERUN/HATAY/
Turkiye
. AL SAAD TIBBI CIHAZLAR TIiCARET PIRIREIS MAHALLESI 153/1 SK. NO:
LIMITED SIRKETI 18/1 ISKENDERUN/HATAY
2 AL SHAMRANY DIS TiCARET LIMITED | CAY MAHALLESI 5 TEMMUZ CADDESI
SIRKETI 38/6 ISKENDERUN/HATAY/Tlirkiye
ALAETTIN KOCAK AHMED CUMHURIYET MAHALLESI MITHAT
33 | ITHALAT IHRACAT DAHILi TICARET PASA CAD. NO: 76 D iSKENDERUN/
{SKENDERUN SUBESI HATAY
. . ' MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
” f_ll_.sgl_l”ITHALAT iHRACAT VE TiCARET MiIMAR SINAN BLV. NO:61/4
i ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
35 | ALBURAK ITHALAT iHRACAT SANAYi | NUMUNE MAHALLESI 194. SK. NO:

VE TICARET LIMITED SIRKETIi

40/1 ISKENDERUN/HATAY
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SULEYMANIYE MAH. KAZIM
KARABEKIR CAD. NO:7/A

KARAAGAC CUMHURIYET

MAH. SEHIT UMUT

37 | ALI EREN SUNER/SUNER MAKINA SAKAROGLU(CUMHURIYET) CAD. NO:
13

8- iC KAPI NO: - ARSUZ / HATAY

36 ALFRAA iTH.IHR.LTD.STi.

ALKARAVANI INSAAT GIDA ITHALAT SARIMAZI MAHALLES] KOSK SK. NO:

38 | IHRACAT SANAYI TICARET LIMITED 3/B1 BELEN/HATAY 3262253873
SIRKETI
ALLSADIK GIDA iTHALAT iHRACAT KURTULUS MAH. MITHAT PASA CAD.

39 SANAYI TICARET LTD. STi. NO: 61 A RO 00
ALMIR DEMIR CELIK INSAAT PAZ.SAN. | MEYDAN MH.CENGIZ TOPEL

40| Ve Tic.To.sTi. CD.N0:99 1/1 sl a2

41 | ALOSRA TEMIZLIK IMALAT ITHALAT MURADIYE MAH.P.ONBASI SEMIR +90(326)225 25 95

iHRACAT SANAYIi VE TICARET LTD.STi | SAY CAD.N0O20/2

GUZELGAY MH. PROF. MUAMMER
AKSOY CAD.ALP ATES BUBRE NO:39

GUZELCAY MAH.PRF.MUAMMER

42 ALP-ATES GUBRE A.S. +90(326)626 10 10

ALPAYDIN DIS TICARET TURIZM

B Nai SIRKET] AKSOY CAD.ALP-ATES GUBRE SITESI | +90(326)626 10 10
NO:39/1
4q | ALPHAALIM SATIM iTHALAT iHRACAT | NUMUNE MAHALLESi 572/3. SK. NO: EEeEEE
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | 3 A ISKENDERUN/HATAY
LIMITED SIRKETI CAD. NO: 93 B iSKENDERUN/HATAY
o ) DUMLUPINAR MAH. PROF.
ALTEX DIS TiC.iTH.IHR.SOGUK HAVA o
B | s CATD.STI MUAMMER AKSOY CD. NO:10 i¢ +90(326)734 27 55
KAPI:3
47 | ALTIN ATES KIMYA A.S. SA‘\SR'E'E\Q“ UTKU ACUN CD. NO:3 +90(326)656 33 11

AMANA ITHALAT iHRACAT ZIRAAT SARISEKi BELDE/BUCAK ORGANIZE
48 GIDA SANAYi VE TiCARET LIMITED SANAYi BOLGESI iSKENDERUN/

SIRKETI ISKENDERUN SUBESI HATAY/Tiirkiye
AMANOS MUHENDISLIK YAPI SAVAS MAH. SEHIT PAMIR CAD. NO:
49 | TAAHHUT iTHALAT VE IHRACAT 20 iC KAPI NO: 13 ISKENDERUN /
LIMITED SIRKETI HATAY
AMON KiMYA SANAYi TICARET SEHIT PAMIR CADDESI OFTEN
=L NAKLIYECILIK LTD.STI. MAGAZASI NO:54 Uk 293/
= ANATOLIA EXPRESS LOJISTIK HIZTIC. | CAY MH. OSMAN GAZi CAD. A.B.C
LTD.STI BLOK- iC KAPI NO.20
ARAZ METAL MADENCILIK TURIZM N .
52 | INSAAT NAKLIYAT SANAYI VE TiCARET ?ﬁf :égul\z%%:gs' 197 SK. NO: 3266140717
LIMITED SIRKETI
53 | ARDEN DEMIR CELIK INSAAT iC VE DIS | MUSTAFA KEMAL MAHALLESI 575.
TICARET LIMITED SIRKETI SK. NO: 16 A iISKENDERUN/HATAY
o . . SAVAS MAH. PROF.DR.AZIZ SANCAR
54 Gﬁ;’i’g;i:&f\n'c VE DI5 TICARET CAD. KOCABAS ISHANI BLOK NO: 1
iC KAPI NO: 93 ISKENDERUN / HATAY
AROX DIS TICARET iITHALAT IHRACAT | NARDUZU MAHALLESI 197 SK. NO:
2> LIMITED SIRKETI 14 /1 ARSUZ/HATAY EASAL A Y
56 | ARSLANOGLU LASTIK SAN.LTD.STI. E.5 KARAYOLU UZERI 5.KM. (326) 2856464
ARTEMIS CELIK KONSTRUKSIYON YENISEHIR MAH.ZiYA GOKALP CAD.
>7 SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETi | NO:8/1iCKAPI NO:12 =lUER
58 | ASAS FILTRE SAN.TIC.A.S. ISK.ANTAKYA KARAYOLU 7 KM. 03266188274
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ﬁ;‘ NARDUZU MAH. 10593. SK. AGM
S 59 | ASAS PAZARLAMA TiCARET LTD.STi. iDARI BINA BLOK NO: 7/1 iC KAPI 6135017
NO: 1 ARSUZ / HATAY
ASC LOJISTIK GUMRUKLEME GIDA CAY MAHALLES|I METE ASLAN BLV.
o | INSAAT OTOMOTIV TURIZM ITHALAT | B0/ et oo i i Tay/
iHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED TUr.ki .
SIRKETI y
BARBAROS MAHALLESI PROF.
' MUAMMER AKSOY CADDESI NO:6/2
61 | ASN GIDA SAN.DIS TIC.AS. TR RSN S
KENDERUN/HATAY/Tiirkiye
ATAKAS CELIK SANAYIi VE TICARET )
g - AZGANLIK OSB MAHALLESI 1 SK. NO:
62 | ANONIM SIRKETI ISKENDERUN 1/1 ISKENDERUN,/HATAY 3267552404
SUBESI
63 | ATAKAS TICARET VE NAKLIYAT A.S. CAY MH. SAHIL CD. NO:24/1 +90(326)613 00 82
ATALAY YUCE GIDA NAKLIYE iITHALAT )
: ; : e CAY MAHALLESI METE ASLAN BLV.
64 | IHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED | * . e e e 614 07 66
SIRKETI
ATAYILDIZ METAL TASIMACILIK INSAAT | SAVAS MAHALLESI ULUCAMI
65 | TURIZM GIDA TAAHHUT SANAYi VE CADDESI 50 SOKAK NO:10 617 35 47
TICARET LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
g6 | ATo1Z LOJISTIKDISTIC.INS.MUT. CAY MAH.SAHIL CAD.N0O:10/9 +90(326)613 50 98
MAD.A.S
' . NARDUZU MAH. 10593. SK. AGM
67 ¢il(JZ-,’I;(F)(1I;'CFFI[Ii\IhLIKi'FOIELO$'\i/IRCI)<1I;|1\'/i SANAYIVE 1 51 ok NO: 9 iC KAPI NO: 5 ARSUZ/ 456 15 60-8
HATAY/Turkiye
AVCI TARIM URUNLERI DIS
68 TICARET PAZARLAMA TAAHHUT VE CAY MAH. ULU CAMIi CAD. NO: 78A
DAHILi TICARET LIMITED SIRKETI iISKENDERUN / HATAY
iSKENDERUN SUBESI
6o | AYDINAYDIN DENIZCILIK TICARET HURRIYET MAH. 37. SK. NO: 29 iC
LIMITED SIRKETI KAPI NO: 1 ISKENDERUN / HATAY
AYDOGDU iHRACAT iINSAAT SANAYi SARIMAZI MAHALLESI GIRNE CAD.
70 ve TICARET LTD.STI NO: 11/1 BELEN/HATAY 3264475663
. ) . | KARAAGAC MH. AHSAP SANAYI SIT.
71 | AYGEN MEKATRONIK SANTIC.LTD.STI. | oo e ™\ 2 o0 o7 +90(326)612 26 92
YENISEHIR MAHALLESI SHT.YZB.FERIT
72 | AYMEN DIS TiICARET LIMITED SIRKETI | GUNES CADDESI NO: 2/228 SK.MELIS
APT. ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
AYSA TURIZM INSAAT NAKLIYAT
AAGOLERUI AL S0 IAN e BLS YENISEHIR MAHALLESI M.CAKMAK
KOMUR ALIM SATIMI TEMIZLIK GIDA : X
73 . - CADDESIMARTI APT.NO:50 ZEMIN 61437 52
ELEKTRIK ELEKTRONIK iTHALAT KAT ISKENDERUN/HATAY/ Tarkiye
iHRACAT VE TICARET PAZARLAMA ¥
LIMITED SIRKETI
AZIM SOGUTMA ULUSLARARASL 1y ;o1 s MAHALLEST 74. SOKAKC
74 | METALURI MUHENDISLIK TAAHHUT 15 o N7 zemin kaT iSKENDERUN/ | 613 97 39
ITHALAT iIHRACAT SANAYi VE TICARET . /Tu.rki .
LIMITED SiRKETI ¥
, o .| GAY MAH.OSMANGAZ| CAD.A-B-C
75 | AZK DEMIR CELIK iTH.IHRTiC.LTD.STi O
BASAK DAHILI TICARET TAAHHUT
i%;ggﬁ;gg%féﬁ;;@i\'mxa A KARAAGAG SARKONAK MAHALLESI
76 — A ; UGUR MUMCU (SARKONAK) CAD. 3266192244,614 34 62
TURIZM ISLETMECILIGI TIBBI NO: 185 B ARSUZ/HATAY
CIHAZLAR TICARETI ITHALAT iHRACAT :
SANAYI VE TICARET
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77 | BAYICVEDISTIC.AS. ;_El\'l'iEH'R MH.FEVZI GAKMAK CD. +90(326)613 71 41
- ' SAVAS MAHALLESI ULU CAMi CAD.
78 gi?\:l';:ﬂ%mm DEFNE DIS TICARET KOCABAS iSH. 26 57 ISKENDERUN/
HATAY/Turkiye
. ORG.SAN.BOL. NOKSEL BORU
79 | BEFESASILVERMETDISTICARETASS. | O oo el ARKAS +90(326)656 25 25
BELKIS PAZARLAMA VE TICARET SENBUK MAHALLESI 7 NOLU YOL
80 LIMITED SIRKETI CAD. NO: 10 BELEN/HATAY 03264512320
81 BENAA GROUP DEMIR CELIK iITHALAT | SAVAS MAH.52.SK MAVi IS MERKEZI
VE IHRACAT LTD.STi SIT.NO:1/12
- BERMIN YAPI DONATIM iTH.iHR. SAVAS MH.43 SK. DAL iSH. SIT.
iC.DIS.TIC.LTD.STI. NO:4/19
. . . MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
83 Eillz\;{is'l-'l;EE;;iI;EEATLiAT IHRACAT TICARET | 52 AHiM KARAOGLANOGLU CAD.
NO: 58/15 ISKENDERUN/HATAY
L o SAVAS MAHALLESI 98. SOKAK
84 | BESIM UNLU-UNLU HEDIYELIK ESYA NO:13/3 MERKEZ iSH. ISKENDERUN/ 613 85 66
HATAY/Turkiye
BEST GRANIT INS.TAAHUT TiC.VE SAN. | KARAAGAC MAH.ORTAYOL CAD.
85 TD.ST] e +90(326)641 41 21
. . DUMLUPINAR MH. PROF.
86 BEST PAKETLEME TESISLERI IHRACAT MUAMMER AKSOY CADDESi NO:10 | +90(326)734 27 55
TICARET LTD.STI.
DIS KAPI: 3
BEYAZ MARKETING GIDA TEKSTIL SAVAS MAH. KANATLI CAD. ERZIN
87 | INSAAT ITHALAT iHRACAT TICARET VE | PLAZA BLOK NO: 20 iC KAPI NO: 3
SANAYi LIMITED SIRKETI iSKENDERUN / HATAY
BICER GRUP IC VE DIS TICARET LTD. KURTULUS MAH.MITHATPASA CAD.
88 sTi. NO:63/8 +90(326)613 33 00
BILLUR DANISMANLIK ELEKTRONIK
gg | GIDA OTOMOTIV INSAAT TURIZM MUAMMER AKSOY CADDESI BiLLUR i ]
PAZARLAMA BILGISAYAR TICARET VE | PASAJI NO:2/6 ISKENDERUN/HATAY
ITHALAT iHRACAT LIMITED SIRKETI
. ) CAY MAHALLESI TAYFUR SOKMEN
BIRCAN KOSECAVUS FEB .
90 i - BULVARI NUMARA 1/8 ISKENDERUN/
GUMRUKLEME VE LOJISTiK HATAY/Tiirkiye
S : KANATLI CADDESIYESILKAYA
BIiRiKiM KOMiSYONCULUK VE ;
e T SIRKETI AP.N.O.155/A iISKENDERUN/HATAY/ | 617 64 05
Turkiye
92 | BIRKAN TARIM URN.TiC.IHR.LTD.STI. SiE_;SSARE 15 HANIKAT:1 NO:=1 +90(326)617 82 25
93 | BIYOENERIJI YAKIT VE YEM SAN.A.S. SAVA3 MH.MARESAL CAKMAK CD. +90(326)613 71 53
NO:10/61
94 | BOGA OTOMOTIV SAN.VE TiC.LTD.STi. | SANAYi SITESi 315 SOK. NO:1 +90(326)615 05 60
. . E.SULTAN CD.HAKKI AYKUT iS MRK.
g5 | BURAKTURHAN IC VE DIS TICARET NO:23 K:4 D:15 ISKENDERUN/HATAY/ | 614 07 39
LIMITED SIRKETI o
Turkiye
) o . .| ATATURK BULVARIUNSAL iSH.K:2
96 | BUTAY DIS TICARET LIMITED SIRKETI iSKENDERUN/ HATAY/ Tiirkive 6137141
CANEX METAL DIS TiCARET LIMITED | CAY MAH.BES TEMMUZ CAD.
97 SIRKETI oL +90(326)613 10 10
ATATURK CADDESI NO:226
98 | CELAL BODUR - BODUR TiCARET GOZCULER BELDESI ISKENDERUN/ 6612306
HATAY/Tirkiye
) MITHATPASA CD. NO:18/10 TOPRAK
99 | CEM BENGI CELIK TICARET +90(326)617 83 46
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CAY MH.5 TEMMUZ CD-NO.38

100 | CEM INS.TAAH.SANAYI VE TIC.LTD.STI. |\ niian k4 Do +90(326)613 62 27
- . KARAAGAC MAHALLESI YAYLA
101 ?E":QZ#&%’??‘EEOS'?EKSS?AY' VEDIS | CADDESI NUMARA 112/A ARSUZ/ 6413095
HATAY/Turkiye
CEVITAL GIDA DIS TICARET LIMITED CAY MAHALLESI 5.TEMMUZ CAD.
L SIRKETI NO: 9/15 iISKENDERUN/HATAY 3266147379
CLM FORWARDING GUMRUKLEME VE )
103 | GEMi ACENTELIGi TICARET VE SANAYi %i;ﬁ%%?STRMMUZ CAD-NO:50-1 +90(326)617 88 77
LIMITED SIRKETI '
CMM iIMAR iNSAAT TAAH.TURIZM PINARBASI MAH.PINARBASI CAD.
104 iTH.IHR.SAN.VE TiC.LTD.STI NO:92/B RURR IS e
COMPTOIR EURIENTAL GIDATARIM | SA# 0Lt AT ATTAKH OFR 2™
105 | URUNLERI iC VE DIS TICARET LIMITED T B [ £ '/2_ iC'KAPI NO.. | 03266132078
SIRKETI ANTAKYA ORGANIZE SUBESI | oo/ P
CONTROL GUMRUK MUSAVIRLIGi
ANTREPOCULUK LOJISTIK CAY MAHALLESi 5.TEMMUZ CAD.
106 TASIMACILIK TICARET ANONIM NO: 44/67 ISKENDERUN/HATAY 3266147413
SIRKETI
SANAYi VE TICARET LIMITED SiRKETIi . '
Turkiye
MUSTAFA KEMAL
108 | CRT IMPEX METAL A.S MAH.i.KARAOGLANOGLU CAD. +90(328)802 00 50
NO:58/45
CRT METAL SANAYi VE TiCARET MUSTAFA KEMAL MAH.IBRAHIM
109 ANONIM SIRKETI KARAOGLANOGLU CAD.NO:58/44-45 IR R0
TICARET LIMITED SIRKETI / HATAY
o : CAY MAHALLESI METE ASLAN BLV.
111 (S:iﬁkslj :_Si1|\-/llli<TI§DV$EiRD|5£'I1'—iICARET BAKIZADE APARTMANI SIT. NO: 1 3266137900
-1/6 iISKENDERUN/HATAY
CAM GIDA VE TEMIZLIK MADDELERI KMUURFI:TLEE\Y'\:/;\'QL;ES\I([S'JETE;/TR);S
112 | PAZARLAMA ITHALAT iHRACAT . ; ' 3266141619,617 48 10
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETIi PO, (5 HIO ARG (e el
iISKENDERUN/HATAY
113 | CELEBI CELIK YAPI TiC.VE SAN.LTD.STi CAY MAH.47 SK-YILMAZLAR I5H: +90(326)614 16 51
NO:17/22
DAGSAN PLASTIK TEKS.GI.VE TEM. SAKARYA MH. 277 SK. ORMAN iSL.
114 MAD.IML.INS.TIC.LTD.STI. YANI NO:10 HIEREES 18 7%
DAIMON MAKINE DENIZCILIK INSAAT
; p . MODERNEVLER
115 | VE GEMi KUMANYACILIGI AMONIM MAH.297/75K.A.BLOKNO:15/B +90(326)502 52 53
SIRKETI
116 | DATA GUMRUK MUSAVIRLIGI LIMITED gA\( MAHALLESI 5.TEMMUZ CAD. e
SIRKETIi iSKENDERUN SUBESI NO: 38/7 iISKENDERUN/HATAY
117 | DAVUT INSAAT SAN.TIC.A.S. CAY MAH. SAHIL CAD. 18/A +90(326)613 44 43
N . o CAY MAHALLESI OSMAN GAZI
118 2;2'5?5;?;&#':( SANAYI TICARET CAD. A-B-C BLOK APT. NO: 1/16 3267558554
ISKENDERUN/HATAY
L CAY MAHALLESI OSMAN GAZi
119 LD"EW'\'iT'E\DGSEJR'\If;# TS';AELI{ISS:AEL;IG;UBE sj | CAD- A-B-C BLOK APT. NO:1/1/37 3266140064
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
150 | DERIN KAYNAKITH. IHR. URT. PAZ. NUMUNE MAH. 573/7 SK. GELISIM +90(342)220 00 33

SAN. VE TiC. LTD. STi.

SIT. 1 /B NO:1/4
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CAY MAHALLES| TAYFUR SOKMEN
i DERIN LOJISTiK iTHALAT iHRACAT BULVAR BAKiZADE APARTMANI
GUMRUK HiZMETLERi ERKAN BAYSU | KAT:1 DAIRE:2 i
SKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
. : . SAVAS MAHALLESIKANATLI
122 ?ii\;i(:'{[?cﬁgl;gﬁ:éﬂ SANAYI VE CD.YILMAZ YILMAZ PLZ.NO:49 K:3 614 11 05
D:20 iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
SAVAS MAHALLESI MARESAL
123 | DNZ DIS TiCARET LIMITED SIRKETI CAKMAK CAD. DAGLI 2 iSHANI APT. | 03266146196
NO: 9/17 ISKENDERUN/HATAY
DONAS OTOMOTIV INS.T.KON.ITH. BARBOROS MAH. M.AKSOY CAD.
124 IHR.DONE.GIDA TIC.LTD.STI. NO:2 TOLEREE 7 20
DONMEZOGLU iC VE DIS TICARET . .
125 YATIRIM ANONIM SIRKETI CAY MH. 47.SK. NO:5/C K:5 D:30 +90(326)613 13 27
. L . CAY MAH. 5.TEMMUZ CAD. MCG
126 3&?:3;%%?“ MUSAVIRLIGI TOWER BLOK NO: 48 iC KAPI NO: 16 | 3266131010
iSKENDERUN / HATAY
DUNYAMET HIRDAVAT iS GUV.INS. ' _
127 TAAH.SANTIC.LTD.STI. MURADIYE MH.323 SK.NO:3 +90(326)615 01 70
. R . MODERNEVLER MAHALLESI
o ETJiMEDn(AL iTH.IHR.SAN.VE TiC.LTD. 297/7. SK. A-BLOK APT. NO: 15 B
ISKENDERUN/HATAY
15 ECRIN ITHALAT IHRACAT VE DI$ MUSTAFA KEMAL MAHALLES] 575. CEEIEETT
TICARET LIMITED SIRKETI SK. NO: 34 A iISKENDERUN/HATAY
EDEL GRAFIT ENDUSTRIYEL LIMITED | CAY MAH.OSMAN GAZi CAD.B BLOK
130 SIRKETI RAT12IND 46 +90(326)613 97 97
SENBUK MAH. ANTAKYA ORGANIZE
EDGIN METAL iTHALAT iHRACAT SANAYi BOLGESI 4.- CAD. EDGIN
131 | INSAAT TAAHHUT SANAYI VE TICARET | METAL INSAA 3262251316
LIMITED SIRKETI T LTD. STI BLOK NO: 20- iC KAPI NO: -
BELEN / HATAY
132 | EDIP DEMIR GELIK SAN.VE TiC.LTD.STi DUMLUPINAR MAH.MEHMET AKIF +90(326)615 55 56
CAD.NO:83
EFEM KURU VE YAS SEBZE URETIM
133 | PAZARLAMA SANAYI TiCARET LiIMITED SIS WAL INE AL A +90(326)000 00 00
' - NO:30/63
SIRKETI
EFSA GUMRUK MUSAVIRLIGi CAY MAHALLESI 47 SOKAK NO:9
134 | DANISMANLIK DENETIM LiIMITED CEMRE IS MERKEZi D:7 K:2 3266131660
SIRKETI ISKENDERUN/HATAY/Tirkiye
EGE YETKILENDIRILMiS GUMRUK GAY MAH. METE ASL.AN L E'\_/'EK
135 MUSAVIRLIGI ANONIM SIRKET] IS HANI BLOK NO: 9 iC KAPI NO: 10
iSKENDERUN / HATAY
EKSPER FILTRE OTOMOTIV TAS.ITH. NESLi MH. VARYAPI CD. NO:20
136 iHR.SAN.TiC.LTD.STI. NARDUZU BELDESI RUEPEE LB
EKSPERTECH OTOMOTIV FiLTRE NARDUZU MAH. VARYANT CAD.
137 | PAZARLAMA iTHALAT iHRACAT EKSPER FILTRE BLOK NO: 22- iC KAPI
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | NO: - ARSUZ / HATAY
EKVATOR MESRUBAT IMALAT PAZ. NERGIZLIK MH. NERGIZKiL SK. NO:13
s NAK.ITH.iHR.LTD.STi. (ARSUZ) OLEREE 22 2
o . CAY MAHALLESI OSMAN GAZi
139 | ELPARAHTEKSTIL INSANT SANAYIIC | Cap. -B-CBLOK APT. NOY1/1/31 | 3266144736
iSKENDERUN/HATAY
o ELBEREKE DIS TICARET LIMITED DUMLUPINAR MAHALLESI 196. SK.
SIRKETI NO: 20 D/1 iISKENDERUN/HATAY
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SULEYMANIYE MAH. ATATURK
BULVARI N: 97 1-Z 06/07 PARK

141 | ELEGANT MODAVE TASARIM LTD.STi FORBES AVM ISKENDERUN,/HATAY/ 3266172614
Turkiye
ELISSA TARIM URUNLERI ITHALAT CETILLIK MAH. CEMAL GURSEL 1
142 | IHRACAT VE TIiCARET LIMITED SIiRKETIi AL e E AT T
iISKENDERUN SUBESI e
ELSAM KAGIT ISLEME VE BASIM ) Co
143 | SANAYi ITHALAT iIHRACAT VE TiCARET ?SZK“E'SSEQSN'ﬁi:MSfTE%' Z'TES'
LIMITED SIRKETI y
ELTURQO DENIZCILIK DANISMANLIK ) '
144 | TEKSTIL iITHALAT iIHRACAT TiCARET ?&VE/?\‘SD'\EARAS,\IA/LHLEASTX\:S -S04 1110 03266175055
LIMITED SIRKETI
MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
145 | EMINE AVLAR MIHRAC DIS TiCARET EYYUP SULTAN CAD. NO: 23/14 3266177033
iSKENDERUN/HATAY
o EMIRACE DIS TICARET VE iTHALAT MUSTAFA KEMAL MAHALLESI 575.
iHRACAT LIMITED SIRKETI SK. NO: 34 A iISKENDERUN/HATAY
KARAAGAC MAHALLESi DENizZ
147 | ENSARI LOJISTIK TIC.LIM.SRT. (T:SEIZES' MU AL ARELE AT
YE ARSUZ/HATAY/Tiirkiye
- KARAAGAC CUMHURIYET MAH.
14g | ERASLAN BAHARAT SANAYITICARET |\ 1) 2 voLU sk, NO: 10/1 ARSUZ/ | 03262251325
ANONIM SIRKETI
HATAY
ERDENIZ ITHALAT IHRACAT TICARET | SAVAS MAHALLESI 46. SOKAK
149 LIMITED SIRKETI NO:4/21 ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye 03266144141
ERK GUMRUKLEME VE LOJISTIK CAY MAH.METE ASLAN BULVARI
150 TICARET LIMITED SIiRKETIi BAKIZADE APT.NO:1-1 ElUERF R L
CAY MH.TAYFUR SOKMEN BLV.
151 | ERKAN BAYSU BAKIiZADE AP.K:1/2 DERIN LOJ.iTH. +90(326)614 57 77
iHR.
el ol oronnes | N WA 0
152 LIMITED SIRKET] ISKENDERUN HATAY SOKAK NO.11 CERCIS APT.K:3/7 3242319932
: iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
SUBESI
ERYiGiT MOTORLU TASITLAR ALIM
153 | SATIM iNSAAT TAAHHUT ITHALAT NUMUNE MAH.573 SK.NO:6/1 +90(326)000 00 00
iHRACAT SANAYI TICARET LTD STi.
) . iISKENDERUN ORG.SAN.BOL.
154 | ESMER TORNA SAN.TIC.LTD.STi. iSMERKEZI NO:1 +90(326)656 29 96
155 EYYUP GUMRUKLEME LOJISTIK DIS EA/ZYR'\QQHQBFES)64Z§KSE'ESEQAURIE /IS
TICARET VE SANAYI LIMITED SIRKETI T
HATAY
FA-BER DANISMANLIK GOZETIM VE CAY MAH. ULUCAMI 47 SK. NO:
156 DENETIM INS. SAN. VE TiC. LTD. STi. | 53/29 UGS AR 2
FAKIOGLU HAM DERi KUMAS M.CAKMAK CADDESI NO:
157 | KONFEKSIYON SANAYi VE TICARET 14/56AKINCI ISH. iISKENDERUN/ 3266130442
LIMITED SIRKETI HATAY/Tiirkiye
158 | FALCO TURIZM VE DIS TiC.LTD.STI. S_EH'T P.AM'R CD-MAVI MERKEZ I5H- +90(326)614 31 00
K:4 NO: 21
o . CAY MAH. OSMAN GAZi CAD. NO: 1
159 | FARHAN DEMIR iHR.ITH.TIC.LTD.STi. iC KAPI NO: 47 ISKENDERUN / HATAY 3266137443
e FAU iC VE DIS TICARET LIMITED CAY MAHALLESI OSMAN GAZi CAD.
SIRKETI NO: 24 A iSKENDERUN/HATAY
161 | FERIT GUCLU YAPI SAN.TIiC.LTD.STI. KARAAGAG MH.ATATURK +90(326)641 67 24

CD.NO:415/A ARSUZ
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FERRO MINING VE METALURJI DIS ZiYA GOKALP CADDESISEKUCOGLU
162 | 1iCARET ANONIM SIRKETI iSH.K:2 iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye 03266143201
o GUZELCAY MAH. SEHIT HAVA PiLOT
163 | FILFILTRE A.S. e AT TR AR, NS +90(326)626 20 80
. ATATURK BLV. BURAK AP. NO:20
164 | FiLCO GLOBALA.S. o O +90(326)626 21 06
) ) : .| E5 ADANA ISKENDERUN KARAYOLU
165 | FILESAN FILE CUVAL SANTIC.LTD.TI. | oo AKCAY MEVKil +90(326)626 21 06
FOLKS GIDA TEKSTIL IMALAT iTHALAT IR LA S A AT
166 | IHRACAT SANAYi VE TICARET ANONIM SULTAN CAD. HAKKIAYKUT I3
SIRKET] MERKEZI BLOK NO: 7 iC KAPI NO: 11
iSKENDERUN / HATAY
GALIOGLU DI TICARET INSAATVE | ;01 e s MAH. 166. SOK. SK.22
167 | INSAAT MALZEMELERI TICARET iSKENDERUN,/HATAY, Tiirkiye
SANAYi LIMITED SIRKETI ¥
o . CAY MAHALLESI TAYFUR SOKMEN
168 Sﬁﬁ&'ﬁ;g;;}m DI5 TICARET BULVAR 19-1/6 iISKENDERUN/ 3266131606
HATAY/Turkiye
. . ) CAY MAHALLESI ATATURK
169 ?jﬁ'\\'ﬁHKST'\TiS"\;ﬁ':;T;skgi'HRACAT BULVAR NO:14 BERSU AP.K:1 D:1 614 38 32
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
. I SAVAS MAHALLESI42.5K.1 NOLU
170 ;ER'E&ER DI5 TICARET LIMITED BELEDIYE iSH.K:3 NO:5/132 3266131549,617 15 18
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
L CAY MAHALLESI METE ASLAN
171 $iEcZA§gTI\1?|\%(TEADU§i¢<\|gERTLiIGI VEDIS BULVAR NO:1/ 8 47.SOKAK OZAY 3266132890
APT. iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
172 | GFT FILTRE SANAYi VE TICARET A.S. ORG.SAN.BOL. 3.CD. NO:1 +90(326)446 12 13
GFT PAZARLAMA SANAYI VE TICARET .
173 |\ ONIM SIRKETI SARISEKi MAH.3.CADDE NO:4 +90(326)446 12 13
) ) CUMHURIYET MAHALLESI 152 SOKAK
174 | GIFA DIS TICARET FAYSAL TUNC NO:36/1 ISKENDERUN/HATAY/ Tiirkiye 61383 10
175 | GOLD STEEL ITHALAT IHRACAT SAN.VE | SAVAS MAH. 40 SOK. UNSALHAN AP. | .\ o) o
TIC.LTD.STI. K:2 NO:10 D:4
. L CAY MAH. TAYFUR SOKMEN BLV.
176 EOM'\:%AD giLFJ{'l\(/'ERTLiJK i BAKIZADE APT. 1/1-2 iISKENDERUN/
HATAY/Turkiye
i GONEM NAKLIYE TICARET KOMISYON | CAY MAHALLESI METE ASLAN BLV. 15 ARGE
LIMITED SIRKETI iISKENDERUN SUBESI | NO: 1 /1B iSKENDERUN/HATAY
GRAND ALLIANCE TELEKOM TR SAVAS MAHALLESI ZiYA GOKALP CAD.
178 LIMITED SIRKETI NO0:9/1 iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye 3266167153
179 | GUNEYSAN GUBRE SAN.TIC.LTD. STi. it’czAEtgAY 618. CD. 3. 5K. NO:3 +90(326)626 26 01
. . ) ORGANIZE SANAYI BOLGESI ORHAN
180 | GUVEN MAKINA SAN.TIiC.A.S. e EUTLAE] NG (326) 6562549
YENISEHIR MAH. MARESAL CAKMAK
: : . CAD. ASUDE APARTMANI SITESI
181 ;ARi:T'\i'ER“ DI5 TICARET ANONIM CUNEYT APT VE ASUDE APT BLOK
NO: 20/2 iC KAPI NO: 1 iISKENDERUN
/ HATAY
HADO GUMRUKLEME LOJISTIK IC VE | SAVAS MAHALLESI 40. SK. NO: 1/7
182 DIS TiICARET LIMITED SIRKETI iSKENDERUN/HATAY 3266137900
. : N . DUMLUPINAR MAH. 312. SK. NO:
183 | HAKAN HiDROLIK ANONIM SiRKETIi 34AA ISKENDERUN / HATAY 615 33 58
KARAAGAC KONARLI MAH. HACI
184 | HALIS FINANS DIS TiC.SAN.LTD.STI BEKTAS-I VELI CAD. NO: 44 iC KAPI 0326 6138317
NO: 11 ARSUZ / HATAY
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SAVAS MAHALLESI KANATLI CADDESI

185 | HARBI DIS TICARET LIMITED SIRKETi | NO:33 YILMAZ PLAZA K:1 D:7 6145317
iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
KANATLI CADDESI NO: 4
186 | HASAN SANLI iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye 6146350
SAVAS MAHALLESI MARESAL FEVZi
HATAY GUMRUK MUSAVIRLIGI CAKMAK CADDESI NO:49 MODERN
i LIMITED SIRKETI CARSI iSH.K: HrLraed
3 ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
188 | HATAY KORFEZ GUMRUK MUSAVIRLIG | KURTULUS MAHALLESI MITHAT PASA | o - o0 o
LIMITED SIRKETI CAD. NO: 63 B ISKENDERUN/HATAY
- YENISEHIR MH.M.CAKMAK CD.CINAR
189 | HATEKS HATAY TEKSTIL iSL.A.S. APT NO:A/B 13 +90(326)451 24 00
190 | HATFIL TEKSTIL iSLETMELERI A.S. ORG.SAN.BOL. P.K:59 +90(326)451 25 50
HATKO DOKUMA TEKS.INS.TAAH.TIC. | MARESAL CAKMAK CD. PARK AP.
191 LTD.STI. NO:57/A D:1 RIEA RIS
MARESAL CAKMAK CD. PARK AP.
192 | HATKO KAUGCUK A.S. NO:57/A D:l +90(326)613 57 00
193 | HAZ METAL SANAYi VE TICARET M.CAKMAK CADDESI SELCUK iSH.K:1 e
ANONIM SIRKETI iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
194 IS-KA KAUCUK METAL PLASTIK SANAYi | NARDUZU MAHALLESI ATATURK CAD. 613 61 92
VE TICARET ANONIM SiRKETI NO: 109 ARSUZ/HATAY
. . . . BEKBELE MAHALLESI 2/1. SK. NO: 2 A
195 | IBRAHIM HALIL CETIN ISKENDERUN/ HATAY 616 16 71
iBRAHIM KIRICI GIDA DERI ITHALAT
. ; ; it SAVAS MAH.KANATLI CAD.NO:49
196 | IHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED | o ' %' o ) 8 350 +90(326)617 47 35
SIRKETI
) ) - . . GOZCULER MAH.CUMHURIYET CAD.
197 | ILDA DIS TICARET LIMITED SIiRKETI NO-60(ARSUZ)
iLHAN DEMIR GELIK VE BORU PROFIL | SANAYi BOLG. SINCAN YOLU UZERI
198 | enDUSTRISI AS. PAYAS 0-326-755 28 86
iLKEM YETKILENDIRILMiS GUMRUK CAY MAHALLESI ATATURK BLV.
199 | MUSAVIRLIGi DENETIM VE NO:36 DEMRIYOL i$ iSH.K:1 D:1 614 74 01
DANISMANLIK LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
INAN YAPI DONATIM TiCARET VE :
200 | ¢ AN.LTD.STI. ULU CAMI CAD. 105/C (326) 6151450
201 INTERACT DIS TICARET iNSAAT SAN. | YENISEHIR MAH. KANATLI CAD.
VE TiC.LTD.STi. NO:60/3iSKENDERUN
iPEK DAY.TUK.MAD.REKLAM DEK. .
202 | paz T CLTDSTI KARAAGAC MH. 818/3 SK. (ARSUZ) | +90(326)616 92 92
iISKEN ENDUSTRIYEL YAPI MONTAJ S
203 TIC.SAN.LTD.STI. KURTULUS MH. I.iINONU CD. NO:38/A | +90(326)613 49 59
iISKENDERUN DEMIR VE CELIK KARAYILAN BELDESI iISKENDERUN/
2b ANONIM SIRKETI HATAY/Turkiye ST EEND
S5 iISKENDERUN GLOBAL TRADING GIDA EZY ?éiiﬁ?;géggfgzgﬁsgﬁumo;
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI ’
HATAY
206 iISKENDERUN GUMRUK MUSAVIRLIGI | SAHIL CD.ATATURK BLV KOG APT.22/1 614 86 90
LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
S ISMAR TURIZM INS.TEM.TAAH.SAN. | SAVAS MH.SEHIT PAMIR
TIC.LTD.STI. CD.DOKMECI ISH. NO:41/6
SULEYMANIYE MAHALLESI SEHIT
JAWS INSAAT TURIZM ITHALAT J.UTGM.CEVDET CIFTCi CADDESI
208 | IHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED | AKINCI APARTM 3266142376

SIRKETI

ANI NO:12/1 iISKENDERUN/HATAY/
Turkiye
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509 | KAHRAMAN SARSILMAZ MAKINA SARISEKI MAHALLESI NOKSEL GIRISI o 5
SAN. VE TiC.LTD.STi. CAD. NO: 7/15 ISKENDERUN/HATAY
KALYON ULUSLARARASI INS.TAA.MER. | SAVAS MH.ULUCAMI CD.SANi
210 iTH.IHR.SAN.TIC.LTD.STI. KOCABAS iSH. K:2 NO:42 TEHEAGISE 1615
211 | KAMIL DEMIRKENT CAY MH. RAIF PASA CD. NO:51 +90(326)617 69 26
KAMPUS GiYiM TEKSTIL IMALAT KURTULUS MAH.SEHIT OGUZ YENER
212 ITHALAT IHRACAT LIMITED SIRKETI CAD.NO:49/A ICKAPI R
KARADENIZ PETEK PASTAHANELERI
213 GLSANTIC.LTD.STI. MARASAL CAKMAK CD.NO:16 +90(326)617 88 88
KARADENIZ YETKILENDIRILMIS CAY MAH. METE ASLAN BUL. EMEK
214 | GUMRUK MUSAVIRLIGi ANONiM IS HANI BLOK NO: 9 iC KAPI NO: 11
SIRKETI iSKENDERUN / HATAY
5 KARASURMELI ZIRAAT URUNLERI IC | AKCALI MAHALLESI ISMET INONU SR
VE DIS TICARET LIMITED SIRKETI CAD. NO: 95 A/A ARSUZ/HATAY
' ' CAY MAHALLESi 5.TEMMUZ CAD.
216 | KARAZA DIS TiC.VE SAN.LTD.STi. o S0 T R e 03266139031
. . . KURTULUS MAHALLESi MIiTHAT
217 gi/?aiﬁli ITHALAT IHRACAT LIMITED PASA CAD. NO:41 A/1 iSKENDERUN/
HATAY/Turkiye
' " SAVAS MAHALLESI ULUCAMI
218 r:le:iLTEiifTng_A}iL INS.TAA.ME.ITH. CADDESI SANi KOCABAS iSHANI K:2 | 3266121958
e D:42 ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
219 | KAREKS ITH.IHR.LTD.STI. MITHATPASA CD.NADIR AP. NO:51/1 | +90(326)614 13 86
KARYAR GIDA iNSAAT VE iTHALAT UL Sl S AR
220 iHRACAT LIMITED SIRKETI UG MU B0
iSKENDERUN/HATAY/Tirkiye
KENEX GROUP TEKSTIL ITHALAT AU RILIETEY ), 250 6 Ll
221 | IHRACAT SANAYI VE TICARET LimMiTeD | APARTMANI SITESIUMIT APT BLOK
SIRKETI NO: 1 iC KAPI NO: 6 iISKENDERUN /
HATAY
o KERIM SUT URN.GIDA HAY.SAN.TIC. KARAAGAC MAHALLESi 515 SOKAK
LTD.STi. NO:15/1 ARSUZ/HATAY/Tiirkiye
. . DUMLUPINAR MAHALLESI SEHIT ER
223 g'T\i/ANC e EBUBEKIR GOKALP CAD. NO: 65 /1
' iSKENDERUN/HATAY
KIRECIOGLU AMBALAJ SAN TiC.LTD. MODREN CARSI iSH.M.CAKMAK CAD.
224 T, < [ (326) 6171902
225 | KORHAN AYTAS MUZIK VE EV o2 S U
ALETLERi TOPTAN SATISI o
Turkiye
KOSEKA YAPIO TAAHHUT TiCARET SAVAS MAH.SEHITPAMIR CAD.NO:20
226 | |HRACAT LIMITED SIRKETI iC KAPINO:12 AR T
CAY MAHALLESI ULUCAMI
227 | KORFEZ IHRACAT DIS TiC.LTD.STI. CADDESINO:35 4.KAT D-NO:11 03266138009,613 42 86
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
. . KURTULUS MAHALLESI iISMET iINONU
228 E:ﬁ':&ﬁg?? Sl ISR L2 CAD. BEDRIi CAVUS APT SIT. NO: 28 A
' {SKENDERUN/HATAY
MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
229 | KUNEFECi GIDA SAN.TIC.LTD.STI. iBRAHIM KARAOGLANOGLU CADDESI | 618 15 65
NO:132 ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
o v CAY MAHALLESI SAHIL CAD. YILDIZ
LARA DANISMANLIK MUSAVIRLIK VE : , :
230 DIS TICARET LIMITED SIRKET] APT Sit. NO: 26/1 iSKENDERUN/ 03262138150
HATAY
LILYAN COMPANY KOZMETIK ITHALAT | MODERNEVLER MAH. SEHIT PLS.
231 | |HRACAT SANAYi VE LIMITED SIRKETI | MURAT AKBULUT CAD. NO:49/1 +90(326)000 00 00
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LIMAR ITHALAT iHRACAT SANAYi VE

MURADIYE MAHALLES| SEHIT P.

232 ) S . . ONB. SEMIR SAY CAD. NO: 20/3
TICARET LIMITED SIRKETIi iSKENDERUN/HATAY
LOTES ENERJi POMPA ELEKTRIK
ELEKTRONIK INSAAT SISTEMLERI . - N
233 | TAAHHUT TURIZM TEMIZLIK GIDA EKMEE\ITD'EF?UNN%:%SYE/ST'UTS 'e22 614 33 28
SANAYI ITHALAT iIHRACAT VE TiCARET ¥
LIMITED SIRKETI
M. BAKiZADE ITHALAT IHRACAT DIS SAVAS MAHALLESI S.PAMIR
234 | TICARET KOMiISYONCULUK MARINE | CADDESI NO:4/17 BAKiZADE iSH.
KEZEVADZE iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
MADENAS KATI YAKIT ITHALAT ;
235 | IHRACAT SANAYi VE TICARET LIMITED | >/ VAS MAH.41.5K. SUMERHAN +90(326)613 71 75
| : iISHANI.NO:9/4
SIRKETI
MAHMOD OTOMOTIV GIDA INSAAT | SAVAS MAHALLESI 43. SOKAK NO:
236 | EMLAK ITHALAT iIHRACAT SANAYi VE | 4 DAL ISHANI K:1 D:1 ISKENDERUN/
TICARET LIMITED SIRKETI HATAY/Tiirkiye
) ) MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
237 m\/;'i"T'\E/'g;ﬁ:(DE’_AHSANAY' VETICARET | evy(jp SULTAN CAD. NO: 23/14
iISKENDERUN/HATAY
) N SAVAS MAHALLESI 43. SOKAK NO:4
238 gﬁHTvcugggg;WOT'V TEKSATHIHR. | pap iSHANI K:1 D:1 iISKENDERUN/ +90(326)613 41 12
A HATAY/Turkiye
MAK HYDRO HiDROLIK PNOMATIK .
25| S leneE vl SIRKETI MURADIYE MAH.324 SOK. NO:29 +90(850)677 89 89
MAKMAR DENIZCILIK SANAYi VE DIS | SAVAS MAH.M.CAKMAK CAD.
240 TICARET LIMITED SIRKETI MODERN CARSI ISHANI KAT.3/5 LR O
MAP SHIPPING GEMi ACENTELIGi SAVAS MAH.ZIYA GOKALP CAD.NO.9
241 ITHALAT IHRACAT LIMITED SIRKETI iCKAPI NO.3 SEEEARIL I
MARSEA GLOBAL LOJISTIK GIDA SAN. | SAVAS MAH.KANATLI CAD.NO.12
242 iC VE DIS.TIiC.LTD.STI ERZIN PLAZA +90(326)502 2165
243 | MAVERA INSAAT VE NAK.TIC.LTD.STI. SARISEKI MH. E-5 KARAYOLU UZERI +90(326)654 30 10
NO:146/18
MAVI FiL FILITRE INSAAT ITHALAT ) _
244 | IHRACAT PAZARLAMA SANAYI VE :\;';JET\IA;E';B&A/AE;ifI SK.NO:3 6211313
TICARET LIMITED SIRKETI
: - SAVAS MAHALLESI 43. SK. DAL
245 E{'QﬁEADL;E;xT'iTHALAT IHRACAT iISHANI Sit. NO: 4/5 ISKENDERUN/
HATAY
MEHMET ALI BULUT MAKINE SAN. AZGANLIK ISTIKLAL
2ue TAAH.TIC.LTD.STI. MH.S.BEKIRDUYMAZ HIUERGYEI D B0
M.CAKMAK CADDESI NO:2/31
247 | MEHMET ARSLAN MODERN CARS! iSH. ISKENDERUN/
HATAY/Turkiye
MEHMET DURAL-DURAL TOPTAN SAYAR MAHALLESI 2. SOKAK ARSUZ
248 | SEBZE MEYVE TiCARETI SOGUK HAVA | BELDE/BUCAK NO:37 HOYUK KOYU
DEPOSU iSLETMECILIGI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
MEHMET ERGUN ALKAYA ENGIN SANAYI SITESI SANAYi CAD.
249 | gRANDA iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye 616 4704
CAY MAH.OSMANGAZI CAD.B BLOK
250 | MEHMET EYHEM MEHMET HAKEM NO:1/1 38 iISKENDERUN/HATAY/
Turkiye
. SARKONAK MH. 457 SK. NO:13
251 | MEHMET GULEC MATEX KARAAGAC +90(326)641 50 02
N e CAY MAHALLESI 5 TEMMUZ CADDESI
257 | MEHMET OZSUREN OZSUREN DI NO:9/20 iSKENDERUN/HATAY/

TiICARET

Turkiye
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553 | MELPAK EXPOORT GIDA LIMITED ARPAGEDIK MAH.CUMHURIYET
SIRKETI CAD.55 A(ARSUZ)
i MER TUR LOJiSTIK OTOMOTIV VE DIS | MUSTAFA KEMAL MAHALLESI 575.
TICARET LIMITED SIRKETI SK. NO: 16 A ISKENDERUN/HATAY
. . .| SAVAS MAHALLESI S.PAMIR
255 g/ilrEEEETTiUK IG VE DIS TICARET ANONIM | -\ b, pEsi NO: 24MAVi CARSIiSH K:4 | 3266141440
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
MERYUMOGLU iNSAAT TURIZM KARAHUSEYINLi MAHALLESI FATIH
256 | ITHALAT IHRACAT SANAYI VE TICARET | SULTAN MEHMET CAD. NO: 1 ARSUZ/ | 3266163260
LIMITED SIRKETI HATAY
CAY MAH. METE ASLAN BUL.
o BAKIiZADE APARTMANI SITESI
257 E’i'I\EASi?EEDK;rRRKE:ﬂLOJ ISTIKIG VE DI BAKIZADE APARTMANI
BLOK NO: 3 iC KAPI NO: 6
iSKENDERUN / HATAY
KARAAGAC KONARLI MAHALLESI
,5g | META GLOBAL MADENCILIK SANAYi | UGUR MUMCU (KONARLI) CAD.
VE TICARET ANONIM SIRKETI DOGU AKDENIZ SITESI SiT. NO: 362
/4/6 ARSUZ/HATAY
METAL MAX ITHALAT iHRACAT INSAAT
259 | DANISMANLIK SANAYi VE TICARET CAY MAH.47.SK.NO:5 iC KAPI NO:14 | +90(326)000 00 00
LIMITED SIRKETI
MICRON FILTRASYON VE MAKINA
250 | o erE e Ul o SIRKETI YUNUS EMRE MAH.277 SK.NO:85 +90(326)616 54 54
MIDDLE EAST INDUSTRIAL CAY MAH. 5 TEMMUZ CAD.
261 | \ssocIATION LTD.STi. SUNAHAN NO:38/2/6 +90(326)613 27,00
262 MICRONIC FILTER VE MAKINA SANAYi %ﬁlﬁ'f;ﬁ?';;?é'?ngL,LV'DAEZRLSS /
TICARET LIMITED SIRKETi S
. . . - CAY MAHALLESI OSMAN GAZi
263 géi’;%TAAHHUT VE TICARET LIMITED | -7 5 a-g-C BLOK Apt. NO: 1/26 3266133088
ISKENDERUN/HATAY
SAVAS MAH. MARESAL CAK.CAD.
264 | MKF MAKINA VE KiYA SAN. LTD.STI. NO:10 MODERNCARSI iSH. KAT:4 +90(326)617 24 74
DAIRE:61
MOONSTAR YAS KURU MEYVE SEBZE | KURTULUS MAH. SHT. POLIS MURAT
265 | ITHALAT VE IHRACAT SANAYi VE KAYA CAD. A BLOK 2. KISIM NO: 8 iC
TICARET LIMITED SIRKETI KAPI NO: 523 ISKENDERUN / HATAY
. MSA LOJISTIK DIS TICARET LIMITED E/IAEYR'\SQHS(L)L_EQS/' 64Z§KSEKNSERMUR£ /'5
SIRKETi iISKENDERUN SUBESI i
. . CIRTIMAN MAHALLESI ATiK SUYU SK.
267 | MURAT YILDIZ iIMAJ MAKiINA NO: 156/1 ISKENDERUN/HATAY +90(326)618 71 41
- CETILLIK MAHALLESI CUMHURIYET
268 | MUTLU KUCUKYILDIZ CAD. NO:23 ARSUZ/HATAY/Tirkiye
MY LEGO INSAAT ITHALAT IHRACAT | RARAAGAG SARKONAK MAH. SEHIT
269 SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETIi UG A SO L)
CAD. NO: 9 ARSUZ / HATAY
SAVAS MAHALLESI SEHIT PAMIR
MY NOKTA iTHALAT iHRACAT INSAAT | CADDESI CAMLI HEMSIN PLAZA
270 | TASARIM SANAYI VE TICARET LIMITED | NUMARA 37 KAT 3266134442
SIRKETI 5 DAIRE 23 iSKENDERUN/HATAY/
Tarkiye
- - . GOZCULER MAHALLESI PROF.
271 FiAMRi'II\'/IIEIADTSI\i/FI{LIiE'EINDISLIK DISTICARET | KENDER SAYEK CAD. NO: 9/4
ARSUZ/HATAY
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NASR OTOMOTIV ITHALAT iHRACAT

KURTULUS MAHALLESI MIiTHAT

272 X ) e ; .| PASA CAD. AKSU APT. SIT. NO:61 C
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | ;o o Joo i JHATAY, Tarkiye
N KUCUK SANAYI SITE.MURADIYE MH.
273 | NEDIM GULLER 32473 SK. NO:12 GUL BALIKCILIK +90(326)614 48 57
274 | NESA SU URUNLERI TIC.SAN.A.S. /EQECZAGAC LA EDINE 2] +90(326)618 26 42
NEWPOWER GENERATOR SAN.TIC. PROF. MUAMMER AKSOY CD.
275 LTD.STi. TANERLER AP. NO:25 +90(326)614 68 56
CAY MAHALLESI ULU CAMii CADDESI
276 | NIHAT KARPUZ NK ITHALAT IHRACAT | TATLI iSHANI SITESi NO:NO:35/15 iSK | 6137873
ENDERUN/HATAY/Tiirkiye
NM MiMARI ITHALAT iIHRACAT MUSTAFA KEMAL MAH.EYYUP
277" SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETi | SULTAN CAD.NO:63 A e
. . . | SAVAS MAHALLESI MARESAL
278 ZSXQ%Z?&':;OUMER ENDUSTRI CAKMAK CAD. NO: 1/8 ISKENDERUN/
HATAY
. KARAAGAC MAH.UGUR MUMCU
NZL FILE AMBALAJ PAZARLAMA
278 | opivE e vl SIRKETI CAD(KONARLI)CAD.A2374 E 10 +90(326)614 85 83
ARSUZ
OKAN ANTREPOCULUK GUMRUK
0 ACENTELIGI LOJISTIK ULUSLARARASI | CAY MAHALLESI 5.TEMMUZ CAD.
TASIMACILIK TICARET VE SANAYI NO: 50 -1/5 ISKENDERUN/HATAY
LIMITED SIRKETI
VE TICARET LIMITED SiRKETI HATAY/Tirkiye
58> | OMR PAZARLAMA ITHALAT iIHRACAT EA(\)Y '2V|2A|i-|g' E//:';I' t\l?'i‘iEEECNAI\)PETREL'\IOf
SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI : '
HATAY
ON FiLTRE OTOMOTIV YED.PAR.SAN. | CAY MAH. ATATURK BULVARI OCAL
283 TiC.LTD.STI. APT. K:3/8 IR
ONSA BOR INSAAT SANAYi VE SAVAS MAH. KANATLI CAD. ERZIN
284 | i acET LIMITED SIRKETI PLAZA BLOK NO: 20 iC KAPI NO: 31
iSKENDERUN / HATAY
. CAH MH. 5 TEMMUZ CAD. NO:44 i¢
285 | ONUR ESEN- DENiZ GIDA T +90(326)000 00 00
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | 'oc - HATAY
OSCAR GLOBAL LOJISTIK CAY MAH.METE ASLAN BULVARI
287 | GUMRUKLEME VE ITHALAT iIHRACAT | KUCUKLER iSHANI NO:7 iC KAPI +90(326)614 43 39
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | NO:12
ONDER GUMRUK MUSAVIRLIK CAY MAHALLESI OSMAN GAZi
288 | HIZMETLERI LIMITED SIRKETI CAD. A-B-C BLOK APT. NO: 1/21
ISKENDERUN SUBESI ISKENDERUN/HATAY
o ) oo PINARBASI MAH. iBRAHIM
289 ;ZRI?E“T'IV' YAPITICARET LIMITED KARAOGLANOGLU CAD. NO:23/2C | 03266133368
iSKENDERUN / HATAY
OZ ATILIM GUMRUK MUSAVIRLIGi (B;QL(';/'EGHQ\L:'FLS'E\'\/IPE:: i.':if&;go
290 ;lllJ\gETSEiD SIRKETI - ISKENDERUN BULVARI DEMIRYOL ISHANI 3242318837
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
e 0z BAYKAP GRANIT INS.TAAH.ITH. SAVAS MAHALLESI 41. SK. NO: 13/7

IHR.TIC.SAN.LTD.STi.

iSKENDERUN/HATAY
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Oz DUNYA TARIM URUNLERI ITHALAT | SAVAS MAH. 58. SK. ERTAC ISHANI
292 | IHRACAT SANAYI VE TICARET LIMITED | BLOK NO: 1 iC KAPI NO: 34
SIRKETI iSKENDERUN / HATAY
OZ KARALAR ITHALAT IHRACAT SAVAS MAH. 43. SOKAK 2 NO’LU
293 | SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI | BELEDIYE iSHANI KAT:1 NO:14 03266812460
iISKENDERUN SUBESI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
i : : . CAY MAHALLESI NO:26 47.SK.
294 \% 'L\{'“EI?TTE';';%L?ETT:HRACAT TICARET PASKARACA- ALi AHRAZ iSH.K:4 61219 18
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
OZBEK KIMYA TEKS.PLA.DEM.CEL. GUZELCAY MH. CEMAL O TUTENGIL
295 | CaAN.TICLTD. . +90(212)567 28 24
OZ-CEVHER TARIM URUNLERI -
296 | TICARET iTHALAT iHRACAT NAKLIYAT k%\?l(lh ';gfs;‘;mﬁg'ﬁs:kf'g 03262218376
LIMITED SIRKETI BELEN SUBESI ¥
Oz DIEI LIS W : DUMLUPINAR MAHALLES 315. SK.
297 | MAKINA IMALAT iNSAAT SANAYiI NO: 5 [SKENDERUN/HATAY
TICARET LIMTED SIRKETI :
598 OZER IHRACAT NAKLIYAT VE TICARET | BUYUK CARSI iSH. A BLOK 1 50 O
LIMITED SIRKETI iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
OZERCIYES BALIKCILIK MALZEMELERI )
299 | SU URUNLERI TEKNE SANAYi VE E@f SM::'?KLEESD'E'\;'{ELE/:ZLT/Z:' BLV- 614 40 42
TICARET LIMITED SIRKETI ’
300 | OZGUN INSAAT GIDA SAN.TIC.LTD. g{w MH. SAHIL CD. SEBER AP. NO:12 +90(326)613 61 24
STi. K:1 D:2
OZGURAY PETROL NAKLIYAT
MUSAVIRLIK TAHMIL TAHLIYE CAY MAHALLESI 0.GAZI CADDESI
301 | LIMAN iSLERi ORGANIZASYON BAKIZADE iSH.NO:7/1 ISKENDERUN/ | 613 48 03
SANAYIi VE TICARET LIMITED SIRKETI- | HATAY/Turkiye
ISKENDERUN SUBESI
OZ-KA TARIM URUNLERI ITH.IHR.TIC. | SAVAS MH. 46.SK. YESILDAG ISHANI
302 LTD-STi. KAT:2 NO:15 (326) 6130516
YENISEHIR MAHALLESI MARESAL
303 OZTURK GUMRUK MUSAVIRLIGI FEVZi CAKMAK CADDESI NO:20/29 6137190
LIMITED SIRKETi iSKENDERUN SUBESI | ARMAGAN APT
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
OZTURKLER AMB.MALZEM.GIDA TUR.
304 | CNAYITI C.LTD.ST] DUMLIPINAR MAH.196 SK.NO.19/A | +90(326)615 27 51
305 | PARCONS INSAAT SAN.TIC.LTD.STI. CAY MH.OSMAN GAZi CD. NO:1/25 | +90(326)613 30 88
) ) SAVAS MAH. 41. SK. MURATHAN i$
306 Z’;F;GN?;G;?{AKESNAY' VE TICARET HANI SITESI MURATHAN BLOK NO: 1 | +90(326)000 00 00
iC KAPI NO: 11 iISKENDERUN / HATAY
PERFIL PERFORMSNS FILTRE MAK. NESLI MAH.VARYANT CAD.NO.20
307 IMAL.SAN.PA.IHR.TiC.LTD.STI. NARDUZU BELDESI NG WO T
308 PRUVA LIMAN HiZMETLERI ITHALAT | CAY MAH. 103. SK. NO: 8
iHRACAT TICARET LIMITED SIRKETI iISKENDERUN / HATAY
) SAVAS MAHALLESI KANATLI CADDESI
309 | RAFIKELHADITAHAR SEMCO ITHALAT | (.33 b.15 iISKENDERUN/HATAY/ 3266140615
iHRACAT L
Turkiye
o REAL GUMRUK MUSAVIRLIGI LIMITED | CAY MAHALLESI METE ASLAN BLV.
SIRKETI ISKENDERUN SUBESI NO: 7/21 iISKENDERUN/HATAY
REFERANS YETKILENDIRILMIS SAVAS MAHALLESI M.CAKMAK
311 | GUMRUK MUSAVIRLIGi DENETIM VE | CADDESi PAOLA APT.55B/3 6140090
DANISMANLIK LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
31> | REMIKIMYATUTKAL VE IZOLASYON | KARAAGAG MAHALLESI §27. SK. SR
MAL.GI.TEKS.TIC.LTD.STI. NO:5/1 ARSUZ/HATAY/Tiirkiye
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REN TARIM URUNLERI iITHALAT

ULUGINAR MAHALLESI 5. SK. NO:

313 | IHRACAT SANAYI VE TICARETLIMITED 5/4 ARSUZ/HATAY
SIRKETI
) - . . | 5 TEMMUZ CADDESI NO: 24K:2
314 | RENDE DIS TICARET LIMITED SIiRKETI ISKENDERUN/HATAY, Tiirkiye
: . CAY MAHALLESI 5 TEMMUZ CADDESI
315 | RENEKS MERMER INSAAT TICARET NO:24/B iISKENDERUN/HATAY/ 617 67 57
LIMITED SIRKETI -
Turkiye
RIMA PAZARLAMA ITHALAT iHRACAT | “AY MAHALLE.S 147, _SK' OZAY
316 SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI ol MILTGLCILS O F P
iISKENDERUN/HATAY
MUSTAFA KEMAL MAH.549 SK.NO:30
317 | RONNEY AL MOKABARI iC KAPI NO:12
ROYA ALSHAM ZiRAi URUNLERI LELTC'SCE;':)R e e
318 ;Ti:?é__?iT IHRACAT TICARET LIMITED | "0 "0 " 02 i KAPI NO: 12
iSKENDERUN / HATAY
. : : . CAY MAH. OSMAN GAZi CAD. NO:
319 Eis|\l/_||iTD|5E|'3wsliRREE$iK SANAYIVE TICARET | 4/ iC KAPI NO: 36 iISKENDERUN /
HATAY
SAADA TEKSTIL iTHALAT iHRACAT SAVAS MH. 43 SOK. DAL iSHANI KAPI
et SANAYI| TICARET LTD .STi. NO.4 DAIRE 19 HIUEREAN 71l B0
LIMITED SIRKETI NO: 3/405 ISKENDERUN/HATAY
SAVAS MAHALLESI NO: 142 NOLU
322 | SALTAY DIS TiCARET LIMITED SIRKETI | BELEDIYE ISH.K:1 ISKENDERUN/ 3266133368,618 62 69
HATAY/Tirkiye
SARDES OTOMOTIV SANAYi ITHALAT | ANTAKYA ORGANIZE SANAYi BOLGESI
323 | IHRACAT VE TICARET ANONIM TOPBOGAZI MEVKii BELEN/HATAY/ 613 74 82
SIRKETI Turkiye
. . . DENIZCILER MAHALLESI E-5 ALTI
324 Z:ERAKIISI'?/E DI5 TICARET ANONIM UZERI SK. NO:69/1 ISKENDERUN/
HATAY/Tiirkiye
SEFA KABAS SEFA SANAYi URUNLERI | TAYFUR SOKMEN BULVAR NO:125
325 | VE INSAAT MALZEMELERI SANAYI SITESI ISKENDERUN/HATAY/ | 6211101
PAZARLAMA TICARET Turkiye
. .| MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
326 fIEI\';/ﬁ)E(DGQIDF:\KE'TSI TICARET VE SANAYL | Evy(3p SULTAN CAD. NO: 23/14 +90(326)618 00 12
iSKENDERUN/HATAY
327 ;_EnRJAW' BOYAMLZ IGVE DIS TICLTD. | /)R ADIYE MH.323 SK.NO:12 +90(326)225 06 05
: ) SAVAS MAHALLESI 43. SK. DAL
SEYHAN ITHALAT IHRACAT DIS ; X o
328 | i R ET LIMITED SIRKET] ISHANI SIT. NO: 4/4 ISKENDERUN/ 3267585134
HATAY
. . YENISEHIR MAHALLESI ATATURK
329 %Eg :F?I[Z\IT-II-_IIEII\(/ISE-'II:IIELDGSI,%AI(E%NAYI VE BULVAR NO:73/B KORDON APT 3266145944
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
) . BARBAROS MH.IBRAHIM
330 ?:;ﬁ'cﬁNCAR ASSEYA ITHALAT KARAOGLANOGLU CD. NO:32/10 +90(326)613 99 22
ASSEYA ITH.IHR.
331 | SIBAI VE HAMVI INS.TiC.A.S SAVAS MH. 46 SK. DOGAN iSH. NO:4
SILA INTERNATIONAL OTOMOTIV HALILBEY MAHALLESI MEHMET
332 | ITHALAT IHRACAT SANAYIi TICARET ASLAN CAD. NO: 46 /3/22 BELEN/
LIMITED SIRKETI HATAY
Sep SIBE OTOMOTIV SANAYi VE TICARET | MURADIYE MAH. 316. SK. NO: 43

LIMITED SIRKETI

ISKENDERUN / HATAY
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e SILVER SHADOW DIS TICARET CAY MAHALLESI5 TEMMUZ CADDESI
LIMITED SIRKETI 38/6 ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
SOLIDHJEM MOBILYA AKSESUAR ]
. ; : SAVAS MAH. KANATLI CAD. ERZIN
335 ;’_IE_iKSTIL ITHALAT IHRACAT VE TIC. LTD. | o %\ 0o /13 +90(326)000 00 00
SOLMAZ GUMRUK MUSAVIRLIGI CAY MAHALLESI ATATURK BLV.
336 | ANONIM SIRKETI iISKENDERUN DEMIRYOL iS MRK.NO:36 K:3 D:6
SUBESI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
: o . CAY MAH.TAYFUR SOKMEN BULVARI
337 | SONER EKER INS.VE ITH.IHR.LTD.STi ELBRUN BlLAA (© EILGT Eil +90(326)613 74 43
STAREX DIS TICARET KIMYA ANONIM | SAVAS MAH. 43. SK. 2 NOLU
338 SIRKETI BELEDIYE iSHANI SIT. NO:1/28 SRR OO
339 | SUDERGIDA INSAAT iC VE DIS HUYUK MAH.ATATURK CAD.(OKUL)
TICARET LIMITED SIRKETI NO:20 ARSUZ
. . i SAVAS MAHALLESI 46. SOKAK NO:1/9
340 ;ﬂg;THALAT IHRACAT LIMITED YESILDAG iSHANI iSKENDERUN/ 6145815
HATAY/Turkiye
341 | SAMPIYON FiLTRE PAZ.A.S. ORG.SAN.BOLG.SARISEKI 03266562030
KURTULUS MAH. 1435. SK. MISIRLI
342 SDEI;\'%S\EE\T/AL KURT ATA KURT GIDA APT. SITESI NO: 2B ISKENDERUN / 03266136679
HATAY
7 VIE Sl NG el KURTULUS MAH. SHT. POLIS MURAT
KOMUR VE YAN URUNLERI iITHALAT X
B | e RNV TR KAYA CAD. A BLOK 2. KISIM NO: 8 iC
LIMITED SIRKETi KAPI NO: 523 iISKENDERUN / HATAY
TAJ AL SARK ITHALAT IHRACAT KURTULUS MAH. MITHAT PASA CAD.
344 1 limiTeD SIRKETI NO: 55B iSKENDERUN / HATAY 3266130002
- - - KURTULUS MAHALLESI MITHAT
s | T i | PASACAD TAD APT SITNO:65A | 03262252595
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
. ) - KURTULUS MH.NAMIK KEMAL
346 | EKVINITHALATIHRACATINSIML. | 1y N:31/8 NECATIBEY TELEKOM
SAN.TiC.LTD.STi. o
USTU
TEMA INTERNATIONAL GROUP SAVAS MAHALLESI KANATLI CAD.
347 | DEMIR CELIK DIS TICARET VE SANAYi | YILMAZ PLAZA SIT. NO: 33/13 03266174735
LIMITED SIRKETI ISKENDERUN/HATAY
TEMPO SONDAJ iSLETMECIGi SAVAS MAHALLESIDOGAN iSH.42.
348 | ITHALAT iHRACAT TAAHHUT SANAYi | SK K:2 NO:10 iSKENDERUN/HATAY/ 614 8761
VE TiCARET LiIMITED SIRKETI Tiirkiye
TIMENS NEBATi YAG VE MAKINELERI . N .
349 | IMALATI SANAYi TICARET LIMITED ANTAKYA ORGA.'.\“Z.E SANAYI BOLGESI 451 24 51,451 24 52
) . BELEN/HATAY/Turkiye
SIRKETI
TORUNOGLU LOJISTiK HiZMETLERI
o GIDA PETROL TARIM iNSAAT iTHALAT | AKCALI MAHALLESi PAPATYA SOKAK
iHRACAT SANAYI TICARET LIMITED NUMARA 20/A ARSUZ/HATAY/Tiirkiye
SIRKETI
351 ;O;CEL'K PROFIL VE SACENDUSTRISI | 2 s ANIZE SAN.BOLGESI 03266562890
TOSCELIK SPIRAL BORU URETIM SARISEKiI MH.NECATI OZSoY
352 SANAYiAS CD.NO:12/1 FURAAD EUEL
353 | TOSYALI DEMIR CELIK SAN.A.S. ORGANIZE SANAYi BOLGESI 03266153298
ORGANIZE SANAYi BOLGESI NECATI
354 | TOSYALI DIS TICARET A.S. 0ZSOY CADDESI NO:12 SARISEKi 3266562890
ISKENDERUN/HATAY
TOSYALI FILMASIN VE INS.DEMIR SARISEKI MAH.NECATI 0ZSoY
355 | URSANAS. CAD.1131 LR AR
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TUMEX MUMESSILLIK VE DIS TICARET

SULEYMANIYE MAHALLESI MARESAL
CAKMAK CAD. PARK APARTMANI SiT.

356 | imiTeD SIRKETI B APT.
NO: 57 /1/9 ISKENDERUN/HATAY
TURHAN HOME CENTER MOBILYA MUSTAFA KEMAL MAHALLESI
357 | INSAAT TiCARET VE SANAYi LIMITED | iBRAHIM KARAOGLANOGLU CADDESI
SIRKETI NO:162 iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
TUMAY MAKINA MONTAJ DEMIR SARISEKi MAHALLESI NOKSEL GIRISi
358 | CELiIK SANAYi VE TICARET LIMITED CAD. NO:7/5 ISKENDERUN/HATAY/ 3266562964
SIRKETI Tiirkiye
UGRAS GUMRUK MUSAVIRLIGI CAY MAHALLESI 47. SOKAK
359 | LIMITED SIRKETI-ISKENDERUN HATAY | MERKEZ iSH.UZUNCARSI NO:49 /2
SUBESI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
CUMHURIYET MAHALLESI MiTHAT
360 | UMRAN DIS TiCARET LIMITED SIRKETi | PASA CAD. NO: 72 B ISKENDERUN/
HATAY
361 | UNIVERSAL TEKSTIL A.S. E%’g}: PINAR MAH.261 SOK-D.NO:2 | ) 556 4512400
: . NO: 44/57 ISKENDERUN/HATAY
SIRKETI
o 315 SOKAK NO: 83S.SITESI
363 | UYSAL OTOMOTIV-HiLAL UYSAL iSKENDERUN/ HATAY, Tiirkiye 3266152025
OLKOMEN PLASTIK ORETIM SAKARYA MAHALLESi PROFESOR
364 | PAZARLAMA VE TICARET LIMITED MUAMMER AKSOY CADDESI
; ; NUMARA 92 iSKENDERUN/HATAY/
SIRKETI o
Turkiye
- - . . PINARBASI MAHALLESI DR.SADIK
365 ;';’QELTTiAAHHUT VE TICARET LIMITED | 1 \re CADDESI NO:32 3266174004
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
UNSPED GUMRUK MUSAVIRLIGI CAY MAHALLESI TAYFUR SOKMEN
366 | VE LOJISTIK HIZMETLER ANONIM BULVAR 19/2 C BLOK K:3 D:10 3266147405
SIRKETI-ISKENDERUN SUBESI ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
. \ - . - SAVAS MAH.SEHITPAMIR CAD.4
367 | VEMIS CELIK iC VE DIS TiC.LTD.STi. NOLU BELEDIVE ISH.NO:40 +90(326)614 61 96
VESILE KIMYA EKL.TAR.UR.KOZ.DET. SEYRANTEPE MH.SHT. OMER YILMAZ
368 iTH.IHR.IML.SAN.TiC.LTD.STi. CD. NO:39/1/1 2 URH AL
VIP EVDENEVE ULUSLARARSI . o
' S SAVAS MAH.46.SK.YESIL DAG i$
369 | TASIMACILIK TICARET LIMITED MEERKEZI NOC2 iC KAPI 11 +90(326)000 00 00
SIRKETI
VITAMIN GUBRE TARIM ANONIiM CAY MAH.ATATURK BULVARI NO:12
370 SIRKETI iC KAPINO:1 +90(326)613 84 00
WINLINER LOJISTIK HiZMETLERI CAY MAH.OSMAN GAZi CAD.STEEL
371 ANONIM SIRKETI TOWERS ISMERKEZi A BLOK 7KAT.10 +90(326)000 00 00
YAKUP KILING DEMIR VE TEKS.URN. SEHIT PAMIR CD. CAMLIHEMSIN
372 iTH.IHRTIC.LTD.STI. PLAZA NO:37 K:4 D:20 +90(326)612 25 50
373 | YALIM DIS TICARET A.S. ATATURK BLV. YALIM AP. NO:61/1 +90(326)614 05 90
YAMANLAR GUMRUK MUSAVIRLIGi CAY MAHALLESI OSMAN GAZi
374 | VE LOJISTiK HIZMETLERI LIMITED CAD. A-B-C BLOK APT. NO:1/22 3266132274
SIRKETI {SKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
, . o SAVAS MAHALLESI 46. SOKAK NO:
375 ;?RRKEE'\#THALAT IHRACAT LIMITED 9-10YESILDAG iSH.K:1 iSKENDERUN/
HATAY/Turkiye
. ' MUSTAFA KEMAL MAHALLESI 582.
376 | YASEMIN AKKAYA ZCM DI TICARET | (=" . 38/1 ISKENDERUN/HATAY
377 | YAZANAY INS.TAAH. VE TiC.LTD.STI. DUMLUPINAR MAH. 196 SK NO:21 +90(326)613 33 68

ISKENDERUN/ HATAY
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YEDITEPE iC VE DIS TICARETLIMITED | CAY MAH.OSMAN GAZi CAD.A-B-C
378 SIRKETI BLOK NO:1/1 NO:22 +90(326)613 79 00
YEK KOZMETIK KiMYA ITHALAT . .
) . : .| MURADIYE MAHALLESI| 285/4 SK.
379 | IHRACAT SANAYI VE TICARET ANONIM NO: 10 ISKENDERUN/HATAY 3223632824
SIRKETI
YENiI GULER INSAAT OTOMOTIV GIDA
TEKSTIL ORMAN URUNLERI BEYAZ UCGULLUK MAHALLESI iISMET
380 | ESYA NAKLIYAT TURIZM ITHALAT INONU (MUSTAFA KEMAL) CAD. NO: | 3266432788
iHRACAT TICARET VE SANAYi LIMITED | 84 /5/1 ARSUZ/HATAY
SIRKETI
YETER KARDESLER GIDA TURIZM VE .
381 | INSAAT SANAYI TICARET LIMITED MUSTAFA KEMAL MAH.EYUP SULTAN
) ) CAD. NO.49
SIRKETI
382 ;'TLID'Z ENERJIKATI YAKIT SAN.TIC.LTD. SAVAS MAH.41.5K.NO:9/4 +90(326)613 71 75
YILDIZ KARDESLER ORMAN URUNLERI : _
383 | ITHALAT IHRACAT SANAYI VE TiCARET :\;'IEEF:\IADDE';E&A//EFA’T;?T'USﬂ( 'eNo'57
LIMITED SIRKETI ISKENDERUN SUBESI H
YUSUF AKIN REYHANIVE REY MAR | ENIREHIR MAHALLESI MARESAL
384 | GOZETIM VE DENIZCILIK HizMETLERI | &/ KMAK CADDESI 14/50
ISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
) . CAY MAHALLESI OSMAN
385 \I;lI-EJELiJZFCIi(LAiEA KAYA DIS TICARET VE GAZI CADDESI B/BLOK 1/1-57 615 60 66
iSKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
YUSUF UZUN NARENCIYE OTOMOTIV | HACIAHMETLI MAH. HACIAHMETLI
386 | ALIM SATIM iTHALAT iHRACAT VE (MUCAVIR) SK. NO: 443 A- iC KAPI
TICARET LIMITED SIRKETI NO: - ARSUZ / HATAY
ZAFER DIS TICARET PAZARLAMA VE | P ROF MUAMMER AKSOY 03266262612
: . i : MAHALLESIAKCAY MEVKIii PETROL
387 | TEKSTIL SANAYi ANONIM SIRKETI L ) ; ,2140785,
iISKENDERUN SUBESI OFISI DOLUM TESISLERI KARIS| 3262145100
iISKENDERUN/HATAY/Tiirkiye
: AKDENIZ MH. ATATURK CD. NO:249
388 | ZEKIYAZAR GOZCULER BELDESI ARSUZ
ZENITH FILTER iML.PAZ.ITH.IHR.SAN. | KARAHUSEYNLi MH.AKKENT ST. SK.
389 TiCATD.STi N:24/2 +90(326)631 44 00
ZEYN AL AMIN OTOMOTIV ITHALAT .
‘ . ; T MURADIYE MAH. 316. SK. NO: 43
390 | IHRACAT SANAYi VE TICARET LIMITED iSKENDERUN / HATAY
SIRKETI
ZEYN ALJUD iTHALAT iIHRACAT SANAYi | MURADIYE MAHALLESI 324/4 SK.
31 e TICARET LIMITED SIRKETI NO: 21 iSKENDERUN/HATAY 03262250272
392 | ZIDANE GIDA MAD.SAN.TIiC.LTD.STi. f\ﬁECQGAC e +90(326)641 66 45
ZUHER KARDESLER RESTORAN ITH. CUMHURIYET MAH. MITHAT PASA
393 iHR. SAN. VE TiC. LTD. STi. CAD. KADER APT. NO :64/B SRR

@ 2021 Faaliyet Raporu

www iskenderuntso org ir



2021 Faaliyet Raporu www iskenderuntso org ir
2.6. TEMEL PROSESLER
2.6.1. Ticaret Sicili Miidiirliigii islemleri

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 biinyesinde hizmet veren Ticaret Sicili Miidiirliigii odanin en
onemli hizmet birimleri arasindadir. 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili Yonetmeligi hiikiimleri
cercevesinde sirket ve ticari isletmelerin kurulus, degisiklik ve terkin islemleri bu birim yetkililerince
yapilmaktadir. Bahsi gegen birimde 2021 yilinda yapilan islemler 6zetle asagidaki tabloda yer almaktadir.

2021 Yilinda Ticaret Sicili Miidiirliigii Tarafindan Yapilan islem Tablosu

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi’nin en dnemli birimlerinden biri olan Ticaret Sicili Miidiirliigii tarafindan
2021 yilinda 542 adet kurulus islemi, 1703 adet degisiklik tescil islemi yapilmis olup, 156 adet terkin islemi
yapilmigtir.

;;z;glllllan Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eyliill | Ekim | Kasim | Arahk | Toplam
Kurulus 41 24 53 37 28 55 35 63 60 51 48 47 542

Terkin 12 12 13 7 8 20 12 13 14 9 11 25 156

Gelen

352 294 532 426 238 444 333 464 490 361 458 716 5108
Evrak

Verilen

45 45 90 63 28 60 48 49 46 41 61 84 660
Belge

2.6.1.1.Yeni Kayitlar

2021 yilinda yeni kurulan sirketlerin sayis1 542 olarak gergeklesmistir. Aylar bazinda yeni kayit tescilleri
sayilar1 agagidaki gibidir.

2021 Yilinda Yapilan Kurulus Sayilar1 Grafigi
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2.6.1.2. Kapanslar

2021 yilinda Ticaret Sicili Midiirliigiimiiz tarafindan 156 adet kapanis (terkin) tescili yapilmistir.
Aylar bazindan terkin tescilleri sayilar asagidaki gibidir.

2021 Yilinda Yapilan Terkin Sayis1 Grafigi
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2.6.1.3. Degisiklik islemleri

2021 yilindan 1703 adet degisiklik tescil islemleri yapilmis, tescil ve ilan edilmistir. Aylar bazindan
sermaye, midiir, adres, unvan ve bunlara benzer degisiklik tescil sayilar1 asagidaki gibidir.

2021 Yilinda Yapilan Degisiklik Sayis1 Grafigi
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eylal Ekim Kasim  Aralik

2.6.1.4. Gelen Giden Evrak Kayitlar:

2021 yilinda Ticaret Sicili Miidiirliigii'ne gelen evrak sayis1 5108 adet olarak ger¢eklesmisken, ayn1 donemde
giden evrak sayis1 3586 adet olmustur.

2021 Yilinda Ticaret Sicili Miidiirliigiine Gelen ve Giden Evrak Sayisi

716
532
490
464 458 68
426 411
79
232 333 24 o 31
8s 294 287 05 92 00
238 [
25
I Ioﬁ I Iu32 I II I I I
Ocak Subat Mart Nisan  Mayis Haziran Temmuz Afustos  Eylil Ekim Kasim  Aralik
MW Gelen Evrak M Giden Evrak
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2.6.1.5. Diger islemler

6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu’nun yiiriirliige girmesinin ardindan Ticaret Sicili Midiirliigi’nde
gerceklestirilen kurulus, degisiklik ve terkin tescil islemleri T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi’nin resmi
programi olan MERSIS (Merkezi Sicili Kayit Sistemi) iizerinden yapilmaktadir. MERSIS araciliiyla Tiirkiye
genelinde yapilan tiim tescil islemleri ilgili bakanlik¢a anlik olarak takip edilmektedir. Ayrica sistemin diger
resmi kurumlarin internet sitelerine entegre olarak ¢calismasi, yapilan islemlerin elektronik olarak diger kurum
ve kuruluglarla paylagilmasini saglamaktadir.

2018 y1linin mart ayindan bu yana, sirket kurulus islemlerinde yazili bildirim yiikiimliligi kaldirilmis
olup, MERSIS iizerinden yapilan islem anlik olarak ilgili vergi daireleri ve Sosyal Giivenlik Kurumu
sistemlerine diismektedir.

2.6.2. Oda Sicil islemleri

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Oda Sicil Memurlugu tarafindan 2021 yilinda Resmi Kurum ve
Kuruluslarla 435 adet yazisma yapilmistir. Yilin aym déneminde 92 adet BAG-KUR formu doldurularak
iyelerimize teslim edilmistir. 2179 adet faaliyet, oda sicil, ortaklik teyit gibi oda belgeleri, 813 adet Ticaret
Sicili Gazetesi verilmistir. 2111 adet gelen evrak, 1431 adet giden evrak kayd: yapilmistir.

2021 Yilinda Gelen ve Giden Evrak Sayilari

Yillar Bazinda Oda Gelen ve Giden Evrak Sayilari

2021 e 32— 1794
2020 pe————” 9569

2019 [ 28

2012 e 3319

2007 0

2016 222 3029

2005 2037 9 015

2014 | 28 s 2325

m Giden Evrak  m Gelen Evrak

2.6.2.1. Oda Sicil Kayit Islemleri

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi kanunu ve ilgili yonetmeliklere gore, tacir ve sanayici sifatina sahip
tiim gercek ve tiizel kisiler bulunduklari yerdeki ticaret siciline ve bulunduklart yerdeki odaya kaydolmak
zorundadir. 5174 say1li kanunun ilgili maddelerinde odalara kayit zorunlulugu ayrintili olarak agiklanmis olup
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bu kanuni yiikiimliiliigii ise baglama tarihinden itibaren bir ay igerisinde yerine getirmeyenleri tespit eden g
oda, ilk olarak bunlardan ticaret siciline tescil edilmeyenleri tescile davet maddesinin uygulanmasi amaciyla &
Ticaret Sicili Miidiirliigii’ne bildirir. Ticaret Sicili Miidiirliigii, oda tarafindan yapilan bildirim iizerine gerekli

tescile davet igslemlerini yapar. Ticaret Sicili Midiirliigl, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 33. maddesi ve
Ticaret Sicili Yonetmeligi'nin 36. maddesine istinaden tescile davet ve ceza maddesini uygulayarak gerekli
mercilere bilgi verir. Oda kaydr gerektigi takdirde, resen de olusturulabilmektedir. Yillar bazinda faal iiye

sayis1 grafigi asagida verilmistir. 31.12.2021 tarihi itibariyle faal {iye sayimiz 3569 olarak tespit edilmistir.

Yillar Bazinda Oda Faal Uye Grafigi

4234

3728
3678 3690 3716 3569
3460 3391
| | | | | | |

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

31.12. 2021 tarihi itibariyle sirket Nevilerine Gore Faal Uye Sayisi

Limited Sirket 2029
Gergek Kisi Ticari Isletmesi 714
Anonim Sirket 722
Kooperatif 102
Kolektif Sirket 1

Genel Toplam: 3569

2.6.2.2. Askiya Alma islemleri

5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi kanunu ve bu kanun cergevesinde c¢ikarilan
yonetmeliklere istinaden, odalar her yilin ocak ayinda iiye kayitlarmin giincelligini saglamaktadir. Iginde
bulunan yildan 6nceki ikinci yilin ocak aymin ilk gliniinden her yilin ocak ayina kadar adres ve durumlari
tespit edilemeyen iiyeler ile bu siire i¢cerisinde tahakkuk eden oda aidatlarinin bor¢larindan asgari ilk taksitini
O0demeyen iiyelerin liyeligi, yonetim kurulu karariyla askiya alinir.

31.12.2021 tarihi itibariyle sirket Nevilerine Gore Askiya Alinan Uye Sayisi

Limited Sirket 1671

Gercek Kisi Ticari Isletmesi 1352

Anonim Sirket 111

Kooperatif 64

Kolektif Sirket 9

Komandit Sirket 3

Miinferit Sirket 1

Genel Toplam: 3211 o
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2.6.2.3. Oda Sicil Terk islemleri

Oda sicildeki terk islemleri, talep tizerine ve resen olmak iizere iki tiirlii gerceklestirilmektedir. Talep lizerine
terk isleminde, Ticaret Sicili Miidiirligli’niin terkin tescilini gerceklestirilmesinden sonra vergi dairesinden
de kapali olduguna dair yazinin odaya ibraz edilmesiyle ve odanin yonetim kurulu kararina istinaden silinir.
31.12.2021 tarihi itibariyle sirket nevilerine gore terk sayilari tablosu asagida verilmistir.

31.12.2021 tarihi itibariyle sirket Nevilerine Gore Terkin Uye Sayis1

Limited Sirket 3182
Gergek Kisi Ticari Isletmesi 2083
Anonim Sirket 456
Kooperatif 269
Kolektif Sirket 33

Komandit Sirket 6

Genel Toplam: 6029

2.6.2.4. Tasfiye Halinde Olan Uye Islemleri

31.12.2021 yilinda tasfiye halinde olan 140 sirket ve kooperatif bulunmaktadir.

Firma Tipi Adet

Limited Sirket 96
Kooperatif 39
Anonim Sirket 5

2.6.3. I¢ Ticaret Islemleri
2.6.3.1. s Makinasi Tescil islemleri

Is makinalari, yol insaat1 ile tarim, sanayi, baymndirlik, milli savunma hizmetlerinde kullanilan;
is amacina gore lizerine ¢esitli ekipmanlar monte edilmis; karayolunda insan, hayvan, yiik tasimasinda
kullanilamayan motorlu araglar olarak tanimlanmaktadir. Karayollar1 Trafik Y6netmeligi’nin ilgili maddesi
uyarinca, biitiin motorlu araclar ile ilgili yonetmelikte tescili zorunlu tutulan motorsuz arag sahipleri araglarini,
yetkili kurulusa tescil ettirmek ve tescil belgesi almak mecburiyetinde olup tarim kesiminde kullanilanlarin
disinda kalan ve sanayi, bayindirlik, sanayi ve milli savunma ile diger kesimlerde kullanilan is makinalari ise
odalarin ilgili departmani tarafindan tescil edilmektedir.

2019 yilinda ise 108 adet is makinesi tescil edilmistir. 2019 yilinda yapilan is makinasi tescili 2018
yilina gore %58 oraninda azalmistir. 2020 y1linda 155 adet is makinasi tescili yapilmistir. 2020 yilinda yapilan
is makinasi tescili 2019 yilina gore %70 oraninda artmustir.

2021 yilinda 225 adet is makinesi tescil edilmistir. 2021 yapilan is makinasi tescili 2020 yilina gore %45
oraninda artmistir.

2021 Yilinda Yapilan is Makinasi Tescil Sayisi
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2.6.3.2. Rayic Fiyat Tespiti Hizmetleri

Kamu kurum ve kuruluslarinin satin almalariyla ilgili agilacak ihale dncesinde yaklasik maliyetin
tespiti amaciyla odalar tarafindan piyasa arastirmasi yapilmaktadir. Rayi¢ fiyat tespiti dilekce ile yazili
talep tizerine yapilmaktadir. Bu arastirma oda muamelat yonetmeliginin 35. ve 36. maddeleri uyarinca
gerceklestirilmektedir. Bu c¢ercevede, arastirma yapilarak elde edilen sonugclar, talep eden resmi kurum ve
kuruluslara bildirilir.

2020 yilinda 44 adet rayic fiyat tespiti arastirmasi yapilmistir. 2020 yilinda belirlenen rayig¢ fiyat
tespiti sayist 2019 yilina gore % 1 oraninda azalmistir. 2021 yilinda 55 adet rayi¢ fiyat tespiti yapilmistir.
2021 yilinda belirlenen rayig fiyat tespiti sayis1 2020 yilina gore % 25 oraninda artmaistir.

2021 Yihinda Yapilan Rayi¢ Fiyat Tespiti Sayisi
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2.6.3.3. Ekspertiz Raporu Hizmetleri

5174 sayilh Tiirkiye Odalar ve Borsalar Kanunu’nun ilgili yonetmelikleri geregi odamiz tarafindan
ekspertiz ve bilirkisi raporu hizmeti verilmektedir.

2020 y1li itibariyle odamiz tarafindan 58 adet ekspertiz ve 57 adet bilirkisi raporlar1 verilmistir. 2020
yilinda ekspertiz ve bilirkisi raporu tespiti ¢alisma sayis1 2019 yilina gore % 8 oraninda artmistir. 2021
yilinda odamiz tarafindan 43 adet ekspertiz ve 39 adet bilirkisi raporlar1 verilmistir. 2021 yilinda ekspertiz ve
bilirkisi raporu tespiti ¢caligma sayis1 2020 yilina gore % 40 oraninda azalmistir.

2021 Yilinda Tespiti Yapilan Ekspertiz ve Bilirkisi Raporlar1 Sayilari
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2.6.3.4. Kapasite Raporu Hizmetleri

Kapasite Raporu; bir firmanin, mevcut makine parki ve isgiiciiyle, bir y1l zarfinda kag birimlik iiretim

@ 2021 Faaliyet Raporu www iskenderuniso.org ir



2021 Faaliyet Raporu www iskenderuntso org fr

yapilabileceginin belli kriterlerden hareket ederek bilimsel bir sekilde belirlenmesi sonucu diizenlenen
belgedir.

Kapasite raporlar1 {ilkenin sinai iiretim potansiyelini tespit etmek, ekonomik ve stratejik plan ve
programlari i¢in veri tabani olusturmak amaciyla diizenlenmektedir.

Kapasite raporlart iiretim yapan kuruluslarin iiretim giiclinii gosteren bir belgedir. Kapasite
raporlari; firmalarin iletisim bilgilerinin yani sira, yillik tiretim kapasitelerini, makine parkini, kullandiklari
hammaddeleri, kapasite hesaplamalar1 ile sermaye ve istihdam bilgilerini icermektedir.

Kapasite raporlari iilkenin sinai tiretim giiciinii tespit etmek, ekonomik ve stratejik plan ve programlara
151k tutmak amaciyla diizenlenmektedir. Kapasite Raporlar1 Yatirim Tesvik Belgesi, Dahilde Isleme izin
Belgesi, Sanayi Sicil Belgesi miiracaatlarinda, muhtelif ithalat ve ihracat islemlerinde, ihalelerde-kredi
teminlerinde ve Sanayi veri tabaninin hazirlanmasinda kullanilan belgedir.

2020 yilinda 98 adet kapasite raporu diizenlenmistir. 2019 yilinda diizenlenen kapasite raporu sayi ile
ayn1 oraninda seyretmistir. 2021 yilinda 103 adet kapasite raporu diizenlenmistir. 2021 yilinda diizenlenen
kapasite raporu sayisit 2020 yilina gore % 5 oraninda artmistir.

2021 Yilinda Diizenlenen Kapasite Raporu Sayisi

v _ a.\"’

o
LB\O & .
‘-4 \“ QEQ" f@-@ vab < \- v

2.6.3.4. Imalat Yeterlilik ve Yerli Mah Belgeleri

Imalat Yeterlilik Belgesi; Gegerli kapasite raporu bulunan firmalara {iriin bazinda diizenlenen bir
belgedir. Sanayicilerden genellikle Kamu Ihalelerinde talep edilmektedir.

Yerli Mal1 Belgesi; sanayi sicil raporlar1 ve kapasite raporlart géz oniinde bulundurularak, TOBB’a
bagli odalar ve borsalar tarafindan sadece yerli tireticilere verilen bir belgedir ve ilgili lirliniin Tiirk {iriini
oldugunu gostermektedir.

Odamizin ¢ Ticaret Birimi tarafindan 2021 yilinda 26 adet imalat Yeterlilik ve Yerli Mali Belgesi
diizenlemistir.

2021 yilinda Diizenlenen imalat Yeterlilik ve Yerli Mali Belge Sayilar1
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3.SOSYAL SORUMLULUK KAPSAMINDA VERILEN HiZMETLER

3.1.iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi Egitim ve Kalkinma Vakfi Hizmetleri

Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Egitim ve Kalkinma Vakfi 1987 yilinda kurulmustur. Vakfin
Kurulus Senedine gore, vakfin en iist organi olan Kurucular Kurulu tyeleri, oda meclis iiyelerinden
olusmaktadir. Vakif, oda meclisinden olusan Kurucular Kurulu arasindan segilen 9 adet Yonetim Kurulu
iiyesi tarafindan yonetilmektedir.

Kurulus amaci; maddi giicii yetersiz ancak derslerinde basarilt olan yiiksekdgrenim 6grencilerine
maddi destek saglamak olan iskenderun Ticaret ve Sanayi Odas1 Egitim ve Kalkinma Vakfi 34 yildir egitime
destek faaliyetlerini araliksiz olarak stirdiirmektedir.

Egitime yatirimin en dogru yatirim oldugu diisiincesinden yola ¢ikarak kurulan vakfimiz; kosullar
saglayan 6grencilere her egitim ve 6gretim yili toplam 9 ay siireyle aylik olarak net asgari licretin dortte
biri oraninda maddi destek saglamaktadir. Bu destek, dgrencilerin yiiksekogrenim hayati boyunca devam
etmektedir. Vakfimiz tarafindan bugiine kadar i¢lerinde doktorlar, avukatlar, miihendisler olan 1.500’lin
iizerinde 6grenciye imkanlar1 dogrultusunda maddi destek saglamistir.

Egitim Ogretim Yi Destek Verilen Ogrenci Sayis1  Aylik Odenen Tutar(TL)

2011-2012 128 158,00
2012-2013 114 175,00
2013-2014 83 185,00
2014-2015 79 202,00
2015-2016 77 294,00
2016-2017 91 317,00
2017-2018 129 362,00
2018-2019 129 457,26
2019-2020 99 526,00
2021-2022 99 639,40

Verilen bu desteklere ek olarak, odamizin destegiyle sehrimize acilan fakiiltelerin sayisinin artmasinin
sonrasinda, bolgemizde Iskenderun Teknik Universitesi kurulmustur. Bolgemizde iiniversitenin kurulmasi
ile vakfimizin ve odamizin miisterek c¢alismalariyla yiiksekdgrenim Ogrencilerine fayda saglayacak
organizasyonlara destek saglanmaktadir.
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